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บทสรุปผู้บริหาร 
 
 

 แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2570 ของบริษัท ขนส่ง จำกัด ใช้เป็นกรอบแนวทางในการดำเนินงาน 
เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และเป้าหมายที่กำหนด และได้นำกรอบทิศทางการดำเนินงานตามแผนวิสาหกิจ ปีงบประมาณ 
2566-2570 (ฉบับปรับปรุง ปี 2569) มาเป็นข้อมูลประกอบการจัดทำแผนปฏิบัติการฯ เพื ่อสนับสนุนและ              
ให้สอดคล้องกับการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับ 13 แผนพัฒนารัฐวิสาหกิจ สาขาขนส่งและแผนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วยเนื้อหาสำคญั 
3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐาน ของบริษัท ขนส่ง จำกัด ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ การจัดตั้งบริษัทฯ ขอบเขต
การดำเนินธุรกิจ โครงสร้างองค์กร ส่วนที่ 2 ทิศทางการดำเนินงาน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม 
วัฒนธรรมองค์กร ตัวชี้วัดและเป้าหมายองค์กร และส่วนที่ 3 สรุปแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2570 
ประกอบด้วย รายละเอียดของโครงการตามแผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2570 จำนวน 11 โครงการ                
รายได้รวม - ล้านบาท และงบประมาณรวม 3.516 ล้านบาท สรุปได้ดังนี้ 

โครงการ 
รายได้ 

โครงการ 
งบประมาณ (ล้านบาท) 

งบทำการ งบลงทุน รวม 
โครงการที่ 1 การเพิ่มประสิทธิภาพของธุรกิจรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ - 0.300 - 0.300 

โครงการที่ 2 การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ - - - - 

โครงการที่ 3 ส่งเสริมการขายด้านการตลาด เพื่อสร้างรายได้ - 2.562 - 2.562 

โครงการที่ 4 การบริการรถโดยสารเชื่อมต่อแบบ Feeder Services - - - - 

โครงการที่ 5 การพัฒนาปรับปรุงเส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ - 0.090 - 0.090 

โครงการที่ 6 ศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วย 
                ระบบขนส่งทางราง 

- - - - 

โครงการที่ 7 BKS EV Limousine Service - - - - 

โครงการที่ 8 การจัดหารถโดยสารพลังงานไฟฟ้า (EV) ขนาดใหญ่ 12 เมตร  
                จำนวน 100 คัน 

- - - - 

โครงการที่ 9 บขส. Innovation Award - 0.300 - 0.300 

โครงการที่ 10 ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ - 0.114 - 0.114 

โครงการที่ 11 พัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน - 0.150 - 0.150 

รวม - 3.516 - 3.516 

  ทั้งนี้ แผนปฏิบัติการ ประจำปีงบประมาณ 2570 ใช้เป็นเครื่องมือในการกำกับดูแลและ
ติดตามความสำเร็จของการดำเนินงานเพื่อให้สามารถบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ และผลลัพธ์ที่มี
ประสิทธิภาพ มีความคุ้มค่า และเกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์กร 
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บทที่ 1 
ข้อมูลทั่วไป 

1.1 วัตถุประสงค์การจัดตัง้บริษัท ขนส่ง จำกัด  
บริษัท ขนส่ง จำกัด รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงคมนาคม ก่อตั้งเมื่อวันที่ 13 กรกฎาคม 2473      

ทุนของบริษัทแบ่งออกเป็นหุ้นสามัญ 640,100 หุ้น มีมูลค่าหุ้นละ 100 บาท รวมเป็นเงินทั้งสิ้น 64,010,000 
บาท วัตถุประสงค์ของบริษัท ตามหนังสือบริคณห์สนธิ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม พ.ศ. 2527,2548,2550,2554,2563 
และ 2569) ดังนี้  

1. รับทำการขนส่งโดยทั่วไป 
2. เป็นเจ้าของ สร้าง ซื้อ ขาย เช่า ให้เช่า เช่าซื้อ ให้เช่าซื้อ หรือ ในทางใดทางหนึ่ง จัดหามา หรือ

จำหน่ายไป ซึ่งยานพาหนะทางบก ทางน้ำ ทางอากาศ อีกท้ังทรัพย์สินอ่ืนๆ ที่เกี่ยวกับกิจการของ
บริษัท เช่น ที่ดิน อาคาร สถานีเดินรถ สถานีขนส่ง อู่เรือ ท่าเรือ โรงซ่อม ฯลฯ ตลอดจนรับจ้าง   
ทำการซ่อมเครื่องจักรกล เครื่องยนต์ ต่อตัวถังรถยนต์ต่างๆ ด้วย 

3. ทำการค้าขายเกี่ยวกับบรรดาสรรพสิ่งของทั้งหลายรวมทั้งวัตถุที่เป็นสินค้าและไม่ใช่สินค้า 
4. ทำการจัดตั้งสำนักงานสาขา หรือแต่งตั้งตัวแทนทั้งภายใน และภายนอกประเทศ 
5. รวมการงาน หรือสมทบกับบุคคล หรือนิติบุคคลเพื ่อประโยชน์แห่งการงานของบริษัท ฯ              

รวมทั้งการเข้าหุ้นส่วนหรือถือหุ้นในห้างหุ้นส่วนหรือบริษัทใดๆ 
6. เข้าค้ำประกันบุคคลหรือนิติบุคคลอ่ืนโดยใช้หลักทรัพย์เป็นประกันในการค้ำประกันด้วยหรือไม่ก็ได้ 
7. กู้ให้ยืมเงิน จำนำ รับจำนำสังหาริมทรัพย์ จำนอง รับจำนองอสังหาริมทรัพย์ เพื่อประโยชน์แก่

กิจการค้าของบริษัทฯ หรือเพ่ือสวัสดิการของพนักงานบริษัทเท่านั้น 
8. ทำการอื่นๆ ซึ่งสนับสนุนหรือเกี่ยวข้องกับวัตถุประสงค์ของบริษัทดังกล่าวแล้วตามแต่จะได้เป็น

การเกิดผลประโยชน์ประการใดแก่บริษัท รวมทั้งการเกษตรกรรม ตั้งห้างร้านขายส่ง หรือขายปลีกด้วย 
9. จัดตั้งและดำเนินการสถานตรวจสภาพรถตามกฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก เพ่ือตรวจสภาพรถ ตาม

กฎหมายว่าด้วยการขนส่งทางบก และหรือ ตามกฎหมายว่าด้วยรถยนต์ 
10. รับทำการขนส่งรถยนต์รับจ้าง (แท็กซี่) รับทำการขนส่งรถยนต์บริการ (ป้ายเขียว) 
11. บริการที่พักชั่วคราวเพื่อการค้า 
12. ประกอบกิจการเป็นตัวแทนจำหน่ายตั๋วเครื่องบินโดยสาร รถยนต์โดยสาร ให้บริการเกี่ยวกับการ

นำเที่ยวตามสถานที่ต่างๆ ทั้งในและนอกประเทศ ได้แก่ รับจองโรงแรม จัดหายานพาหนะ รวม
ตลอดถึงการให้บริการแก่ผู้เดินทางทุกประเภททั้งภายใน และภายนอกประเทศ 

13. บริการรถสุขาเคลื่อนที่ เพ่ือการค้า 
14. ประกอบธุรกิจระบบการชำระเงิน 
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1.2 ขอบเขตการดำเนินธุรกิจ  
ภารกิจหลัก ภารกิจเกี่ยวเนื่อง 

1. การให้บริการขนส่งผู้โดยสาร  
2. การควบคุม กำกับ ดูแล จัดระเบียบการเดินรถ

ให้กับผู้ประกอบการรถร่วมเอกชน  
3. การบริหารจัดการสถานีขนส่งผู้โดยสารส่วนกลาง

และส่วนภูมิภาค (บางแห่ง) 
 

4. การให้บริการรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ 
5. การให้บริการเช่าเหมารถโดยสารไม่ประจำทาง  
 

 

1.3 ภารกิจหลัก 
1. การให้บริการขนส่งผู้โดยสาร 
บขส. เป็นหน่วยงานของรัฐ มีหน้าที่ให้บริการขนส่งผู้โดยสารระหว่างจังหวัดและระหว่างประเทศ    

โดยขนส่งผู ้โดยสารจากกรุงเทพฯ ไปยังจังหวัดต่างๆ ทั ่วประเทศไทยและไปยังประเทศ เพื่อนบ้าน ได้แก่ 
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว และ ราชอาณาจักรกัมพูชา ณ ปัจจุบัน มีเส้นทางที่ได้รับใบอนุญาต
ประกอบการขนส่งจากกรมการขนส่งทางบก (ขบ.) และมีรถโดยสารให้บริการ (บรรจุในบัญชี ข.สบ.11) 
รายละเอียดดังนี้   

จำนวนเส้นทางที่ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่งจากกรมการขนส่งทางบก จำนวน 272 เส้นทาง 
ภาค/ประเภทการขนส่ง หมวด 1 หมวด 2 หมวด 3 หมวด 4 รวม 

ภาคเหนือ 2 30 11 - 43 
ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือ 13 47 15 3 78 
ภาคตะวันออก - 20 9 1 30 
ภาคใต ้ - 51 23 1 75 
ภาคกลาง - 39 5 2 46 

รวม (เส้นทาง) 15 187 63 7 272 
เส้นทางที่ บขส. จัดการเดินรถเองฝ่ายเดียว 15 5 - - 20 
เส้นทางที่ บขส. และ รถร่วมเอกชน จัดการเดินรถ - 62 1 - 63 
เส้นทางที่ รถร่วมเอกชนจดัการเดนิรถเองฝ่ายเดียว - 120 62 7 189 
หมายเหต ุ  หมวด 1 คือ เส้นทางระหว่างประทศ 
               ที่มา : กองวางแผนกลยทุธ์ รายงานวเิคราะห์ผลการเดนิรถ ปี 2569 สะสม 8 เดอืน (เดอืน ต.ค.68-พ.ค.69) 
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จำนวนรถโดยสารให้บริการ (บรรจุในบัญชี ข.สบ.11) จำนวน 495 คัน  
มาตรฐาน 

ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใต ้ เฉพาะกิจ รวมท้ังหมด (คัน) 
บริษัท เช่า (311) รวม บริษัท เช่า (311) รวม บริษัท เช่า (311) รวม บริษัท รวม บริษัท เช่า (311) รวม 

ม.1ก 8 12 20 - 2 2 10 14 24 - - 18 28 46 
ม.1ข 38 77 115 43 80 123 24 76 100 3 3 108 233 341 
ม.1พ - 18 18 4 18 22 - 14 14 - - 4 50 54 
ม.4ข - - - - - - 5 - 5 - - 5 - 5 
ม.2 9 - 9 26 - 26 - - - - - 35 - 35 
ม.2ค 1 - 1 - - - - - - - - 1 - 1 
ม.7 - - - - - - - - - 13 13 13 - 13 

รวม (คัน) 56 107 163 73 100 173 39 104 143 16 16 184 311 495 
ที่มา : กองวางแผนกลยทุธ์ รายงานวเิคราะห์ผลการเดินรถ ปี 2569 สะสม 8 เดอืน (เดือน ต.ค.68-พ.ค.69) 

 

2. การควบคุม กำกับ ดูแล จัดระเบียบการเดินรถให้กับผู้ประกอบการรถร่วมเอกชน   
บขส. มีหน้าที่ในการพิจารณาให้สิทธิแก่เจ้าของ/ผู้ประกอบการรถร่วม ที่นำรถโดยสารเข้าเดินรถ

ประจำทางในเส้นทางที่ บขส. ได้รับใบอนุญาตประกอบการขนส่ง และทำสัญญาร่วมกันระหว่างเจ้าของ/
ผู้ประกอบการรถร่วม กับ บขส. รวมถึงบริหารจัดการด้านอื่นๆ ให้เป็นไปตามระเบียบรถร่วม บริษัท ขนส่ง จำกัด 
พ.ศ. 2547 (แก้ไขปรับปรุงครั้งที่ 1) ปัจจุบัน มีรถโดยสารของผู้ประกอบการรถร่วมให้บริการ เพื่อรองรับ      
การเดินทางของผู้โดยสารได้อย่างทั่วถึง รวม 6,702 คัน แบ่งเป็น รถโดยสารขนาดใหญ่ จำนวน 3,585 คัน          
รถโดยสารขนาดเล็ก จำนวน 3,117 คัน (ข้อมูล ณ เดือน พ.ค. 69) 
 

3. การบริหารจัดการสถานีขนส่งผู้โดยสารส่วนกลางและส่วนภูมิภาค (บางแห่ง)  
บขส. ได้รับอนุญาตให้จัดตั้งและดำเนินการสถานีขนส่งผู้โดยสารส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมทั้งมีสถานี

เดินรถที่อยู่ในความรับผิดชอบ ดังนี้ 
สถานีขนส่งผู้โดยสาร / สถานีเดินรถ สถานีเดินรถ 

ส่วนกลาง รวม 5 แห่ง 
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพ (จตุจักร)  
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพ (สายใต้) ถนนบรมราชชนนี  
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพ (เอกมัย) 
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพ (สายใต้) ปิ่นเกล้า 
▪ สถานีเดินรถโดยสารขนาดเล็ก (จตุจักร) 

ส่วนภูมิภาค รวม 4 แห่ง  
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสาร อำเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสาร อำเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์  
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสาร จังหวัดสุพรรณบุรี 
▪ สถานีขนส่งผู้โดยสาร จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

รวม 47 แห่ง  
▪ ภาคเหนือ 15 แห่ง   
▪ ภาคตะวันออกเฉยีงเหนือและตะวันออก 18 แห่ง   
▪ ภาคใต้ 14 แห่ง 
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1.4 ภารกิจเกี่ยวเนื่อง 
4. การให้บริการรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์  
การรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ได้รับอนุมัติจาก ครม. เมื่อวันที่ 7 มิถุนายน 2565 ให้ บริษัท ขนส่ง จำกัด มีภารกิจ

ด้านการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ โดยให้บริการรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ทุกประเภทไปกับรถโดยสาร                  
ในเส้นทางและรถรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (ส่งของทั่วไทยรับได้ภายในวันเดียว : ONE DAY ONE NIGHT) มีตัวแทนรับ-
ส่งพัสดุภัณฑ์ กระจายตามสถานีเดินรถทั่วประเทศ และมีศูนย์กระจายพัสดุภัณฑ์หรือสาขารับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ 
ให้บริการในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค นอกจากนี้ บริษัทฯ ได้ขยายช่องทางการให้บริการผ่าน Drop Point (จุด
รับ-ส่งย่อย) ซึ่งเป็นจุดให้บริการรับและส่งมอบพัสดุ เพ่ืออำนวยความสะดวกแก่ผู้ใช้บริการและขยายเครือข่ายการ
ให้บริการรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ให้ครอบคลุมพ้ืนที่ต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนี้ 

ภาค ศูนย์/สาขารับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (ศนูย์หลัก) Drop Point (จุดรับ-ส่งย่อย) 
ภาคเหนือ เชียงราย 

เชียงใหม ่
นครสวรรค ์

• สถานีขนส่งผู้โดยสารจังหวัดพิษณุโลก แห่งที่ 1 
• จุดจอดเจ้าพรหม (อยุธยา) 
• จุดจอดแม่ฟ้าหลวง (แม่สาย) 
• จุดจอดอำเภอพาน (เชียงราย) 
• สถานีขนส่งผู้โดยสารสาธารณะจงัหวัดอ่างทอง 
• สถานีขนส่งผู้โดยสารจังหวัดตาก 
• สถานีขนส่งผู้โดยสารจังหวัดแมส่อด 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ
ตะวันออก 

หนองคาย 
นครพนม 
มุกดาหาร 
สกลนคร 
นครราชสมีา 

• จุดจอดบ้านแก้ง บุญบันดาล (สระบุรี) 
• จุดจอดสังขะ (สรุินทร์) 
• สถานีเดินรถยโสธร 
• สถานีเดินรถบ้านแพง 
• สถานีเดินรถร้อยเอ็ด 
• สถานีขนส่งผู้โดยสารมหาสารคาม 
• สถานีเดินรถเลย 
• จุดจอดนวนคร 

ภาคใต้  สงขลา (หาดใหญ่) 
ภูเก็ต 
เพชรบุร ี
สุราษฎร์ธาน ี
ปัตตาน ี

• จุดจอดถนนนาเกลือ (ปัตตานี) 
• จุดจอดยี่งอ (นราธิวาส) 
• จุดจอดลิปะใหญ่ (เกาะสมุย) 
• จุดจอดท่ายาง (เพชรบุร) 
• บ้านพักพนักงาน (บขส.เก่า) (ตรัง) 
• บ้านพักพนักงาน (ทุ่งสง) 
• ร้านอาหารคณุต้น (ทับสะแก) 
• ด่านเจดียส์ามองค์ (กาญจนบรุ) 

ภาคกลาง จตุจักร 
บรมราชชนน ี
เอกมัย 
รังสิต 

 

รวม 17 จุด 23 จุด 
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5. การให้บริการเช่าเหมารถโดยสารไม่ประจำทาง  
บริษัท ขนส่ง จำกัด สร้างรายได้จากการให้บริการรถโดยสารไม่ประจำทาง รวมถึงพัฒนาบริการและ

รูปแบบ การให้เช่าเหมารถให้ตอบสนองความต้องการลูกค้าและสามารถแข่งขันได้ กลุ่มเป้าหมายสำหรับผู้ที่
ต้องการเดินทางไปตามสถานที่ต่างๆ ทั้งการท่องเที่ยวเป็นหมู่คณะแบบครอบครัว ทัศนศึกษา ประชุม สัมมนา 
เป็นต้น  
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ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 ปี 2566 ปี 2567 ปี 2568 ปี 2569 ปี 2570

1. ผู้บริหารระดับสูง 11 11 12 14 12 10 12 14

  1.1 กรรมการผู้จัดการใหญ่ 1 1 1 1 0 0 1 1

  1.2 รองกรรมการผู้จัดการใหญ่ 3 4 5 5 4 4 4 4

  1.3 ท่ีปรึกษาพิเศษ 0 0 0 0 0 0 0 1

  1.4 ผู้ช่วยกรรมการผู้จัดการใหญ่ 7 6 6 8 8 6 7 8

2. ผู้บริหารระดับกลาง 32 30 31 27 28 29 25 25

  2.1 ผู้อ านวยการกอง/ส านัก 25 23 26 23 25 26 23 25

  2.2 ผู้ช่วยผู้อ านวยการกอง/ส านัก 7 7 5 4 3 3 2 0

3. ผู้บริหารระดับต้น 180 173 177 174 167 161 155 133

  3.1 หัวหน้างาน 92 88 95 94 90 88 88 86

  3.2 นายสถานี 88 85 82 80 77 73 67 47

4. ผู้ปฏิบัติงาน 2,743 2,619 2,385 2,217 2,183 2,114 2,162 2,649

  4.1 เจ้าหน้าท่ี 283 274 274 247 280 279 263 325

  4.2 พนักงาน 2,460 2,345 2,111 1,970 1,903 1,835 1,899 2,324

รวม 2,966 2,833 2,605 2,432 2,390 2,314 2,354 2,821

กลุ่มต าแหน่ง
จ านวนบุคลากร (คน)

1.5 โครงสร้างองค์กรและระบบงานที่สำคัญ   

 โครงสร้างองค์กร  มีการแบ่งส่วนงาน จัดหน่วยงาน กำหนดภารกิจของหน่วยงาน สายการบังคับ
บัญชา หน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยงาน ดังนี้  

 
 

จำนวนบุคลากร จากโครงสร้างและภารกิจของหน่วยงาน บขส. ได้พิจารณากรอบจำนวนบุคลากร           
ที่จำเป็น ต่อการดำเนินงาน เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ ไว้ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
หมายเหตุ : ข้อมูลจำนวนบุคลากร ปี 2569 ณ พ.ค. 69 และ ปี 2570 กรอบอัตรากำลังบุคลากรของตามโครงสร้างใหม่ ตามคำสั่งบริษัทฯ ที่ ป.13/2569 ลงวันที่ 30 มี.ค. 2569 
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บทที่ 2 
ทิศทางการดำเนินงาน 

 

2.1 วิสัยทัศน์ (Vision) : เป็นผู้นำด้านการขนส่งทางถนนวิถีใหม่ เชื่อมโยงทั่วไทยและประเทศเพ่ือนบ้าน 

คำนิยาม/ตัวชี้วัดวิสัยทัศน์ 

วิสัยทัศน์ ตัวชี้วดั 
ผลการดำเนินงาน เป้าหมาย เป้าหมาย 

2566 2570 2568 2569 
สะสม 6 เดือน 

2569 2570 

ผู้นำการขนส่ง
ทางถนน 

 

KPIV1 กำไร (ขาดทุน) สุทธิ (ล้านบาท) (283.186) (127.507) (217.732) (654.274) (141.563) 59.328 

KPIV2  อ ั น ด ั บ ค ว า ม พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง
ผู ้ใช้บริการ เมื ่อเทียบกับรถร่วมบริการ 
(อันดับ) 

อันดับ 7     อันดับ 1 

KPIV3 คะแนนประเม ินค ุณธรรมและ
ความโปร ่งใสในการดำเน ินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (ITA) (คะแนน) 

96.75 93.87 
ผ่านดี 

97.03 
ผ่านดี 

ประเมินผลสิ้นปี 89.00-100 89.00-100 

KPIV4 คะแนนประเมินความพึงพอใจของ
ผ ู ้ ม ี ส ่ วน ได ้ ส ่ วน เส ี ย  ( Stakeholder) 
(คะแนน) 

      

- กลุ่มพนักงาน 3.77 3.41 3.80 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

- กลุ่มคู่ค้า 3.43 3.57 3.73 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

- กลุ่มหน่วยงานกำกับดูแล  4.47 4.63 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

- กลุ่มชุมชน/สังคม  4.51 4.60 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

- กลุ่มคู่ความร่วมมือ   4.86 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

- กลุ่มผู้ส่งมอบ   4.90 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

- กลุ่มผู้ถือหุ้น    ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

KPIV5 ค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ                
ECO Efficiency (ล้านตัน-กิโลเมตร/
tonCO2e) 

161.153 171.459 172.468 94.151 ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

วิถีใหม ่ KPIV6 จำนวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
(จำนวนเร่ือง) 

3 3 4 ประเมินผลสิ้นปี 3 3 

 KPIV7 การประเมินระดับความพร้อมการ
พัฒนารัฐบาลดิจิทัลของหน่วยงานภาครัฐ
ในภาพรวม (ร้อยละ) 

40.25 44.13 58.96 ประเมินผลสิ้นปี ≥ ปีก่อน ≥ ปีก่อน 

เชื่อมโยงทั่วไทย
และประเทศ
เพื่อนบ้าน 

KPIV8 จำนวนเส้นทางระหว่างประเทศที่
เปิดให้บริการ (จำนวนเส้นทาง) 

   1 1 ไม่ประเมินผล 

KPIV9 จำนวนเส้นทางที่เปิดให้บริการเพื่อ
เช่ือมต่อการเดินทาง (จำนวนเส้นทาง) 

   ประเมินผลสิ้นปี 2 3 

 

 
 

หมายเหตุ : 1. เป้าหมายตัวชี้วัดด้านการเงิน ปี 2570 อ้างอิง ตามงบประมาณรายได้-รายจ่าย ประจำปีงบประมาณ 2570 ที่ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัทฯ เมื่อวันที่ 24 ธันวาคม 2568 

               2. หากมีการปรับปรุงเป้าหมายตัวชี้วัดด้านการเงิน และกระทบตัวชี้วัดแผนวิสาหกิจฯ ให้ปรับปรุงตัวชี้วัดให้สอดคล้อง 
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2.2 พันธกิจ (Mission)  
1. พัฒนาระบบการขนส่งทางถนนของรัฐเพื่อประชาชน และกำกับ ดูแลผู้ประกอบการรถร่วมเอกชน 

รวมทั้ง ดำเนินการตามนโยบายรัฐบาล ยึดถือประโยชน์ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้การขนส่งทาง
ถนนมีความม่ันคงและเติบโตอย่างยั่งยืน  

2. บริหารจัดการองค์กรด้วยหลักธรรมาภิบาล โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบต่อสังคม 
ชุมชน และสิ่งแวดล้อม 

3. บริหารองค์กรให้มีความมั่นคงด้านการเงินและเติบโตอย่างยั่งยืน  
4. พัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑ์และบริการของธุรกิจหลัก ธุรกิจเกี่ยวเนื่อง เชื่อมโยงการเดินทาง           

ในประเทศ ประเทศเพื่อนบ้าน และเชื่อมต่อระบบขนส่งอื่น เพื่อสร้างความพึงพอใจและความ
เชื่อมั่นให้กับผู้ใช้บริการ  

5. พัฒนาสถานีขนส่งผู้โดยสาร สถานีเดินรถ รองรับผู้ใช้บริการ ทุกกลุ่มด้วยระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัย    
มีความสะดวกและปลอดภัย  

6. บริหารสินทรัพย์เพ่ือให้เกิดรายได้และมีประสิทธิภาพ     
7. พัฒนาระบบการบริหารจัดการภายใน โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาปรับใช้ในการทำงาน (Digital 

Transformation)  ได้แก่ การพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ การพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ         
การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและส่งเสริมวัฒนธรรมองค์กร 
(Service) 

 

2.3 ค่านิยม (Values)  
- ลูกค้าสำคัญ ให้ความมั่นใจ  ยึดถือข้อกำหนด เพ่ือจัดการงานบริการให้ลูกค้า  มีความพึงพอใจสูงสุด 
- มุ ่งมั ่นพัฒนา จ ัดระบบและพัฒนางานของตนเอง ตามหลักการบริหารสู ่ความเป็นเลิศ            

เพ่ือรักษาไว้ซึ่งความเข้มแข็งขององค์กร 
- รักษาคุณภาพ  รับผิดชอบในบทบาท ภารกิจ และเป้าหมายขององค์กร โดยแสดงออกถึง     

ความผูกพัน เต็มใจ และมีส่วนร่วมต่อความสำเร็จในการทำงานของทีม ตลอดจนแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ และความคิดเห็นต่างๆ  กับสมาชิกในทีม เพื่อปรับปรุงและรักษาคุณภาพของงาน
อย่างต่อเนื่อง 

2.4 วัฒนธรรมองค์กร (Culture) 

- จิตบริการ (Service Mind: S) มีความกระตือรือร้นในการให้บริการผู้อื่นด้วยความสุภาพและเต็มใจ 
- การเข้าถึงใจผู้อ่ืน (Empathy: E) รับฟังและพร้อมช่วยเหลือผู้อ่ืน ด้วยความเต็มใจ  
- มีสำนึกความรับผิดชอบ (Responsible: R) การมีสำนึกความรับผิดต่อตนเอง องค์กร สังคม 

สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย  
- มีวิสัยทัศน์ กล้าคิด กล้าทำในสิ่งใหม่ (Vision: V) ความสามารถในการเข้าใจชี้นำทาง นโยบาย 

และการดำเนินงานของ บขส. 
- มีคุณธรรมและจริยธรรม (Integrity: I) ปฏิบัติตนตามระเบียบข้อบังคับ และประพฤติตน         

ตามหลักคุณธรรมและจริยธรรม  
- ให้ความร่วมมือในการทำงานกับผู้อื ่น (Collaboration: C) ความตั้งใจที่จะมีส่วนร่วม และ

ช่วยเหลือผู้อื่น เพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จ  
- การสั่งสมความชำนาญในอาชีพ (Expertise: E)  ขวนขวายหาความรู้ มุ่งมั่นพัฒนาอย่างต่อเนื่อง
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2.5 ตัวชี้วัดและเป้าหมายระดับองค์กร (Key Performance Indicator: KPIs) 
 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

(Strategic Objective) 

เป้าประสงค์ 
(Goal) 

ตัวชี้วัดระดับวัตถุประสงค ์
เชิงยุทธศาสตร์ (KPISO) 

ยุทธศาสตร์ 
(Strategic) 

กลยุทธ์ระดับองค์กร 
(Tactic) 

ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 
(KPIT) 

SO1 เพื่อสร้างความมั่นคง
ด้านการเงิน 

G1 เ พ ิ ่ ม ส ่ ว นแบ ่ งการตลาด 
(market share) ของธุรกิจขนส่ง
ผู้โดยสาร 

KPISO1 ส ่ ว น แ บ ่ ง ก า ร ต ล า ด
จำนวนผู ้โดยสารของธุรกิจการ
ขนส่งผู ้โดยสารเพิ่มขึ ้นเมื ่อเทียบ
กับปีท่ีผ่านมา (ร้อยละ)  

S1 สร ้างสภาพคล่องทาง
การเงิน 

T1 พัฒนาการตลาดเชิงรุก      
เพื่อเพ่ิมรายได้ 

KPIT1 รายได้ค่าโดยสาร (ล้านบาท)  

G2 เพิ ่มรายได้ธุรกิจเกี ่ยวเนื ่อง
จากการดำเน ินก ิจกรรมทาง
การตลาดเชิงรุก 

KPISO2 รายไดร้ับส่งสินค้าและ
พัสดุภณัฑ์ (ล้านบาท) 

KPIT2 รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ (ล้านบาท) 
KPIT3 รายได้ค่าเช่าพื้นที่ (ล้านบาท) 
KPIT4 รายได้จากธุรกิจรถโดยสารไม่ประจำทาง (ล้านบาท) 

G3 ควบคุมต้นทุน และค่าใช้จ่าย
บริหารให้เหมาะสม 

KPISO3 อัตราส่วนต้นทุนและ
ค่าใช้จ่ายต่อรายไดร้วม (ร้อยละ) 

T2 บริหารต้นทุนและ
ค่าใช้จ่าย 

KPIT5 ร้อยละค่าใช้จ่ายบุคลากรต่อรายได้รวม (ร้อยละ) 
KPIT6  อ ัตราการใช ้น ้ ำม ัน เช ื ้ อ เพล ิ ง ในภาพรวม 
(กิโลเมตรต่อลิตร) 
KPIT7 จำนวนเส้นทางที่มีกำไรขั้นต้น (จำนวนเส้นทาง)  

SO2 เพื ่อให ้บร ิการขนส่ง
สาธารณะทางถนนท ี ่ มี
มาตรฐาน ปลอดภัย เข้าถึง
ได ้สะดวก ครอบคล ุมทุก
พื้นที่และเสมอภาค 

G4 พัฒนาเส้นทางการเดินรถและ
สถานีขนส่งให้มีมาตรฐานเข้าถึง
ไ ด ้ อ ย ่ า ง เ สมอภาค  ม ี ค วาม
ปลอดภัย 
 

KPISO4 อัตราการเกิดอุบัติเหตุของ
รถบริษัทฯต่อ 1 ล้านกิโลเมตร
บร ิการ (จำนวนครั ้งต ่อ 1 ล้าน
กิโลเมตรบริการ) 
KPISO5 อัตราการเกิดอุบัติเหตุรถ
โดยสารขนาดใหญ ่ของรถร ่ วม
บริการต่อ 1 ล้านกิโลเมตรบริการ 
(จำนวนครั ้งต่อ 1 ล้านกิโลเมตร
บริการ) 
KPISO6 จำนวนเส้นทางที ่ได้รับ
รองมาตรฐานรถโดยสารสาธารณะ 
(Q-Bus) (จำนวนเส้นทาง)  

S2  เ พ ิ ่ ม บ ท บ า ท ก า ร
ให้บริการครอบคลุมทุกมิติ 

T3 เพ ิ ่ ม /ปร ับปร ุ งการ
บริการเดินรถ ผลิตภัณฑ์ 
และการให้บริการ 

KPIT8 จำนวนเส้นทางที่ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะใน
การลงพื ้นท ี ่ตรวจมาตรฐานรถโดยสารสาธารณะ                 
(Q-Bus) (จำนวนเส้นทาง)  
KPIT9 คะแนนประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ
สถานีขนส่งผู้โดยสารและสถานีเดินรถ (คะแนน) 
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วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

(Strategic Objective) 

เป้าประสงค์ 
(Goal) 

ตัวชี้วัดระดับวัตถุประสงค ์
เชิงยุทธศาสตร์ (KPISO) 

ยุทธศาสตร์ 
(Strategic) 

กลยุทธ์ระดับองค์กร 
(Tactic) 

ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 
(KPIT) 

KPISO7 คะแนนประเมินความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการสถานีขนส่ง
ผ ู ้ โ ดยสารและสถาน ี เ ด ิ น รถ 
(คะแนน) 

G5 เช ื ่อมต่อและเชื ่อมโยงการ
เดินทางกับระบบการขนส่งอื่นทั้ง
ในประเทศและประเทศเพื่อนบ้าน 

KPISO8 จำนวนเส ้นทางท ี ่ ล ง
สำรวจเพื่อยื่นขอปรับปรุงเงื่อนไข
ใบอน ุญาตประกอบการขนส่ง 
(จำนวนเส้นทาง)  

KPIT10 ร้อยละความสำเร็จของแผนธุรกิจรถโดยสาร
สาธารณะเช่ือมต่อระบบ Feeder (ร้อยละ) 
 

SO3 เพื่อสร้างความมั่นคง
ของระบบขนส่งสาธารณะ
ทางถนน 
 

G6 เปลี่ยนคู่แข่งให้เป็นพันธมิตร
เพ ื ่อสร ้างความสามารถในการ
แข่งขัน 
 
  

KPISO1 ส่วนแบ่งการตลาดของ
จำนวนผู ้โดยสารของธุรกิจการ
ขนส่งผู ้โดยสารเพิ่มขึ ้นเมื ่อเทียบ
กับปีท่ีผ่านมา (ร้อยละ)  
KPISO2 รายไดร้ับส่งสินค้าและ
พัสดุภณัฑ์ (ล้านบาท) 
KPISO3 อัตราส่วนต้นทุนและ
ค่าใช้จ่ายต่อรายไดร้วม (ร้อยละ)  

S3 ปรับรูปแบบการดำเนิน
ธุรกิจเพื่อสร้างความยั่งยืน 
ตามหล ักการกำก ับด ูแล
กิจการที่ดี 

T4 สร้างความร่วมมือกับ 
คู่แข่งเพื่อลดการแข่งขัน 

KPIT11 จำนวนพันธมิตรรายใหม่ 

G7 บร ิหารจ ัดการองค ์กรตาม
หลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีเพื่อ
สร้างความเชื่อมั่นอย่างยั่งยืน 

KPISO9 คะแนนประเมินคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส ใ น ก า ร
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(ITA) (คะแนน) 
KPISO10 ร้อยละความสำเร็จของ
แผนสร้างความสัมพันธ์กับผู ้ม ี
ส่วนได้ส่วนเสีย (7 กลุ่ม) (ร้อยละ) 

T5 ส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร ่ ง ใส  ม ี ความ
รับผิดชอบต่อผู ้ม ีส่วนได้
ส่วนเสีย 

KPIT12 ร้อยละความสำเร็จของแผนป้องกันปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบ ของบริษัท ขนส่ง จำกัด 
(ร้อยละ) 
KPIT13 ร้อยละความผูกพันของบุคลากร (ร้อยละ) 
KPIT14 ร้อยละความสำเร็จของแผ่นแม่บทความรับชอบ
ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม (ร้อยละ) 
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วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ 

(Strategic Objective) 

เป้าประสงค์ 
(Goal) 

ตัวชี้วัดระดับวัตถุประสงค ์
เชิงยุทธศาสตร์ (KPISO) 

ยุทธศาสตร์ 
(Strategic) 

กลยุทธ์ระดับองค์กร 
(Tactic) 

ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ์ 
(KPIT) 

KPISO11 ปริมาณการปล่อยก๊าซ
เรือนกระจกต่อ 1 ล้านกิโลเมตร
บริการลดลงจากปีท่ีผ่านมา  
(ร้อยละ)  

KPIT15 ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตามแผน
ปรับปรุงค่า ECO Efficiency (ร้อยละ) 

SO4 เพื ่อปรับปรุงองค์กร
ให้มีความคล่องตัวรองรับ
โอกาสทางธุรกิจ 

G8 ปรับปรุงกระบวนการภายใน
ใ ห ้ เ ป ็ น ร ะ บ บ ด ้ ว ย ก า ร ใ ช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรม ทั้งใน
ระบบงานหล ักและสน ับสนุน 
พร้อมทั้งปรับปรุงกฎ ระเบียบให้
ทันสมัย 

KPISO12 คะแนนประเมินผลการ
ดำเนินงานด้าน Core Business 
Enablers (คะแนน) 
KPISO13 การประเมินระดับความ
พร้อมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของ
หน่วยงานภาครัฐในภาพรวม (ร้อย
ละ) 
KPISO14 คะแนนประเมินความ
พึงพอใจจากการใช ้นว ัตกรรม 
(คะแนน) 
KPISO15 จำนวนกฎ ระเบียบ คู่มือ
การปฏิบัติงานที่ได้รับการเพิ่มเติม 
ปรับปรุง แก้ไข (จำนวนเรื่อง) 

S4 ปร ับปร ุงการบร ิหาร
จ ัดการภายใน เพ ื ่อเพิ่ ม
ประสิทธิภาพ 

T6 พัฒนานวัตกรรม  
 

KPIT16 จำนวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม (จำนวนเรื่อง) 
 
 
 
 

T7  ป ร ั บ ป ร ุ ง ร ะ บ บ
เทคโนโลยี กฎระเบียบให้มี
ความทันสมัย  
 

KPIT17 ร้อยละความสำเร็จของการดำเนินการตาม
แผนปฏิบัติการดิจิทัล ระยะ 5 ปี (พ.ศ.2565 – 2569) 
(ร้อยละ) 
KPIT18 จำนวนการจัดทำ ปรับปรุง แก้ไขคู ่มือการ
ปฏิบัติงานจากการจัดเก็บองค์ความรู้ (จำนวนเรื่อง) 

G9 พัฒนาบุคลากรให้มีทักษะที่
จำเป็นต่อโอกาสทางธุรกิจ รวมถึง
ปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรม
องค์กร 

KPISO16 ร ้ อยละการประเมิ น           
สมรรถนะหลัก (Core Competency) 
ในภาพรวม (ร้อยละ) 

T8 บริหารและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรบุคคล 
 

KPIT19 ร้อยละผู้ผ่านเกณฑ์การพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน 
(ร้อยละ) 

- ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (ทุกกลุ่ม) 
- ทักษะด้านโลจิสติกส์ (เฉพาะกลุ่ม)  

   - ทักษะด้านการบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์ (เฉพาะกลุ่ม) 
   - ทักษะด้านการสังเคราะห์/วิเคราะห์ข้อมูล (เฉพาะกลุ่ม) 
KPIT20 ร้อยละความสำเร็จของแผนกลยุทธ์การบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล (ร้อยละ) 
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บทที่ 3 

แผนปฏิบัติการ ประจำปงีบประมาณ 2570 
 

 

 
 

 

 

 จากทิศทางการดำเนินงานของ บขส. ได้กำหนดวิสัยทัศน์ (Vision) เพื ่อให้บรรลุวิสัยทัศน์และ
เป้าหมายที่กำหนด กรรมการผู้จัดการใหญ่ ได้สื่อสารถ่ายทอดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์
ของ บขส. ให้กับ ผู้บริหารระดับสูง คณะกรรมการจัดทำแผนวิสาหกิจฯ และทุกหน่วยงาน เพื่อนำไปกำหนด
เป้าหมายการดำเนินงานของแต่ละฝ่าย รวมถึงจัดทำแผนเฉพาะด้านหรือแผนแม่บท แผนปฏิบัติการประจำปี 
แผนงานประจำของหน่วยงาน ตลอดจนพิจารณาจัดสรรทรัพยากร (ด้านการเงินและด้านที่ไม่ใช่ด้านการเงิน)  
ให้สอดคล้องและสนับสนุนต่อการบรรลุเป้าหมายและวิสัยทัศน์ของ บขส.  

 



งบท ำกำร งบลงทุน รวม

โครงการท่ี 1 การเพ่ิมประสิทธิภาพของธุรกิจรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ - 0.300 - 0.300 รฝธ. ชสร.
โครงการท่ี 2 การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ - - - - รฝร. ชฝร.
โครงการท่ี 3 ส่งเสริมการขายด้านการตลาด เพ่ือสร้างรายได้ - 2.562 - 2.562 ชสอ. รฝธ.

โครงการท่ี 4 การบริการรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services - - - - รฝธ. รฝร.
โครงการท่ี 5 การพัฒนาปรับปรุงเส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ - 0.090 - 0.090 รฝธ. ชธร. ชสร.
โครงการท่ี 6 ศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง - - - - รฝธ. ชธร. ชสร.
โครงการท่ี 7 BKS EV Limousine Service - - - - รฝธ. ชสร.

กลยุทธ์ T4

โครงการท่ี 8 การจัดหารถโดยสารพลังงานไฟฟ้า (EV) ขนาดใหญ่ 12 เมตร จ านวน 100 คัน - - - - รฝธ. ชธร.

กลยุทธ์ T6
โครงการท่ี 9 บขส. Innovation Award - 0.300 - 0.300 รฝพ. ชฝพ.

กลยุทธ์ T7
กลยุทธ์ T8

โครงการท่ี 10 ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ - 0.114 - 0.114 รฝพ. ชฝพ.
โครงการท่ี 11 พัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน - 0.150 - 0.150 รฝพ. ชฝพ.

0.000 3.516 0.000 3.516

                โครงการท่ี 2 การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ สนับสนุนรายได้ภาพรวมของบริษัทฯ จ านวน 144.100 ล้านบาท
                โครงการท่ี 3 ส่งเสริมการขายด้านการตลาด เพ่ือสร้างรายได้ สนับสนุนรายได้ภาพรวมของบริษัทฯ จ านวน 2,517.580 ล้านบาท

สรุปแผนปฏิบัติกำร  ประจ ำปีงบประมำณ 2570
หน่วย : ล้ำนบำท

โครงกำร รำยได้
โครงกำร

งบประมำณ ผู้บริหำร
โครงกำร

หมำยเหตุ

ยุทธศำสตร์ท่ี S3 ปรับรูปแบบกำรด ำเนินธุรกิจเพ่ือสร้ำงควำมย่ังยืน ตำมหลักกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี
สร้ำงควำมร่วมมือกับคู่แข่งเพ่ือลดกำรแข่งขัน

ยุทธศำสตร์ท่ี S1 สร้ำงสภำพคล่องทำงกำรเงิน
กลยุทธ์ T1 พัฒนำกำรตลำดเชิงรุกเพ่ือเพ่ิมรำยได้

กลยุทธ์ T2 บริหำรต้นทุนและค่ำใช้จ่ำย
ยุทธศำสตร์ท่ี S2 เพ่ิมบทบำทกำรให้บริกำรครอบคลุมทุกมิติ
กลยุทธ์ T3 เพ่ิม/ปรับปรุงกำรบริกำรเดินรถ ผลิตภัณฑ์ และกำรให้บริกำร

กลยุทธ์ T5 ส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส มีควำมรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

งบประมำณรวม (ล้ำนบำท)
หมำยเหตุ  : โครงการท่ี 1 การเพ่ิมประสิทธิภาพของธุรกิจรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ สนับสนุนรายได้ภาพรวมของบริษัทฯ จ านวน 250.000 ล้านบาท

ยุทธศำสตร์ท่ี S4 ปรับปรุงกำรบริหำรจัดกำรภำยใน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพ
พัฒนำนวัตกรรม

บริหำรและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรบุคคล
ปรับปรุงระบบเทคโนโลยี กฎระเบียบให้มีควำมทันสมัย
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โครงกำรท่ี 1. การเพ่ิมประสิทธิภาพของธุรกิจรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO1 เพ่ือสร้างความม่ันคงด้านการเงิน

เหตุผลและควำมจ ำเป็น เพ่ิมประสิทธิภาพธุรกิจรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ในการขยายฐานลูกค้าและจัดหารายได้ ตัวช้ีวัดระดับวัตถุประสงค์ KPISO2 รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์

วัตถุประสงค์ของโครงกำร 1. เพ่ือเพ่ิมรายได้การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์   ยุทธศำสตร์ S1 สร้างสภาพคล่องทางการเงิน

2. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการในการรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ กลยุทธ์ T1 พัฒนาการตลาดเชิงรุกเพ่ือเพ่ิมรายได้

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 1. มีรายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์เพ่ิมข้ึน ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT2 รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ 

2. มีศักยภาพในการรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์เพ่ิมข้ึน

ผลผลิต (Output) มีบริการและช่องทางการเพ่ิมรายได้จากการรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์

ผลลัพธ์ (Outcome) มีรายได้การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์เพ่ิมข้ึน

5

10

2

2.541

L I L x I

4 4 16

3.รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ของสถานีเดินรถ บาท/
กม.ท าการ

2.070 2.179 2.293 2.414

แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยธุรกิจเดินรถ

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด 1 2 3

2.จ านวนพันธมิตรในการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ จ านวน  -  - 1  -

4

1.เปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (Drop point) ส่วนภูมิภาค แห่ง 3 - 5 8

ปัจจัยเส่ียง 1 ไม่มีผู้สนใจร่วมเป็นพันธมิตรรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์กับ บขส.

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

1.ก าหนดเง่ือนไขรายละเอียดท่ีจูงใจและเจรจาความร่วมมือกับผู้ประกอบการท่ีมีศักยภาพ 3 3 9
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชสร. ชธร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.300 0.000  จ านวน

1.

1.1
2 2 2

1.2
2 2

1.3 2 2

1.4
2 2

1.5
2 2 2

1.6
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

1.7 1 1 1 1 ผอ.กสส.
2.
2.1

2 2 2 2 2 2 2 2

2.2
2 2 2 2

2.3
2 2 2

ผอ.กสส.
ผอ.กกม.

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/
จ ำนวนอุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ ระบบ 

IT

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้

เปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (Drop point) ส่วนภูมิภำค

ส ารวจและคัดเลือกพ้ืนท่ี ท่ีมีศักยภาพและรวบรวมข้อมูล
 วิเคราะห์ความคุ้มค่า (Feasibility)

ติดตามผลการด าเนินงาน และน าเสนอต่อผู้บังคับบัญชา
 เช่น ความคืบหน้า,รายได้, ปัญหา อุปสรรคแนวทาง
แก้ไขรายงานผลการด าเนินงาน ต่อ รฝธ. เพ่ือทราบ
กำรรับส่งพัสดุภัณฑ์ร่วมกับพันธมิตร
ด าเนินการจัดหาพันธมิตรในการขนส่งสินค้า-พัสดุภัณฑ์ 
เส้นทางสายส้ันหรือสายยาว และ Hub to Door น า
ร่องศูนย์รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ส่วนภูมิภาค ผอ.กสส.
จัดท ารายละเอียดน าเสนอผลการจัดหาพันธมิตรต่อ 
รฝธ. เพ่ือพิจารณาก่อนน าเสนอ กจญ. อนุมัติ

ผอ.กรน.
ผอ.กรตอ.
ผอ.กรต.

น าเสนอพ้ืนท่ีส าหรับเปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (Drop 
point) ต่อ รฝธ. เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อน
น าเสนอ กจญ.อนุมัติ

น าเสนอขออนุมัติเปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ ต่อ กจญ.

จัดเตรียมความพร้อมส าหรับการเปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์
 (Drop point) ส่วนภูมิภาค

ด าเนินงานเปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (Drop point) 
ตามท่ีได้รับอนุมัติ

ท าสัญญาหรือข้อตกลงร่วมกัน
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชสร. ชธร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/
จ ำนวนอุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ ระบบ 

IT

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

3.
3.1

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 2

3.2

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2 2

3 9 10 7 9 12 7 9 10 11 7 6 100

3 12 22 29 38 50 57 66 76 87 94 100

3.1.1 ด าเนินการจัดหาลูกค้ารับส่งพัสดุภัณฑ์ ตาม
หลักเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ ก าหนด (ต่อเน่ือง) หรือจัดหา
ลูกค้าสินค้าวิสาหกิจชุมชนโดยประสานกับหน่วยงานท่ี
เก่ียวข้อง เช่น สสว. ผอ.กสส.

3.1.2. น าเสนอผลการจัดหาลูกค้ารับส่งสินค้าและพัสดุ
ภัณฑ์ของสถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ ต่อ รฝธ.

กำรจัดหำลูกค้ำรับส่งสินค้ำและพัสดุภัณฑ์
สถานีขนส่งผู้โดยสารกรุงเทพฯ

สถานีเดินรถ
3.2.1 ด าเนินการจัดหาลูกค้ารับส่งพัสดุภัณฑ์ รักษาฐาน
ลูกค้าเดิมและจัดหาลูกค้าใหม่ ตามหลักเกณฑ์ท่ีบริษัทฯ
 ก าหนด

ผอ.กรน.
ผอ.กรตอ.
ผอ.กรต.3.2.2 น าเสนอผลการจัดหาลูกค้ารับส่งสินค้าและพัสดุ

ภัณฑ์ของสถานีเดินรถ ต่อ รฝธ.

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)
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รายละเอียดและค าอธิบายตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2570

KPI 1.เปิดจุดรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (Drop point) ส่วนภูมิภาค หน่วยวัด : แห่ง

ค าอธิบาย : สามารถเปิดจุดให้บริการรับ-ส่งพัสดุภัณฑ์ (Drop point) ในส่วนภูมิภาค เพ่ือรองรับการให้บริการและเพ่ิมความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการในการรับ-ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์มากข้ึน

ค าอธิบาย : สามารถจัดหาและพัฒนาความร่วมมือกับพันธมิตรการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ โดยพิจารณาจ านวนพันธมิตรท่ีมีการท าสัญญาหรือข้อตกลงความร่วมมือและสนับสนุนการรับ-ส่งสินค้า
และพัสดุภัณฑ์

สูตรการค านวณ : -

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ผอ.กสส.,ผอ.กรตอ., ผอ.กรน., ผอ.กรต

สูตรการค านวณ : -

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ผอ.กรตอ., ผอ.กรน., ผอ.กรต.,ผอ.กสส.

KPI 2.จ านวนพันธมิตรในการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ หน่วยวัด : จ านวน

สูตรการค านวณ : รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ของสถานีเดินรถ = รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ของรถโดยสารในเส้นทาง (ปลายทาง)+รถ รสภ. (ปลายทาง) /

กิโลเมตรท าการของรถโดยสารในเส้นทาง (ปลายทาง)+รถ รสภ. (ปลายทาง) ไม่รวมกิโลเมตรท าการ ของรถโดยสารในเส้นทางระหว่างประเทศ

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ผอ.กรตอ., ผอ.กรน., ผอ.กรต.,ผอ.กสส.

ผู้รับผิดชอบรายงานผลการด าเนินงานในระบบติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการ : ผอ.กสส

KPI 3.รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ของสถานีเดินรถ หน่วยวัด : บาท/ กม.ท าการ

ค าอธิบาย : สามารถด าเนินงานด้านการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ของสถานีเดินรถ โดยพิจารณาจากรายได้ท่ีเกิดข้ึนจริงจากการให้บริการขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ เม่ือเทียบกับระยะทางการให้บริการ

เพ่ือสะท้อนความคุ้มค่าและประสิทธิภาพในการด าเนินงาน

หมายเหตุ : หากมีการปรับปรุงเป้าหมายด้านการเงิน และกระทบกับตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ ให้ปรับปรุงตัวช้ีวัดให้สอดคล้องกัน
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โครงกำรท่ี 2. การพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO1 เพ่ือสร้างความม่ันคงด้านการเงิน

เหตุผลและควำมจ ำเป็น มีอสังหาริมทรัพย์ท่ีมีศักยภาพหลายแห่งไม่สามารถพัฒนาให้เกิดประโยชน์สูงสุด ตัวช้ีวัดระดับวัตถุประสงค์ KPISP2 อัตราส่วนต้นทุนและค่าใช้จ่ายต่อรายได้รวม

วัตถุประสงค์ของโครงกำร เพ่ือพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ท่ีมีอยู่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ยุทธศำสตร์ S1 สร้างสภาพคล่องทางการเงิน

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ มีรายได้จากการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ กลยุทธ์ T1 พัฒนาการตลาดเชิงรุกเพ่ือเพ่ิมรายได้

ผลผลิต (Output) มีผู้สนใจเข้ามาท าสัญญาเช่าพ้ืนท่ีว่าง ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT3 รายได้จากการเช่าพ้ืนท่ี

ผลลัพธ์ (Outcome) มีรายได้จากการพัฒนาอสังหาริมทรัพย์

5

144.100

L I L x I

5 5 25 ทบทวนเง่ือนไขและอัตราค่าเช่า/อัตราค่าธรรมเนียม โดยอ้างอิงค่าเช่าจากราคาตลาด 3 3 9

ปัจจัยเส่ียง อาจไม่มีผู้สนใจเช่าพ้ืนท่ีเชิงพาณิชย์ (ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค)

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

129.690

แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570
ฝ่ำยบริหำรกำรเดินรถ

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4
หน่วยวัด

1.รายได้ค่าเช่าพ้ืนท่ีส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ล้านบาท 94.544 105.049 116.721
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ผู้บริหารโครงการ

รฝร.,ชฝร.

งบท าการ งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.000 0.000  จ ำนวน

1 ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 ผอ.กกส.

2

3
3 2 2

1 5 5 5 5 5 5

2

5 5 5

4 4 4 12 9 9 11 9 9 11 9 9 100
4 8 12 24 33 42 53 62 71 82 91 100

ผู้รับผิดชอบรายงานผลการด าเนินงานในระบบติดตามและประเมินผลโครงการตามแผนปฏิบัติการ : นายวินโชติ กล่ินน้อย เจ้าหน้าท่ีสถิติ

ค าอธิบาย : สำมำรถจัดเก็บรำยได้ค่ำเช่ำจำกกำรปรับปรุงและพัฒนำเป็นพ้ืนท่ีเชิงพำณิชย์ในส่วนสถำนีขนส่งผู้โดยสำรกรุงเทพฯ (จตุจักร, ป่ินเกล้ำ, เอกมัย) สถำนีเดินรถโดยสำรขนำดเล็ก (จตุจักร)

สูตรการค านวณ : -
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ผอ.กกส.

โดยมีเป้ำหมำยรำยได้ 110.00 ล้ำนบำท และพ้ืนท่ีส่วนภูมิภำคท่ีมีศักยภำพในกำรพัฒนำเชิงพำณิชย์ โดยมีเป้ำหมำยรำยได้ 34.100 ล้ำนบำท

หมำยเหตุ : หำกมีกำรปรับปรุงเป้ำหมำยด้ำนกำรเงิน และกระทบกับตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติกำร ให้ปรับปรุงตัวช้ีวัดให้สอดคล้องกัน

รายละเอียดและค าอธิบายตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ  2570
KPI 1.รายได้ค่าเช่าพ้ืนท่ีส่วนกลางและส่วนภูมิภาค หน่วยวัด : ล้านบาท

ทบทวนและปรับปรุงแผนอสังหำริมทรัพย์ ปี 2571

รำยงำนผลรำยได้จำกกำรให้เช่ำพ้ืนท่ี น ำเสนอต่อ รฝร. 
เป็นรำยไตรมำส

การทบทวนแผนอสังหาริมทรัพย์ ปี 2571

เป้าหมายความก้าวหน้าของกิจกรรม (%)
เป้าหมายความก้าวหน้าของกิจกรรมสะสม (%)

ผอ.กกส.

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจากได้มีการ Link ข้อมูลและสร้างสูตรการค านวณไว้

ปีง
บป

ระ
มา

ณ
 2

57
1

การบริหารจัดการพ้ืนท่ีส่วนกลางและส่วนภูมิภาค
ส ำรวจพ้ืนท่ีว่ำง / ปรับปรุงพ้ืนท่ี ส ำหรับเช่ำ และพัฒนำ
เป็นพ้ืนท่ีเชิงพำณิชย์ตำมแผนงำน

ด ำเนินงำนตำมแผนงำนท่ีก ำหนด

น ำเสนอ "ร่ำง" แผนอสังหำริมทรัพย์ ปี 2571
 เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ ต่อ
   - คณะอนุกรรมกำรพัฒนำอสังหำริมทรัพย์
   - คณะกรรมกำรบริษัทฯ 

กิจกรรม
งบประมาณ
(ล้านบาท)

จ านวน
บุคลากร
(ใหม่)

ประเภท/จ านวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร เคร่ืองมือ

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ 2570

2.1 ประกำศหำผู้เช่ำ
2.2 ประชำสัมพันธ์พ้ืนท่ีว่ำงผ่ำนช่องทำงต่ำงๆ เช่น 
กิจกรรมจัดท ำส่ือประชำสัมพันธ์/น ำเสนอให้เช่ำพ้ืนท่ีและ
ทรัพย์สิน และสร้ำงเครือข่ำยควำมร่วมมือส่วนกลำงและ
ส่วนภูมิภำค

ผอ.กกส.
ผอ.กสต.

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
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โครงการท่ี 3. ส่งเสริมการขายด้านการตลาด เพ่ือสร้างรายได้ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ SO1 เพ่ือสร้างความม่ันคงด้านการเงิน

เหตุผลและความจ าเป็น เพ่ือสร้างความสามารถในการแข่งขันธุรกิจในการเดินรถ ยุทธศาสตร์ S1 สร้างสภาพคล่องทางการเงิน

และธุรกิจรับ–ส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ กลยุทธ์ T1 พัฒนาการตลาดเชิงรุกเพ่ือเพ่ิมรายได้

วัตถุประสงค์ของโครงการ 1. เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการด าเนินการกิจกรรมทางการตลาดทุกกลุ่มลูกค้า ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT1 รายได้ค่าโดยสาร

2. เพ่ือขยายกลุ่มลูกค้าเฉพาะเพ่ิมโอกาสการแข่งขันในตลาด KPIT2 รายได้รับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ 

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 1.เพ่ิมรายได้จากการด าเนินการกิจกรรมทางการตลาดทุกกลุ่มลูกค้า KPIT3 รายได้ค่าเช่าพ้ืนท่ี

2.มีจ านวนผู้ใช้บริการเพ่ิมสูงข้ึนท้ังออนไลน์และออฟไลน์ KPIT4 รายได้จากธุรกิจรถโดยสารไม่ประจ าทาง

ผลผลิต (Output) มีผู้ใช้บริการสนใจใช้บริการจากการจัดกิจกรรมทางการตลาด

ผลลัพธ์ (Outcome) มีรายได้เกิดจากการด าเนินกิจกรรมส่งเสริมการขายเพ่ิมข้ึนจากปีก่อน

5

2,517.580
70

L I L x I

3 5 15

ปัจจัยเส่ียง 1 การเข้าถึงข้อมูลและการรับรู้กิจกรรม หรือโปรโมช่ันทางการตลาดของบริษัทฯ ของลูกค้าต้องผ่านหลายข้ันตอนเกินไป ท าให้เสียโอกาสในการรับรู้ข่าวสาร

ประเมินความเส่ียง 
มาตรการจัดการความเส่ียง 

ประเมินความเส่ียงท่ีเหลืออยู่

2. ลูกค้ารับรู้ข่าวสารและกิจกรรมด้านการตลาดผ่านส่ือออนไลน์ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 50 55 60

จัดท ากิจกรรมสร้างการรับรู้ให้กับกลุ่มลูกค้าเป้าหมาย ให้ชัดเจน และเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย

1. รายได้จากการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายด้านการตลาดในทุกช่องทาง ล้านบาท  1,651.784

I 

แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2570

ส านักอ านวยการ

ตัวช้ีวัดระดับโครงการ หน่วยวัด
ค่าเกณฑ์วัด

1 2 3 4

 1,835.316  2,039.240

2 3 6

 2,265.822

L x IL

65
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ผู้บริหำรโครงกำร

ชสอ. รฝธ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

2.562 0.000  จ านวน

1.1 ทักษะ
 เดิม
 ใหม่ 5 ผอ.กสต.

1.2

4

1.3

4 4

ผอ.กสต.
ผอ.กรน.
ผอ.กรตอ.
ผอ.กรต.
ผอ.กสส.

   - กิจกรรมสร้างเครือข่ายความร่วมมือส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค

    1.3.1 กลุ่มลูกค้ารถโดยสารประจ าทาง

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน
บุคลำกร
(ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ก าหนดกิจกรรม/โครงการ แนวทางการด าเนินการ 
ข้ันตอนการปฏิบัติในกลุ่มลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ/เส้นทาง
เป้าหมายท่ีได้คัดเลือกแล้ว  เสนอขออนุมัติต่อ กจญ.

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

1.กำรสร้ำงรำยได้จำกกำรส่งเสริมกิจกรรมทำงกำรตลำด
รวบรวมข้อมูล พฤติกรรมความต้องการ ความคาดหวัง
ของกลุ่มลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ เพ่ือก าหนดแนวทางใน
การด าเนินกิจกรรม/จัดรายการส่งเสริมการขาย/
โปรโมช่ัน

   - กิจกรรมการโฆษณาและส่ือประชาสัมพันธ์/การโฆษณาบน
รถโดยสาร

   - กิจกรรมจ าหน่ายสินค้า/ชุมชน/ของฝาก/OTOP แบบ
ออฟไลน์หรือออนไลน์

   - กิจกรรมส่งเสริมการขาย/จัดท าโปรโมช่ัน/แพ็คเกจการ
เดินทาง/รถท้องถ่ิน

   - ท่ีพักแรม/บัตรเข้าชมสถานท่ี/ร้านอาหาร/อ่ืนๆ
   - กิจกรรมสร้างรายได้จากข้อมูลและแพลตฟอร์มออนไลน์

ประชุมหารือกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือก าหนดกลุ่ม
ลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ/เส้นทางเป้าหมาย  และแนวทาง
การด าเนินการร่วมกัน
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ผู้บริหำรโครงกำร

ชสอ. รฝธ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน
บุคลำกร
(ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

1.4 2 2 2 2 2 2 2 2 2
1.5 9

5

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

   - กิจกรรมลงพ้ืนท่ีเข้าพบกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน
   - กิจกรรมสร้างเครือข่ายความร่วมมือส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค ผอ.กสต.

ผอ.กรน.
ผอ.กรตอ.
ผอ.กรต.
ผอ.กสส.

2.1 รวบรวมข้อมูล พฤติกรรมความต้องการ ความคาดหวังของ
กลุ่มลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ เพ่ือก าหนดแนวทางในการด าเนิน
กิจกรรมสร้างการรับรู้ผ่านส่ือออนไลน์ (Social media)

2.2 ส่ือสารประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างการรับรู้ภาพลักษณ์/
Brand บขส./กิจกรรมโครงการส่งเสริมการขายผ่านส่ือออนไลน์
 (Social media)

   - กิจกรรมจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์/น าเสนอโปรโมช่ัน
   - กิจกรรมสร้างเครือข่ายความร่วมมือส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค

   - กิจกรรมสร้างการรับรู้เข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายท้ัง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค

ด าเนินการตามแผนงานท่ีก าหนด
สรุปผลการด าเนินงาน และน าเสนอต่อ ชสอ.

    1.3.2 กลุ่มลูกค้ารถโดยสารไม่ประจ าทาง
   - กิจกรรมการโฆษณาและจัดท าส่ือประชาสัมพันธ์ เสนอ
บริการเช่าเหมา

ผอ.กสต.

    1.3.3 กลุ่มลูกค้ารับส่ง - พัสดุภัณฑ์

2. กำรสร้ำง Brand Awareness
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ผู้บริหำรโครงกำร

ชสอ. รฝธ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน
บุคลำกร
(ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

9
10 12 10 6 6 4 6 6 6 6 6 22 100
10 22 32 38 44 48 54 60 66 72 78 100

1. รายได้จากการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายด้านการตลาดในทุกช่องทาง

2.4 สรุปผลการด าเนินงาน และน าเสนอต่อผู้บริหาร

ผอ.กสต.

ค ำอธิบำย : สามารถสร้างรายได้จากการจัดกิจกรรมส่งเสริมการขายและการตลาดในทุกช่องทาง เพ่ือสนับสนุนเป้าหมายรายได้จากธุรกิจหลักและธุรกิจเก่ียวเน่ืองในภาพรวม ประกอบด้วย 
1.รายได้ค่าโดยสาร จ านวน 2,114.640 ล้านบาท 2.รายได้ค่าจ้างเหมา จ านวน 8.850 ล้านบาท 3.รายได้ค่าขนส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์ จ านวน 250.000 ล้านบาท 
4. รายได้ค่าเช่าส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จ านวน 144.100  ล้านบาท 
หมายเหตุ : 1. หากมีการปรับปรุงเป้าหมายด้านการเงิน และกระทบกับตัวช้ีวัดแผนปฏิบัติการ ให้ปรับปรุงตัวช้ีวัดให้สอดคล้องกัน
               2. กิจกรรมทางการตลาดท่ีสนับสนุนค่าเช่าส่วนกลางและส่วนภูมิภาค บรรจุในโครงการท่ี 2

สูตรกำรค ำนวณ : -
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ชสอ. รฝธ.

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ห.ตล./กสต.

ชสอ.

      KPI 2. ลูกค้ารับรู้ข่าวสารและกิจกรรมด้านการตลาดผ่านส่ือออนไลน์ ไม่น้อยกว่า หน่วยวัด :

(จ านวนลูกค้าหรือผู้ใช้บริการรับรู้ข่าวสารและกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์ (Social media) หารจ านวนผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด) คูณ 100

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด :

ร้อยละ

ค ำอธิบำย : สร้างการรับรู้ข่าวสารและกิจกรรมส่งเสริมการขายท่ีเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านส่ือออนไลน์ (Social media) รวมถึงประสิทธิภาพในการส่ือสารและการกระตุ้นการใช้บริการ

สูตรกำรค ำนวณ :

ล้านบาท

2.3 สอบถามการรับรู้ข่าวสารและกิจกรรมส่งเสริมการขายจาก
ลูกค้าหรือผู้ใช้บริการ โดยวิธีการสอบถามความพึงพอใจอย่าง
ทันท่วงทีประจ าเดือน

หน่วยวัด :

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

      KPI

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)
เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)
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โครงกำรท่ี 4. การบริการรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO2 เพ่ือให้บริการขนส่งสาธารณะทางถนนท่ีมีมาตรฐานเข้าถึง

เหตุผลและควำมจ ำเป็น สร้างโอกาสทางธุรกิจและด าเนินการตามนโยบายของกระทรวงคมนาคม ได้สะดวก ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีปลอดภัย และเสมอภาค

วัตถุประสงค์ของโครงกำร เพ่ือสนับสนุนบริการรถโดยสารในการเช่ือมต่อกับระบบการขนส่งสาธารณะ ยุทธศำสตร์ S2 เพ่ิมบทบาทการให้บริการครอบคลุมทุกมิติ

รูปแบบอ่ืนและอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ กลยุทธ์ T3 เพ่ิม/ปรับปรุงการบริการเดินรถ ผลิตภัณฑ์ และการให้บริการ 

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ สามารถพัฒนาธุรกิจหลักด้านการเดินรถและอ านวยความสะดวกให้กับผู้ใช้บริการ ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT10 ร้อยละความส าเร็จของแผนธุรกิจรถโดยสารสาธารณะ

แบบไร้รอยต่อตามนโยบายฯ กระทรวงคมนาคม เช่ือมต่อระบบ Feeder 

ผลผลิต (Output) มีเส้นทางการให้บริการรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services เพ่ิมข้ึน

ผลลัพธ์ (Outcome) ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ ในการใช้บริการและเพ่ิมโอกาสทางธุรกิจ

5

3

2

L I L x I

หน่วยวัดตัวช้ีวัดระดับโครงกำร

12

2.จัดท าเอกสารรายละเอียดเส้นทางเดินรถ ตามหลักเกณฑ์การพิจารณาของ ขบ.  
เพ่ือย่ืนขอใบอนุญาตประกอบการขนส่ง

5 5 25 1.หารือแนวทางร่วมกับหน่วยงานก ากับ/หน่วยงานเก่ียวข้องหรือจัดท าบันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือ ในการให้บริการรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services

3 4

ปัจจัยเส่ียง 1 บริษัทฯ อาจไม่ได้รับอนุญาตให้เปิดบริการรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

1

1. จ านวนเส้นทางเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ท่ีย่ืนขอเปิดเส้นทางให้บริการต่อ กรมการขนส่งทางบก เส้นทาง  -  - 1 2

2. เปิดเส้นทางให้บริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ได้ พร้อมท้ังมีรายได้จากการเดินรถ เส้นทาง  -  -  -

แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยธุรกิจเดินรถ

1 2 3 4

ค่ำเกณฑ์วัด
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. รฝร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.000 0.000  จ านวน

ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

8 8 8

คณะท างานตาม 
ค าส่ังบริษัทฯ 
ท่ี ข.167/68 

ลว. 29 ต.ค. 68

9 9 9 9
ผอ.กรน.
ผอ.กรตอ.
ผอ.กรต.

8 8

คณะท างานตาม 
ค าส่ังบริษัทฯ 
ท่ี ข.167/68 

ลว. 29 ต.ค. 68

6 6 6 6

ผอ.กรน.
ผอ.กรตอ.
ผอ.กรต.
ผอ.กจร.

ผอ.กจร.

8 8 8 9 9 9 9 8 14 6 6 6 100
8 16 24 33 42 51 60 68 82 88 94 100

2.ส ารวจเส้นทางเดินรถท่ีคัดเลือกจากคณะท างานฯ ตามค าส่ัง
บริษัทฯ ท่ี ข.168/68 โดยประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องใน
พ้ืนท่ีด้านการจัดต้ังพ้ืนท่ีจ าหน่ายต๋ัว พ้ืนท่ีจอดรับ-ส่งผู้โดยสาร
และอ่ืนๆ พร้อมน าเสนอเข้าคณะท างานฯ เพ่ือให้ความเห็นชอบ

3.น าเสนอ รายละเอียดเส้นทางเดินรถ Feeder Services 
ท่ีส ารวจ  (เฉพาะเส้นทางท่ีคณะท างานฯ เห็นชอบ) พร้อม
ข้อมูลประกอบ น าเสนอต่อ คณะกรรมการฝ่ายจัดการ เพ่ือ
พิจารณาให้ความเห็นชอบ

4.ย่ืนขอใบอนุญาตประกอบการขนส่งต่อ ขบ.  (เฉพาะเส้นทาง
ท่ีคณะกรรมการฝ่ายจัดการให้ความเห็นชอบ)

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

1.รับฟังข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นจากหน่วยงานก ากับ และ
หน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้อง พร้อมท้ังทบทวนเส้นทางเดินรถ
Feeder Services ในการจัดเดินรถให้บริการ เพ่ือเช่ือมต่อการ
ขนส่งหลักรูปแบบอ่ืนๆ ตามแผนธุรกิจรถโดยสารสาธารณะ
เช่ือมต่อการบริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder 
Services  ระยะยาว

5.ติดตามผลการย่ืนขอใบอนุญาตประกอบการขนส่งจาก ขบ.
(เส้นทางท่ีย่ืนขอไว้เดิมและเส้นทางใหม่)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้

26



-

-

ค ำอธิบำย : สามารถเปิดเส้นทางให้บริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services โดยพิจารณาเส้นทางท่ีได้รับอนุมัติจากกรมการขนส่งทางบก และเปิดให้บริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อ
แบบ Feeder Services พร้อมท้ังมีรายได้จากการให้บริการ

สูตรกำรค ำนวณ :

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ผอ.กรน.  ผอ.กรตอ.  ผอ.กรต.  ผอ.กจร.  ผอ.กสส.

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  นำยวุฒิพงษ์ วงษ์ประสงค์ จ.ดร./ง.ดร.กรตอ.

ค ำอธิบำย : ก าหนดและศึกษาเส้นทางท่ีมีศักยภาพในการเปิดให้บริการรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ให้ครอบคลุมการเดินทางทุกรูปแบบ เช่น สนามบิน รถไฟฟ้า ท่าเรือ และ

สูตรกำรค ำนวณ :

 ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : ผอ.กรน.  ผอ.กรตอ.  ผอ.กรต.  ผอ.กจร.  ผอ.กสส.

KPI 2. เปิดเส้นทำงให้บริกำรเดินรถโดยสำรเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ได้ พร้อมท้ังมีรำยได้จำกกำรเดินรถ หน่วยวัด : เส้นทำง

KPI 1. จ ำนวนเส้นทำงเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ท่ีย่ืนขอเปิดเส้นทำงให้บริกำรต่อ กรมกำรขนส่งทำงบก หน่วยวัด : เส้นทำง

สถานท่ีท่องเท่ียง โดยพิจารณาเส้นทางท่ีสามารถย่ืนขอเปิดเส้นทางให้บริการเดินรถโดยสารเช่ือมต่อแบบ Feeder Services ต่อ กรมการขนส่งทางบก

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570
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โครงกำรท่ี 5. การพัฒนาปรับปรุงเส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO2 เพ่ือให้บริการขนส่งสาธารณะทางถนนท่ีมีมาตรฐานเข้าถึง

เหตุผลและควำมจ ำเป็น เส้นทางเดินรถบางส่วนยังใช้ศักยภาพได้ไม่เต็มท่ีส่งผลให้ต้นทุนสูง ได้สะดวก ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีปลอดภัย และเสมอภาค

และรายได้ไม่สอดคล้องกับสภาพตลาด ยุทธศำสตร์ S2 เพ่ิมบทบาทการให้บริการครอบคลุมทุกมิติ

วัตถุประสงค์ของโครงกำร เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงเส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ มุ่งเพ่ิมประสิทธิภาพ กลยุทธ์ T3 เพ่ิม/ปรับปรุงการบริการเดินรถ ผลิตภัณฑ์ และการให้บริการ
การด าเนินงาน เสริมศักยภาพการสร้างรายได้ และลดต้นทุนการให้บริการ ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ การบริหารจัดการเส้นทางมีประสิทธิภาพและเป็นระบบมากข้ึน

ผลผลิต (Output) เส้นทางเดินรถท่ีได้รับการปรับปรุงและพัฒนามีประสิทธิภาพมากข้ึน

ผลลัพธ์ (Outcome) เส้นทางมีความคุ้มค่าและสามารถด าเนินงานได้อย่างย่ังยืน

5

ก.ย.70

ปัจจัยเส่ียง 1

L I L x I

2 3 6 ทบทวนผลการเสนอขอปรับปรุงเง่ือนไขการเดินรถระหว่างประเทศ ประเมินความต้องการของลูกค้า
 ปรับตารางเดินรถ หรือรูปแบบบริการให้สอดคล้องความต้องการของลูกค้า

2 2 4

อาจไม่ได้รับการอนุมัติเง่ือนไขท่ีเสนอขอปรับปรุงเส้นทางการเดินรถ

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

-

แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยธุรกิจเดินรถ

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4

ย่ืนขอปรับปรุงเส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ ต่อ กรมการขนส่งทางบก (เส้นทางท่ีได้รับการอนุมัติ) ภายในเดือน เดือน หลัง ก.ย.70 - -
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชธร. ชสร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.090 0.000  จ านวน 2 คน

1. ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

4 4
ผอ.กสส.

2.

8 8 8 8
ผอ.กสส.

ผอ.กองภาค
สถานีเดินรถ

3.

10 10

10 10

ผอ.กสส.
ผอ.กจร.

 - คณะท างานเพ่ือด าเนินการตามความตกลงว่าด้วยการ
ขนส่งทางถนนระหว่างไทย - ลาว ตามค าส่ังกรมการขนส่ง
ทางบกท่ี 139/2568 เพ่ือพิจารณาอนุมัติ ก่อนน าเสนอการ
ประชุมหารือฯ (ประจ าปี)

 - ท่ีประชุมหารือด้านการขนส่งทางถนนระหว่างไทย-ลาว 
ประจ าปี เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ (เส้นทางท่ีได้รับ
การอนุมัติ)

กำรปรับปรุงเส้นทำงกำรเดินรถระหว่ำงประเทศ
คัดเลือกเส้นทางท่ีจะปรับปรุง ภายใต้ความตกลงระหว่าง
ประเทศ หรือระบุเส้นทางตามแนว GMS Economic 
Corridors หรือเป็นเส้นทางตามมติการประชุมหารือด้าน
การขนส่งทางถนนระหว่างไทย - ลาว (ประจ าปี)

ลงส ารวจเส้นทางเดินรถระหว่างประเทศร่วมกับกรมการ
ขนส่งทางบก (ขบ.) ฝ่ายไทย กรมขนส่งลาว และคู่สัญญา
เดินรถ สปป.ลาว (กรมการขนส่งทางบก เป็นผู้ก าหนดวัน
ส ารวจเส้นทางตามท่ีได้รับความเห็นชอบ ตามมติท่ีประชุม
หารือด้านการขนส่งทางถนนระหว่างไทย-ลาว ประจ าปี)

น าเสนอผลการส ารวจเส้นทางเดินรถระหว่างประเทศ ต่อ

 -  รฝธ. เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ ก่อนน าเสนอ กจญ .
 พิจารณาอนุมัติ

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/ทักษะ
บุคลำกร

(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชธร. ชสร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/ทักษะ
บุคลำกร

(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

4.
10 10

ผอ.กสส.
ผอ.กจร.

5. ผอ.กสส.
ผอ.กองภาค
สถานีเดินรถ

4 4 8 8 8 8 10 10 10 10 10 10 100

4 8 16 24 32 40 50 60 70 80 90 100

-
ผอ.กสส.

ย่ืนขอปรับปรุงเง่ือนไขการเดินรถ ต่อ กรมการขนส่งทางบก 
(เส้นทางท่ีได้รับความเห็นชอบ)

ประชาสัมพันธ์เส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ ตามท่ี
ได้รับการอนุมัติจาก ขบ.

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570

KPI ย่ืนขอปรับปรุงเส้นทำงกำรเดินรถระหว่ำงประเทศ ต่อ กรมกำรขนส่งทำงบก (เส้นทำงท่ีได้รับกำรอนุมัติ) ภำยในเดือน หน่วยวัด : เดือน
ค ำอธิบำย : สามารถย่ืนขอปรับปรุงเส้นทางการเดินรถระหว่างประเทศ ต่อ กรมการขนส่งทางบก ได้ภายในเดือน ก.ย. 70
สูตรกำรค ำนวณ :
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด :

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ห.จรท.กสส.
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โครงกำรท่ี 6. ศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO2 เพ่ือให้บริการขนส่งสาธารณะทางถนนท่ีมีมาตรฐานเข้าถึง

เหตุผลและควำมจ ำเป็น เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง ได้สะดวก ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีปลอดภัย และเสมอภาค

รองรับการเช่ือมต่อการเดินทางและโลจิสติกส์สมัยใหม่ เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน ยุทธศำสตร์ S2 เพ่ิมบทบาทการให้บริการครอบคลุมทุกมิติ

และสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ขององค์กรในอนาคต กลยุทธ์ T3 เพ่ิม/ปรับปรุงการบริการเดินรถ ผลิตภัณฑ์ และการให้บริการ

วัตถุประสงค์ของโครงกำร 1. ศึกษาความเป็นไปได้และความเหมาะสมของการด าเนินธุรกิจร่วมกับระบบขนส่งทางราง ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์
2. ศึกษารูปแบบการให้บริการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์แบบเช่ือมต่อหลายรูปแบบ

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 1. เพ่ิมศักยภาพการเช่ือมต่อการเดินทางและการขนส่งพัสดุภัณฑ์

2. สนับสนุนการพัฒนาระบบขนส่งสาธารณะแบบบูรณาการ
3. เสริมศักยภาพการแข่งขันและภาพลักษณ์องค์กร

ผลผลิต (Output) แนวทางหรือรูปแบบธุรกิจการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง

ผลลัพธ์ (Outcome) พัฒนาบริการขนส่งเช่ือมต่อแบบครบวงจร

5

 พ.ค. 70

ปัจจัยเส่ียง 1

L I L x I

4 4 16

-

แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยธุรกิจเดินรถ

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4

สามารถลงนามในสัญญาเพ่ือจัดจ้างท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง เดือน ก.ค. 70 - มิ.ย. 70

ไม่สามารถลงนามในสัญญาเพ่ือจัดจ้างท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง ได้ตามก าหนด

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

เร่งรัดติดตามผู้รับจ้างให้ลงนามในสัญญา จัดจ้างท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่ง
ผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง ได้ตามก าหนด

2 4 8
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.000 0.000  จ านวน

1 ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

2

3 10 10
4 10 10
5

10 10 10 ผอ.กพด.

6 10 ผอ.กกม.
7

5 5 5 5

8
9
10

10 10 10 10 10 10 10 10 5 5 5 5 100

10 20 30 40 50 60 70 80 85 90 95 100

-

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/ทักษะ
บุคลำกร

(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

กิจกรรมท่ี 1 - 2 ด ำเนินกำรในปี 2569
ขออนุมัติโครงการและกรอบวงเงินเพ่ือ
จัดจ้างท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่ง
ผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง

แต่งต้ังคณะกรรมการเพ่ือจัดจ้างท่ีปรึกษาเพ่ือจัดจ้าง
ท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสาร
และพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง

ก าหนดขอบเขต (TOR)  เสนอ กจญ. อนุมัติ
ก าหนดราคากลางเสนอ กจญ. อนุมัติ

เดือน

ตรวจรับผลการศึกษา
น าเสนอผลการศึกษาต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือทราบ

ด าเนินการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วย
การจัดซ้ือจัดจ้างฯ

ลงนามสัญญาจ้าง
ท่ีปรึกษาด าเนินการศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการ
ขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง

ส่งมอบงวดงาน

ฝธ.

คณะกรรมการ
ท่ีบริษัทฯ แต่งต้ัง

คณะกรรมการ
ท่ีบริษัทฯ แต่งต้ัง

ค ำอธิบำย : สามารถลงนามในสัญญาเพ่ือจัดจ้างท่ีปรึกษาศึกษาแนวทางการพัฒนาธุรกิจการขนส่งผู้โดยสารและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทางราง 
สูตรกำรค ำนวณ :
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝธ.

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ฝธ.

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570

KPI สำมำรถลงนำมในสัญญำเพ่ือจัดจ้ำงท่ีปรึกษำศึกษำแนวทำงกำรพัฒนำธุรกิจกำรขนส่งผู้โดยสำรและพัสดุภัณฑ์ด้วยระบบขนส่งทำงรำง หน่วยวัด :
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โครงกำรท่ี 7. BKS EV Limousine Service วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO2 เพ่ือให้บริการขนส่งสาธารณะทางถนนท่ีมีมาตรฐานเข้าถึง

เหตุผลและควำมจ ำเป็น เพ่ือรองรับการแข่งขันจากผู้ให้บริการขนส่งรูปแบบใหม่บริการรถลีมูซีนเป็นโอกาส ได้สะดวก ครอบคลุมทุกพ้ืนท่ีปลอดภัย และเสมอภาค

ในการเข้าถึงกลุ่มลูกค้าระดับพรีเมียม และสร้างรายได้จากธุรกิจนอกเหนือจากการเดินรถ ยุทธศำสตร์ S2 เพ่ิมบทบาทการให้บริการครอบคลุมทุกมิติ
วัตถุประสงค์ของโครงกำร 1. ศึกษาความเหมาะสมและความคุ้มค่าในการจัดต้ังธุรกิจลีมูซีน กลยุทธ์ T3 เพ่ิม/ปรับปรุงการบริการเดินรถ ผลิตภัณฑ์ และการให้บริการ

2. พัฒนาบริการเช่ือมต่อการเดินทางจากสถานีสู่ปลายทาง ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์

ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 1. เพ่ิมรายได้จากธุรกิจใหม่ 

2. ยกระดับภาพลักษณ์องค์กรและเพ่ิมความสามารถในการแข่งขัน

3. เพ่ิมความสะดวกให้ผู้โดยสาร

ผลผลิต (Output) มีรถ EV Limousine ส าหรับให้บริการ

ผลลัพธ์ (Outcome) เสริมภาพลักษณ์องค์กรด้านการให้บริการขนส่งสาธารณะสมัยใหม่และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม

5

ส.ค. 70

ปัจจัยเส่ียง 1

L I L x I

4 4 16 การน าเสนอข้อมูล รายละเอียดของโครงการและการวิเคราะห์ทางเลือกในการจัดหารถ ให้ครบถ้วน
และครอบคลุม

2 4 8

โครงการและกรอบวงเงินการให้บริการ BKS EV Limousine Service ไม่ได้รับอนุมัติ

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

-

แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยธุรกิจเดินรถ

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4

สามารถน าเสนอโครงการ  BKS EV Limousine Service ต่อคณะกรรมการฝ่ายจัดการ เดือน หลัง ก.ย. 70 - ก.ย. 70
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชสร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

1 0.000 0.000
 จ านวน 3 ชสร.

2 ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

5 5 5 5 5 5 5 5 5
คณะกรรมการ

ท่ีบริษัทฯ แต่งต้ัง

3
5 5

4
7 7

7 7
7 7

8 5 5 5 5 5 5 5 10 12 21 14 100

8 13 18 23 28 33 38 43 53 65 86 100

-

เดือน

ชสร.

 - คณะกรรการบริษัทฯ

น าเสนอโครงการ  BKS EV Limousine Service ต่อ
 - คณะกรรมการฝ่ายจัดการ
 - คณะอนุกรรมการก ากับกลยุทธ์และการบริหาร

ค ำอธิบำย : สามารถน าเสนอโครงการ  BKS EV Limousine Service ต่อคณะกรรมการฝ่ายจัดการ ภายในเดือน ส.ค.70
สูตรกำรค ำนวณ :
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝธ.

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ฝธ.

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570

KPI สำมำรถน ำเสนอโครงกำร  BKS EV Limousine Service ต่อคณะกรรมกำรฝ่ำยจัดกำร

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

แต่งต้ังคณะกรรมการเพ่ือศึกษาแนวทาง การให้บริการด้วย 
BKS EV Limousine Service

รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลด้านกฎหมาย ระเบียบ พ.ร.บ. 
รถยนต์ และประกาศกรมการขนส่งทางบกท่ีเก่ียวข้อง 
รวมถึงศึกษาความเป็นไปได้ ความคุ้มค่า ผลตอบแทน และ
รูปแบบการด าเนินธุรกิจของ BKS EV Limousine Service

น าเสนอผลการศึกษาฯ ต่อ กรรมการผู้จัดการใหญ่ 
เพ่ือพิจารณาเห็นชอบโครงการ

หน่วยวัด :

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/ทักษะ
บุคลำกร

(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1
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โครงกำรท่ี 8. การจัดหารถโดยสารพลังงานไฟฟ้า (EV) ขนาดใหญ่ 12 เมตร จ านวน 100 คัน วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO3 เพ่ือสร้างความม่ันคงของระบบขนส่งสาธารณะทางถนน
เหตุผลและควำมจ ำเป็น เพ่ือสนับสนุนนโยบาย และยกระดับระบบขนส่งสาธารณะท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมตัวช้ีวัดวัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ KPISO11 ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกต่อ 

เพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ และตอบสนองความต้องการชองผู้ใช้บริการ 1 ล้านกิโลเมตรบริการลดลงจากปีท่ีผ่านมา 
วัตถุประสงค์ของโครงกำร 1. เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินงาน ยุทธศำสตร์ S3 ปรับรูปแบบการด าเนินธุรกิจเพ่ือสร้างความย่ังยืน 

2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและความพึงพอใจในการให้บริการ ตามหลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 1. ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและมิลพิษทางอากาศ กลยุทธ์ T5 ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มีความรับผิดชอบ

2. ลดต้นทุนเช้ือเพลิงและค่าบ ารุงรักษาในระยะยาว ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
3. ผู้ใช้บริการได้รับบริการท่ีสะดวก ปลอดภัย และเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT15 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามแผน

ผลผลิต (Output) รถโดยสารพลังงานไฟฟ้า (EV) พร้อมให้บริการ ปรับปรุงค่า ECO Efficiency 
ผลลัพธ์ (Outcome) ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ

5

 พ.ย. 69

L I L x I

4 5 20

-

 แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยธุรกิจเดินรถ

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4

1. คณะกรรมการบริษัทฯ อนุมัติโครงการและกรอบวงเงินในการจัดหารถโดยสารรพลังงานไฟฟ้า (EV) เดือน - - -

ปัจจัยเส่ียง 1 คณะกรรมการบริษัทฯ ไม่อนุมัติโครงการและกรอบวงเงินในการจัดหารถโดยสารรพลังงานไฟฟ้า (EV)

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

การน าเสนอข้อมูล รายละเอียดของโครงการและการวิเคราะห์ทางเลือกในการจัดหารถ
โดยสาร ให้ครบถ้วนและครอบคลุม

3 3 9
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชธร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.000 0.000  จ านวน

1. ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

2.

3.

- คณะอนุกรรมการก ากับกลยุทธ์และบริหาร 5 10
- คณะกรรมการบริษัทฯ 5 10
-

4.

5. การจัดหารถโดยสาร

5

10 5
10 5

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

(ข้อ 1 - 2 ด ำเนินกำรในปี 2569)

ขออนุมัติโครงการจัดหารถโดยสารพลังงานไฟฟ้า 
(EV)  และกรอบวงเงิน ต่อ

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

สรุปผลเส้นทางการเดินรถ มาตรฐาน จ านวน และ
รายละเอียดท่ีเก่ียวข้อง

วิเคราะห์ความคุ้มค่าของโครงการและกรอบวงเงิน
งบประมาณ

ฝธ.

กระทรวงคมนาคม (คค.) ส านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) และ
คณะรัฐมนตรี (ครม.)  (ตามกรอบวงเงินท่ีได้รับอนุมัติ)

การติดตามผลการพิจารณาให้ความเห็น ของ 
กระทรวงคมนาคม (คค.) ส านักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.)  และ
คณะรัฐมนตรี (ครม.)

5.1 แต่งต้ังคณะกรรมการก าหนดคุณลักษณะ
     ก าหนดขอบเขตงานและก าหนดราคากลาง

5.2 ก าหนดคุณลักษณะ พร้อมขออนุมัติจาก กจญ.
5.3 ก าหนดขอบเขตงาน พร้อมขออนุมัติจาก กจญ.

คกก.ท่ีบริษัทฯ 
แต่งต้ัง

ผอ.กงป.
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝธ. ชธร.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

10 5

10

5 5

6. ฝธ.
7. ผอ.กกม.
8.

ผู้รับจ้าง

9.
ฝธ.

10. คกก.ท่ีบริษัทฯ 
แต่งต้ัง

10 20 5 10 5 10 5 10 5 10 5 5 100

10 30 35 45 50 60 65 75 80 90 95 100

ค ำอธิบำย : สามารถจัดท าข้อมูลเพ่ือขออนุมัติโครงการและกรอบวงเงินในการจัดหารถโดยสารพนักงานไฟฟ้า (EV) ได้ตามก าหนด

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ฝธ.

ตรวจรับ และน ารถโดยสารเข้าว่ิงในเส้นทาง

สูตรกำรค ำนวณ :
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝธ.

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570

KPI 1. คณะกรรมกำรบริษัทฯ อนุมัติโครงกำรและกรอบวงเงินในกำรจัดหำรถโดยสำรรพลังงำนไฟฟ้ำ (EV) หน่วยวัด : เดือน

น าเสนอคณะอนุกรรมการก ากับกลยุทธ์และการ
บริหาร  และคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ืออนุมัติผลลงนามสัญญาจ้าง
ผู้รับจ้างด าเนินการประกอบรถโดยสารตามสัญญา 
(6 เดือน)

รายงานผลการก ากับดูแลผู้ประกอบการในการ
ประกอบรถโดยสาร ต่อ กจญ.

5.4 ก าหนดราคากลาง พร้อมขออนุมัติจาก กจญ.
5.5 รายงานการจัดหารถโดยสาร พร้อมแต่งต้ัง
     คณะกรรมการพิจารณาผลและตรวจรับพัสดุ คกก.ท่ีบริษัทฯ 

แต่งต้ัง5.6 เผยแพร่รับฟังข้อเสนอแนะตามร่างประกาศ
5.7 ด าเนินการจัดหารถโดยสารตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้าง
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โครงกำรท่ี 9. บขส. Innovation Award วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO4 เพ่ือปรับปรุงองค์กรให้มีความคล่องตัวรองรับโอกาส
เหตุผลและควำมจ ำเป็น องค์กรยังปรับตัวไม่ทันต่อความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญท่ีก่อให้ ทางธุรกิจ

เกิดนวัตกรรมการขนส่งรูปแบบใหม่และเปล่ียนแปลงพฤติกรรมผู้ใช้บริการอย่างรวดเร็ว ยุทธศำสตร์ S4 ปรับปรุงการบริหารจัดการภายใน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
วัตถุประสงค์ของโครงกำร 1. เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมสร้างสรรค์และการมีส่วนร่วมของบุคลากรด้านนวัตกรรม กลยุทธ์ T6 พัฒนานวัตกรรม 

2. เพ่ิมจ านวนและคุณภาพของนวัตกรรมท่ีสามารถน าไปใช้ได้จริง ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT16 จ านวนการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ 1. องค์กรมีนวัตกรรมใหม่ท่ีสามารถน าไปใช้เพ่ิมคุณค่าและปรับปรุงประสิทธิภาพ

2. บุคลากรมีทักษะคิดสร้างสรรค์และร่วมขับเคล่ือนนวัตกรรมมากข้ึน
ผลผลิต (Output) แผนพัฒนานวัตกรรมประจ าปีท่ีสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานจริง
ผลลัพธ์ (Outcome) องค์กรมีนวัตกรรมท่ีช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการด าเนินงาน

5

100

3

L I L x I

3 3 9

 แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยพัฒนำองค์กร

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4

-

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินงานตามกิจกรรมค้นหาโครงการนวัตกรรม ร้อยละ 80 85 90 95

จ านวนการสร้างนวัตกรรม เร่ือง 1 - 2

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L x I

ส ารวจและวิเคราะห์ความต้องการและปัญหาอุปสรรคในการใช้บริการของลูกค้าและผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียมาประกอบการสร้างนวัตกรรม

2 2 4

L I 

ปัจจัยเส่ียง 1 ไม่สามารถสร้างนวัตกรรม ท่ีสอดคล้องความต้องการของลูกค้าและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝพ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.300 0.000  จ านวน

1. 10 10 10

2.
10 10 10

3

5 5

1.
10 10 10 ------ กพบ.

0 0 0 20 10 10 20 10 10 15 5 0 100

0 0 0 20 30 40 60 70 80 95 100 100

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

กิจกรรมค้นหำนวัตกรรมประจ ำปี 2570

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

รวบรวมปัจจัยน าเข้าเพ่ือจัดท าแผนพัฒนานวัตกรรม ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

คณะท างานฯ 
ท่ีบริษัทฯ แต่งต้ัง

วิเคราะห์ปัจจัยน าเข้า พร้อมก าหนดหัวข้อในการจัด
ท าแผนพัฒนานวัตกรรม

จัดท า “ร่าง” แผนพัฒนานวัตกรรม น าเสนอ
เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อ คณะท างานจัดท า
แผนพัฒนานวัตกรรม ก่อนน าเสนอ “ร่าง” 
แผนพัฒนานวัตกรรมต่อคณะอนุกรรมการด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล การจัดการความรู้และนวัตกรรม
เพ่ือพิจารณาอนุมัติ

กิจกรรมติดตามผลการด าเนินโครงการนวัตกรรมประจ าปี 2569

ติดตามการด าเนินงานตามแผนพัฒนานวัตกรรม 
ประจ าปี 2569

เป้าหมายความก้าวหน้าของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)
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ค ำอธิบำย :

ผลการด าเนินงานตามกิจกรรมค้นหาโครงการนวัตกรรมประจ าปี 2570 ÷ เป้าหมายของกิจกรรมค้นหาโครงการนวัตกรรมประจ าปี 2570 × 100

ค ำอธิบำย :

หน่วยวัด : ร้อยละ

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝพ.

ความก้าวหน้าและความครบถ้วนของการด าเนินกิจกรรมตามแผนโครงการนวัตกรรมประจ าปี 2570 ก่อนน าไปทดลองปฏิบัติและสามารถปฏิบัติได้จริง ในปี 2571

สูตรกำรค ำนวณ :

KPI ร้อยละควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนตำมกิจกรรมค้นหำโครงกำรนวัตกรรม

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝพ.

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ผอ.กพบ.

KPI จ ำนวนกำรสร้ำงนวัตกรรม หน่วยวัด : เร่ือง

นวัตกรรมท่ีน าไปทดลองใช้หรือพัฒนาแล้วแสร็จ ทีมีความเหมาะสมต่อการใช้งาน และสามารถสร้างมูลค่าหรือประโยชน์ให้แก่องค์กร

สูตรกำรค ำนวณ : -
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โครงกำรท่ี 10. ศูนย์ทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ วัตถุประสงค์เชิงยุทธศำสตร์ SO4 เพ่ือปรับปรุงองค์กรให้มีความคล่องตัวรองรับโอกาส
เหตุผลและควำมจ ำเป็น พัฒนาศักยภาพและยกระดับมาตรฐานพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะให้มีความรู้ ทางธุรกิจ

และความปลอดภัย ลดความเส่ียงจากอุบัติเหตุ สร้างความเช่ือม่ันแก่ผู้โดยสาร   ยุทธศำสตร์ S4 ปรับปรุงการบริหารจัดการภายใน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
วัตถุประสงค์ของโครงกำร เพ่ือเป็นศูนย์การให้บริการด้านการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรด้านความปลอดภัย กลยุทธ์ T8 บริหารและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรบุคคล

ฝึกทักษะการขับข่ีท่ีมีคุณภาพ สร้างนักขับมืออาชีพและความเช่ือม่ันให้กับผู้โดยสาร ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT19 ร้อยละผู้ผ่านเกณฑ์การพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน
ประโยชน์ท่ีคำดว่ำจะได้รับ มีศูนย์ฝึกและทดสอบท่ีได้มาตรฐาน พนักงานขับรถมีความเช่ียวชาญและรับผิดชอบ

ต่อความปลอดภัยของผู้โดยสาร ส่งผลให้ประชาชนได้รับบริการท่ีมีคุณภาพ
และเกิดความม่ันใจในระบบการเดินรถของ บขส.

ผลผลิต (Output) พนักงานขับรถมีทักษะ ความรู้ และพฤติกรรมการขับข่ีปลอดภัยตามมาตรฐานวิชาชีพ
ผลลัพธ์ (Outcome) ส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กรด้านความปลอดภัยและมาตรฐานการให้บริการ 

5

100
40

L I L x I

2 1 2

 แผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

ฝ่ำยพัฒนำองค์กร

ตัวช้ีวัดระดับโครงกำร หน่วยวัด
ค่ำเกณฑ์วัด

1 2 3 4

35
1. จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ สาขาพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ ระดับ 1 ร้อยละ 80 85 90 95
2. จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ สาขาพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ ระดับ 2 ร้อยละ 20 25 30

ปัจจัยเส่ียง 1 ไม่สามารถด าเนินการจัดทดสอบได้ตามก าหนดตามระยะเวลา

ประเมินควำมเส่ียง 
มำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง 

ประเมินควำมเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

ปรับรูปแบบและวิธีการทดสอบและให้หน่วยงานต้นสังกัดมีส่วนร่วมในการก าหนดช่วงเวลา 1 1 1
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝพ. ชฝพ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.114 0.000  จ านวน

1.1 6 6 6 6 6 6 6
1.2 6 6 6 6 6 6 6

2.1
4 4 4 4

0 16 0 0 16 12 0 16 12 12 16 0 100

0 16 16 16 32 44 44 60 72 84 100 100

ค ำอธิบำย : พนักงานขับรถโดยผ่านเกณฑ์การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ สาขาพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ ระดับ 1 

ค ำอธิบำย : พนักงานขับรถโดยผ่านเกณฑ์การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ สาขาพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ ระดับ 2 

ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

ติดตามพฤติกรรมการขับข่ีของ พขร. ด้วยการฝึกขับ
ข่ีในเคร่ืองจ าลอง

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้

กิจกรรม

งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

1.การทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานผู้ประกอบอาชีพ
สาขาพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ ระดับ 1
สาขาพนักงานขับรถโดยสารสาธารณะ ระดับ 2

2.การติดตามผลการปฏิบัติงาน

หน่วยวัด : ร้อยละ

สูตรกำรค ำนวณ : จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์การทดสอบ  ÷ จ านวนผู้เข้าทดสอบท้ังหมด *100

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)

ผอ.กพบ.

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ผอ.กพบ.

สูตรกำรค ำนวณ : จ านวนผู้ผ่านเกณฑ์การทดสอบ  ÷ จ านวนผู้เข้าทดสอบท้ังหมด *100
ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝพ.

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝพ.

KPI 2. จ ำนวนผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรทดสอบมำตรฐำนฝีมือแรงงำนผู้ประกอบอำชีพ สำขำพนักงำนขับรถโดยสำรสำธำรณะ ระดับ 2 หน่วยวัด : ร้อยละ

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ  2570

KPI 1. จ ำนวนผู้ผ่ำนเกณฑ์กำรทดสอบมำตรฐำนฝีมือแรงงำนผู้ประกอบอำชีพ สำขำพนักงำนขับรถโดยสำรสำธำรณะ ระดับ 1
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โครงการท่ี 11. พัฒนาทักษะและความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ SO4 เพ่ือปรับปรุงองค์กรให้มีความคล่องตัวรองรับโอกาส
เหตุผลและความจ าเป็น บุคลากรยังขาดสมรรถนะและทักษะเฉพาะทาง ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ทางธุรกิจ

และความสามารถในการตอบสนองต่อองค์กร จ าเป็นต้องยกระดับทักษะเฉพาะด้าน ยุทธศาสตร์ S4 ปรับปรุงการบริหารจัดการภายใน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน กลยุทธ์ T8 บริหารและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรบุคคล

วัตถุประสงค์ของโครงการ 1. เพ่ือสร้างขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ตัวช้ีวัดระดับกลยุทธ์ KPIT19 ร้อยละผู้ผ่านเกณฑ์การพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน
2. เพ่ือสร้างศักยภาพการแข่งขัน ความพร้อมขององค์กรต่อการเปล่ียนแปลงในอนาคต

ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 1. บุคลากรมีทักษะด้านดิจิทัลและทักษะเฉพาะทางท่ีเหมาะสมกับบทบาทงาน
2. ประสิทธิภาพการท างานดีข้ึน  และสร้างมาตรฐานการท างานท่ีชัดเจน

ผลผลิต (Output) สมรรถนะบุคลากรเพ่ิมข้ึน สามารถประยุกต์ใช้ทักษะเพ่ือยกระดับผลการปฏิบัติงาน
ผลลัพธ์ (Outcome) บุคลากรผ่านการอบรมและได้รับทักษะเฉพาะด้านตามหลักสูตร

5

100
100
100
100

L I L x I

3 3 9
ปรับรูปแบบและวิธีการพัฒนาให้เหมาะสมกับกลุ่มบุคลากร และติดตามผลการฝึกอบรมไปยัง
หน่วยงานอย่างต่อเน่ือง

2 2 4

ประเมินความเส่ียง 
มาตรการจัดการความเส่ียง 

ประเมินความเส่ียงท่ีเหลืออยู่

L I L x I

    - ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

 ปัจจัยเส่ียง 1 บุคลากรไม่ให้ความส าคัญกับการพัฒนาสมรรถนะของตนเอง

95    - ด้านการสังเคราะห์/วิเคราะห์ข้อมูล 80 85 90

    - ด้านโลจิสติก
    - ด้านการบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์

80
80

ร้อยละ

แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2570

ฝ่ายพัฒนาองค์กร

ตัวช้ีวัดระดับโครงการ หน่วยวัด
ค่าเกณฑ์วัด

1 2 3 4

ร้อยละของบุคลากรท่ีผ่านเกณฑ์การประเมินพัฒนาทักษะเฉพาะด้าน ประกอบด้วย
80

85 90 95

85 90 95
85 90 95
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ผู้บริหำรโครงกำร

รฝพ.

งบท ำกำร งบลงทุน ต.ค.69 พ.ย.69 ธ.ค.69 ม.ค.70 ก.พ.70 มี.ค.70 เม.ย.70 พ.ค.70 มิ.ย.70 ก.ค.70 ส.ค.70 ก.ย.70 ผู้รับผิดชอบ

0.150 0.000  จ านวน

1. ทักษะ
 เดิม
 ใหม่

10 10

2. 5 5 5 5 5 5 5 5

3. 10 10
4. 10 10

10 10 5 5 5 15 5 5 5 5 20 10 100

10 20 25 30 35 50 55 60 65 70 90 100

ร้อยละ

ผู้รับผิดชอบรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนในระบบติดตำมและประเมินผลโครงกำรตำมแผนปฏิบัติกำร :  ผอ.กพบ.

ผอ.กพบ.

ค ำอธิบำย : ฝึกอบรมให้ความรู้ เพ่ิมทักษะและองค์ความรู้ในการปฏิบัติงาน โดยพิจารณารายบุคลากรภายในองค์กรท่ีเข้ารับการฝึกอบรมต้องผ่านเกณฑ์การประเมินในการพัฒนาทักษะเฉพาะ
ด้านตามท่ีก าหนด ประกอบด้วย ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ , ด้านโลจิสติกส์ , ด้านการบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์ ด้านการสังเคราะห์/วิเคราะห์ข้อมูล

สูตรกำรค ำนวณ : -

ผู้รับผิดชอบตัวช้ีวัด : รฝพ.

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรม (%)

เป้ำหมำยควำมก้ำวหน้ำของกิจกรรมสะสม (%)

รำยละเอียดและค ำอธิบำยตัวช้ีวัดของแผนปฏิบัติกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2570

KPI ร้อยละของบุคลำกรท่ีผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินพัฒนำทักษะเฉพำะด้ำน ประกอบด้วย หน่วยวัด :

สรุปผลการด าเนินงานโครงการฯ เสนอ รฝพ. เพ่ือทราบ

ปีง
บป

ระ
มำ

ณ
 2

57
1

จัดท าโครงการฝึกอบรมและพัฒนา
1.1 วิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยน าเข้าต่างๆ และก าหนด
กลุ่มเป้าหมาย
1.2 ขออนุมัติโครงการฯ เพ่ือด าเนินการ

ด าเนินการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะและความ
เช่ียวชาญเฉพาะด้าน ประกอบด้วย
- ทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล (ทุกกลุ่ม) 
- ทักษะด้านโลจิสติกส์ (เฉพาะกลุ่ม) 
- ทักษะด้านการบริหารจัดการอสังหาริมทรัพย์ 
  (เฉพาะกลุ่ม)  
- ทักษะด้านการสังเคราะห์/วิเคราะห์ข้อมูล (เฉพาะกลุ่ม)

ติดตามประเมินประสิทธิผลการพัฒนาบุคลากร

กิจกรรม
งบประมำณ
(ล้ำนบำท)

จ ำนวน/
ทักษะ

บุคลำกร
(เดิม/ใหม่)

ประเภท/จ ำนวน
อุปกรณ์

เคร่ืองจักร 
เคร่ืองมือ ระบบ IT

ระยะเวลำด ำเนินกำร ปีงบประมำณ 2570

*  ไม่ต้องกรอกข้อมูลในช่องแถบสี  เน่ืองจำกได้มีกำร Link ข้อมูลและสร้ำงสูตรกำรค ำนวณไว้
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