
 

 
 
 

คู่มือการจองตั๋วโดยสาร ผา่นช่องทาง Online (Web/Internet) 
 

ระบบการสำรองทีน่ั่งและจำหน่ายตั๋วโดยสาร 
ของบริษัท ขนสง่ จำกัด 

 

 
 
 
 

 
 งานพัฒนาระบบสารสนเทศ กองเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายพัฒนาองค์กร 

 
 



 

คู่มือการจองตั๋วโดยสาร ผ่านช่องทาง Online (Web/Internet) 
ระบบการสำรองท่ีนั่งและจำหน่ายตั๋วโดยสารของบริษัท ขนส่ง จำกัด 

 
1. ขั้นตอนการจองตั๋วโดยสารผ่านเว็บไซต์ https://transport.co.th 

 
 
คลิกปุ่ม “ค้นหาเที่ยวรถและ สำรองที่นั่ง” เพ่ือไป เว็บ จองตั๋วรถทัวร์ออนไลน์ บริษัท ขนส่ง จำกัด 
(https://tcl99web.transport.co.th/Home) 

 
ค้นหาเที่ยววิ่ง โดยเลือกข้อมูลที่ต้องการ 

 
 

• เลือกรูปแบบการเดินทาง "เที่ยวเดียว" "ไป-กลับ" “ตั๋วเดินทางพร้อมส่วนลด” 
• เลือกจังหวัดต้นทางที่จะเดินทางไป  
• เลือกจุดจอดต้นทาง ที่ต้องการขึ้นรถ  
• เลือกจังหวัดปลายทางที่ต้องการไป  
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• เลือกจุดจอดปลายทางที่จะลง  
• เลือกวันที่เดินทาง และวันที่กลับ (ถ้าเลือก ไป-กลับ)  
• ระบุจำนวนที่นั่ง  
• คลิก ค้นหาเที่ยววิ่ง 

2. เลือกเที่ยวเวลา (ตามในรูป) ที่ต้องการ แล้วคลิก “เลือกเที่ยวรถ”  
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3. ระบุรายละเอียดข้อมูลผู้โดยสาร และคลิก “ดำเนินการต่อ”  
• คำนำหน้าชื่อ/ชื่อ-นามสกุล/หมายเลขบัตรประชาชนหรือหนังสือเดินทาง/หมายเลขโทรศัพท์และอีเมล์  

 
 

4. คลิกเลือกท่ีนั่งที่ต้องการ โดยหน้าจอจะแสดงผังที่นั่งจริง ให้คลิกเลือกจำนวนผู้โดยสารที่ได้ระบุไว้แต่ต้น 
เมื่อคลิกท่ีนั่งแล้วให้คลิก “ตรวจสอบที่นั่ง”  
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5. ผู้โดยสารสามารถเลือกชำระผ่านบัตรเครดิต/เดบิต หรือ เคาน์เตอร์เซอร์วิส 7-11 ได้ หากเลือกการชำระ
ผ่านบัตรเครดิต/เดบิต  

 
 
 

• ให้เลือก “Pay By Credit/Debit Card” เพ่ือชำระเงินผ่านบัตรเครดิตหรือบัตรเดบิตแล้วคลิก “ดำเนินการ
ต่อ”  

• กรอกรายละเอียดบัตรเครดิต หรือบัตรเดบิต ขั้นตอนจากนี้ไปโปรดระมัดระวัง หากผิดพลาดต้องทำการ
ติดต่อกับทางธนาคารที่ให้บริการ เมื่อกรอกเสร็จคลิก "Submit" เพ่ือดำเนินการต่อ  

• เมื่อคลิก Submit แล้วจะมีหน้าจอยืนยันเป็นกรอบสี่เหลี่ยมบนหน้าจอ ให้ตรวจสอบจำนวนเงินให้
เรียบร้อยแล้วคลิก OK  

5.2. หากเลือกการชำระทางอ่ืนๆ 7-11/Counter Service จะได้รหัสการจอง และข้อมูลการจอง จะ
ส่งไปยัง e-mail ที่ระบุไว้ สามารถนำไปชำระเงินได้ภายใน 30 นาที หรือ สามารถ Scan QR Code และทำ
รายการชำระเงินผ่าน Mobile Banking ของธนาคารต่างๆ ได้  
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6. การระบุข้อมูล บัตรเครดิต / เดบิต 
 

 
7. การเลือกชำระด้วยช่องทางอ่ืนๆ 
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8. ระยะเวลาในแต่ละขั้นตอน 
ขั้นตอนการจองตั๋วโดยสารผ่านเว็บไซต ์ ระยะเวลา 

1. การเข้าระบบการค้นหาเที่ยววิ่ง / การระบุรายละเอียดผูโ้ดยสาร  ไม่จำกัดเวลา  
2. การเข้าระบบจอง / การเลือกที่นั่ง  ไม่จำกัดเวลา  
3. การเลือกชำระเงิน (ทำรายการผ่านช่องทางต่างๆ)  ชำระเงินภายใน 30 นาท ีหลงัจากจองตั๋ว  

 
9. ช่องทางการให้บริการ  

1. ช่องทางเว็บไซต์หลัก https://transport.co.th  
2. ช่องทางเว็บไซต์สำหรับจองตั๋วโดยสาร  https://tcl99web.transport.co.th/Home 

 
10. ค่าธรรมเนียม  

การชำระเงิน ค่าธรรมเนียม 
1. ทำรายการชำระผ่าน บัตรเครดิต / เดบิต  ไม่มีค่าธรรมเนียม  
2. ทำรายการชำระเงินผ่าน Mobile Banking / QR Code  ไม่มีค่าธรรมเนียม  
3. ทำรายการชำระผ่าน 7-11 / Counter Service  15 บาท / รายการ  

 
11. รายการเอกสารหลักฐานประกอบการยื่นขอรับบริการ  

เอกสารการยื่นขอรับบริการ เป็นรูปแบบเอกสารทางอิเล็กทรอนิกส์ สามารถดำเนินการผ่านเว็บไซต์ 
https://tcl99web.transport.co.th/Home  

 
13. กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือ PDPA (Personal Data Protection Act) 
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