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รางขอบขตของงาน (Term of Reference : TOR) 
ครงการสรຌางสังคมบบองค์กรหงการรียนรูຌดຌวยระบบสารสนทศ บริษัทขนสง จ ากัด 

 
 
แ. หลักการละหตุผล 
           ปัจจุบันทคนลยีสำรสนทศเดຌมีกำรพัฒนำอยำงรวดรใว  มีบทบำททีไส ำคัญ฿นกำรปฏิบัติงำน 
นืไองจำกทคนลยีสำรสนทศป็นครืไองมือส ำคัญตอกำรพัฒนำองค์กร฿หຌมีประสิทธิภำพ พืไอตอบสนองตอ
ภำรกิจละวัตถุประสงค์ละพืไอ฿หຌกิดควำมคลองตัว฿นกำรบริหำรจัดกำร จ ำป็นตຌองพัฒนำทักษะละควำมรูຌ
฿หຌกับบุคลำกร พรำะสังคมลกปัจจุบันเดຌกຌำวสูยุคของสังคมศรษฐกิจฐำนควำมรูຌ (Knowledge based 
society and economy) 
           จำกควำมกຌำวหนຌำละกำรปลีไยนปลงทำงทคนลยีอยำงกຌำวกระดดละรวดรใว  จ ำป็นตຌอง
ตรียมควำมพรຌอมดຌำนบุคลำกร฿หຌทันตอกำรปลีไยนปลงละตຌองกำรควำมรูຌอยูคูกับองค์กรตลอดเป ละผน
มบททคนลยีสำรสนทศละกำรสืไอสำรของประทศเทย ฉบับทีไ โ ิพ.ศ. โ55โ-โ55ๆี ละผนมบท
ทคนลยีสำรสนทศละกำรสืไอสำรของบริษัท ขนสง จ ำกัด ป พ.ศ.โ555 -โ55้  ดยมีป้ำหมำย฿นกำร
พัฒนำก ำลังคน ละตຌองมีกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌอยำงป็นระบบทัๅงกำรพัฒนำหรือสรຌำงองค์ควำมรูຌ
รวมถึงกำรประยุกต์฿ชຌทคนลยีทีไหมำะสมพืไอสรຌำงคุณคำพิไม฿หຌกับสินคຌำละบริกำร มีกำรบริหำรจัดกำร
ลิขสิทธิ์ละสิทธิบัตรละกำรคุຌมครองทรัพย์สินทำงปัญญำ อยำงมีประสิทธิภำพ ตำมพระรำชกฤษฎีกำวำดຌวย
หลักกณฑ์ละวิธีกำรบริหำรกิจกำรบຌำนมืองทีไดี พ.ศ. 2546  ซึไงก ำหนดเวຌ฿นมำตรำ 11 สงสริมกำร฿ชຌ
ทคนลยีสำรสนทศสนับสนุนกำรจัดกำรควำมรูຌ พืไอ฿หຌกิดกำรรียนรูຌลกปลีไยนขຌอมูลระหวำงกันเดຌอยำงมี
อกภำพละกิดประสิทธิผลตอกำรปฏิบัติงำน  
          บริษัท ขนสง จ ำกัด มีควำมมุงมัไนทีไจะสงสริมกำรขຌำถึงควำมรูຌอันป็นประยชน์ตอกำรท ำงำนของ
พนักงำน ควำมรูຌทีไสงสริมสมรรถนะ฿นกำรท ำงำน ควำมรูຌ฿นกำรสรຌำงสรรค์ ตลอดจนกำรสรຌำงกลเกจัดกใบ
สะสมควำมรูຌของบริษัทละน ำเปสูกำรสรຌำงวัฒนธรรม฿นกำรบงปันควำมรูຌตอพืไอนรวมงำนอยำงยัไงยืน ดังนัๅน
฿นกำรสรຌำงสังคมบบองค์กรหงกำรรียนรูຌจะตຌองมีผูຌชีไยวชำญทีไมีควำมรูຌควำมขຌำ฿จ มีประสบกำรณ์฿นกำร
สรຌำงทัศนคติ สรຌำงกระบวนกำร กำรจัดกำรควำมรูຌทัๅงหลำยของบริษัทอยำงป็นระบบ ซึไงป็นกำรน ำระบบ
สำรสนทศทีไหมำะสมขຌำมำสนับสนุนกำรสรຌำงสังคมองค์กรหงกำรรียนรูຌของบริษัทฯ  ซึไงเดຌบรรจุครงกำร
สรຌำงสังคมบบองค์กรหงกำรรียนรูຌดຌวยระบบสำรสนทศ ฿นผนมบททคนลยีสำรสนทศละกำรสืไอสำร
ของบริษัท ขนสง จ ำกัด ป พ.ศ.โ555-โ55้  
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 พืไอน ำทคนลยีสำรสนทศมำ฿ชຌ฿นกำรจัดกำรควำมรูຌ ละชวย฿หຌกำรน ำอำควำมรูຌทีไอยู฿นตัว
บุคคล หรืออกสำรรำยงำนตำง โ ฿นองค์กร ออกมำผยพร฿หຌกับพนักงำนทุกคน฿นเดຌ฿ชຌประยชน์อยำงทัไวถึง  
 2.2 พืไอชวยจัดระบบกำรจัดกำรควำมรูຌ เดຌก กำรสรຌำง กำรจัดกใบ ท ำหมวดหมู กำรบงปันละกำร
สงมอบควำมรูຌ ฿หຌทุกคนสำมำรถขຌำถึงควำมรูຌเดຌพรຌอมกันจ ำนวนมำกอยำงเมจ ำกัด 

 2.3 พืไอชวยท ำ฿หຌกิดครือขำยทีไชืไอมยงผูຌคน รวมทัๅงถำยทอด ละลกปลีไยนควำมรูຌ ควำม
ชีไยวชำญเดຌ รวมทัๅงชวยสงสริมกำรปลีไยนควำมรูຌทีไฝังลึกหรือซຌอนรຌนเปป็นควำมควำมรูຌทีไชัดจຌงหรือปຂดผย
เดຌ  
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 2.4 พืไอรวบรวมองค์ควำมรูຌละสรຌำงองค์กรหงกำรรียนรูຌดຌวยระบบสำรสนทศ ละพิไม
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนของพนักงำนบริษัทขนสง จ ำกัด ดຌวยกำรน ำองค์ควำมรูຌเป฿ชຌประยชน์ 
 
3. ผลทีไคาดวาจะเดຌรับ 
 3.1 ผูຌบริหำรของบริษัทฯ สำมำรถถำยทอดควำมรูຌละประสบกำรณ์฿หຌกับผูຌ฿ตຌบังคับบัญชำ฿ชຌป็น
นวทำง฿นกำรปฏิบัติงำนเดຌอยำงสะดวก รวดรใว เมจ ำกัดพืๅนทีไละวลำ 

 3.2 บุคลำกรของบริษัทฯ มีชองทำงกำรขຌำถึงขຌอมูลพืไอกำรลกปลีไยน รียนรูຌ ละบงปันควำมรูຌ
พิไมขึๅน ท ำ฿หຌกำรลกปลีไยน รียนรูຌละบงปันควำมรูຌเดຌทัๅง฿นองค์กรละระหวำงองค์กรเดຌอยำงสะดวก 
รวดรใว ละทัไวถึงเดຌทุกทีไทุกวลำ 
 3.3 บุคลำกรมีชองทำงกำรพิไมพูนควำมรูຌ ควำมสำมำรถ฿นกำรปฏิบัติเดຌมำกขึๅน ท ำ฿หຌบุคลำกรทัๅง
สวนกลำงละสวนภูมิภำคเดຌรับประยชน์จำกกำร฿หຌบริกำรเดຌอยำงสะดวก รวดรใว ฉับเว จุดดียวจบ บบ 
(One Stop Serviceี ทัไวทัๅงองค์กร 
 3.4 บริษัทฯ มีระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌทีไจะน ำเปสูกำรสรຌำงสังคมหงกำรรียนรูຌ 
 

ไ. คุณสมบัตขิองผูຌประสงค์จะสนอราคา 
 4.แ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองป็นนิติบุคคลผูຌมีอำชีพรับจຌำงงำนทีไประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิลใกทรอนิกส์ 
 4.โ  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองเมป็นผูຌทีไถูกระบุชืไอเวຌ฿นบัญชีรำยชืไอผูຌทิๅงงำนของทำงรำชกำรละเดຌ
จຌงวียนชืไอลຌว  หรือเมป็นผูຌทีไเดຌรับผลของกำรสัไง฿หຌนิติบุคคลหรือบุคคลอืไนป็นผูຌทิๅงงำนตำมระบียบของทำง
รำชกำร 
 ไ.ใ  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองเมป็นผูຌเดຌรับอกสิทธิ์หรือควำมคุຌมกัน ซึไงอำจปฏิสธเมยอมขึๅนศำล
เทย วຌนตรัฐบำลของผูຌประสงค์จะสนอรำคำ เดຌมีค ำสัไง฿หຌสละสิทธิ์ละควำมคุຌมกันชนวำนัๅน 

 ไ.ไ  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองเมป็นผูຌมีผลประยชน์รวมกันกับผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำยอืไนทีไขຌำ
สนอรำคำ฿หຌก  บริษัท ขนสง จ ำกัด ละ/หรือตຌองเมป็นผูຌมีผลประยชน์รวมกันกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์  หรือเมป็นผูຌกระท ำกำรอันป็น
กำรขันขวำงกำรขงขันรำคำอยำงป็นธรรม ฿นกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์฿นครัๅงนีๅ 
 ไ.5  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองมีผลงำนกีไยวกับกำรออกบบละพัฒนำระบบสำรสนทศ ดຌำนกำร
จัดกำรองค์ควำมรูຌ ละป็นผลงำนทีไป็นคูสัญญำดยตรงกับสวนรำชกำร หนวยงำนตำมกฎหมำยวำดຌวย
ระบียบบริหำรรำชกำรสวนทຌองถิไน รัฐวิสำหกิจมำลຌว เมนຌอยกวำ โ หง 
 ไ.ๆ  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌอง เดຌรับหนังสือรับรองป็น Microsoft Partner Gold ซึไงเดຌรับรองจำก
ทำงบริษัทเมครซอฟท์ พรຌอมสดงอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
 ไ.็  บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะขຌำป็นคูสัญญำตຌองเมอยู฿นฐำนะป็นผูຌเมสดงบัญชีรำยรับรำยจำย หรือ 
สดงบัญชีรำยรับรำยจำยเมถูกตຌองครบถຌวน฿นสำระส ำคัญ 
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 ไ.่ บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะขຌำป็นคูสัญญำกับหนวยงำนภำครัฐซึไงเดຌด ำ นินกำรจัดซืๅอจัดจຌำงดຌวย
ระบบอิลใกทรอนิกส์ ิe-Government Procurement : e-GPี ตຌองลงทะบียน฿นระบบอิลใกทรอนิกส์ของ
กรมบัญชีกลำง ทีไวใบเซต์ศูนย์ขຌอมูลจัดซืๅอจัดจຌำงภำครัฐ  

 ไ.้ คูสัญญำตຌองรับละจำยงินผำนบัญชีธนำคำร วຌนตกำรจำยงินตละครัๅงซึไงมีมูลคำเมกินสำม
หมืไนบำท คูสัญญำอำจจำยป็นงินสดเดຌ 
 4.10 ผูຌประสงค์จะสนอรำคำ ตຌองรับทรำบนยบำยกำรตอตຌำนคอรัปชัไนของบริษัทฯ ตำมประกำศ
บริษัท ขนสง จ ำกัด ฉบับลงวันทีไ แ้ พฤศจิกำยน โ55่ ิตำมอกสำรนบี 

 

5. นวคิดในการออกบบระบบละขอบขตงาน 

 ระบบงำนนีๅ฿ชຌนวคิดทีไรียกวำ Jigsaw Modules คือ สรຌำงป็น Module ยอยโ ทีไท ำงำนป็นอิสระ ต
สำมำรถน ำมำประกอบพืไอ฿ชຌงำนรวมกับ Module อืไนโ เดຌอยำงกลมกลืน ภำย฿ตຌระบบ฿หญทีไสำมำรถ฿หຌสิทธิ์
กับผูຌ฿ชຌระดับตำงโ พืไอขຌำเป฿ชຌงำนหรือพืไอขຌำเปจัดกำร ชน Add/Change/New กับขຌอมูล฿น Module 
ตำงโ เดຌอยำงคลองตัว 

      ซึไงจุดดนประกำรหนึไงของระบบนีๅคือ ระบบสืบคຌนขຌอมูล (Search Engine) ทีไสำมำรถคຌนหำขຌอมูลเดຌ
จำกชืไอรืไอง (Title) จำกรำยละอียดทีไป็นตัวอักษร (Description) ละจำกค ำหลัก (Keyword หรือ Tag) 

      นอกจำกนีๅระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ (Knowledge Management System) ยังมีระบบงำนทีไมี
ประสิทธิภำพ สำมำรถรำยงำนพฤติกรรมกำร฿ชຌงำนของผูຌ฿ชຌเดຌตลอดทุกวินำทีตัๅงตริไมตຌน Log-in จนกระทัไง
ออกจำกระบบ ดย Administrator สำมำรถสรຌำงรำยงำนตำมชวงระยะวลำทีไตຌองกำรเดຌ  
Module ตางโ ในระบบ มีดังนีๅ 

1. System Modules (for Administrator only) 
- User Management and Permission Control 
- Reports System 
- Configuration Setup 
- System Administrator Manual 

2. News/Announcement  
3. Content Management 
4. Up/Download File 
5. Community Site 
6. Blog 
7. Wiki 
8. Links 
9. Photo Album 

10. VDO Clip Sharing  
11. Calendar 
12. Community Of Practice (COP) 
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13. E-Survey  
14. Enterprise Search  

 
System Modules: User Management and Permission Control 
หลักการท างานของระบบ 
1. ขຌอมูลกีไยวกับพนักงำนทีไสำมำรถ฿ชຌงำนระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ (Knowledge Management 

System) ของบริษัทขนสง จ ำกัด สำมำรถบริหำรจัดกำรบัญชีรำยชืไอ ดຌวยระบบ Directory ฿นกำรสรຌำง
บัญชีผูຌ฿ชຌ (user) ตำง โ ดยสำมำรถตรวจสอบตัวตนของผูຌ฿ชຌงำนจำก Active Directory  

2. รองรับกำรก ำหนดสิทธิ฿นกำรขຌำถึงละกຌเขอกสำรตละบุคคล หรือกลุมคนเดຌตำมมำตรฐำนดังตอเปนีๅ  
2.1  สิทธิ฿นกำรขຌำถึงละกຌเขเดຌ฿นระดับวใบเซต์ละป็นรำยวใบพจ 

2.2  สิทธิ฿หຌสำมำรถปຂดอำนวใบพจเดຌทำนัๅน (Read only) 

2.3  สิทธิ฿หຌสำมำรถสรຌำงวใบพจ฿หมเดຌ (Create) 

2.4  สิทธิ฿หຌสำมำรถกຌเขวใบพจเดຌ (Edit) 

2.5  สิทธิ฿หຌสำมำรถลบวใบพจเดຌ (Delete) 

 
System Modules: Report System 
รายงานสามารถบงออกป็นหลายมุมมอง 
แ. รำยงำนทีไป็นมุมมองดຌำนผูຌ฿ชຌ สำมำรถ฿หຌขຌอมูลดังตอเปนีๅ 

- รำยชืไอผูຌ฿ชຌ ท ำ฿หຌทรำบวำผูຌ฿ชຌป็น฿คร สำมำรถติดตอเดຌอยำงเร  ผูຌ฿ชຌขຌำมำ฿ชຌ Function ฿ดบຌำง ขຌำ
มืไอเร ออกมืไอเร ละสำมำรถรียงล ำดับ (Sort) วลำทีไ฿ชຌงำนพืไอน ำมำวิครำะห์พฤติกรรมกำร฿ชຌ
งำนของผูຌ฿ชຌงำนเดຌถຌำตຌองกำร 

โ. รำยงำนทีไป็นมุมมองดຌำน Function กำรท ำงำน  
- มี Function กำร฿ชຌงำนอะเรบຌำง ตละ Function มีผูຌขຌำมำสรຌำงขຌอมูลป็นจ ำนวนกีไ Record ละ

ตละ Record มีผูຌ฿ชຌชืไออะเรบຌำงทีไขຌำมำ฿ชຌงำน วลำทีไขຌำ-ออกจำกกำร฿ชຌงำน สำมำรถรียงล ำดับ 
(Sort) เดຌวำ Function ฿ด Record ฿ด มีผูຌขຌำมำ฿ชຌงำนหรือขຌำมำยีไยมชมมำกทีไสุด หรือนຌอยทีไสุด 
พืไอน ำมำวิครำะห์ควำมชอบหรือ Hot Topic Analysis ตอเป 

3. รำยงำนทีไป็นมุมมองของผูຌบริหำร  
- ผูຌบริหำรจะสน฿จขຌอมูลกีไยวกับ Utilization ของระบบ เดຌกตัวลขสถิติตำงโ กีไยวกับผูຌ฿ชຌ หรือ

กีไยวกับ Function กำรท ำงำนตำงโ วำมีกำร฿ชຌงำนมำกนຌอยพียง฿ด ชน ฿นชวงวลำทีไก ำหนด มี
ผูຌ฿ชຌงำนจ ำนวนทำเร ชวงวลำเหนมีคน฿ชຌงำนมำกทีไสุด ชวงวลำ฿ดนຌอยทีไสุด มีบทควำมกีไรืไองละมี
คนขຌำมำอำนกีไคน มี Cop กีไกลุม ป็นตຌน 

 
Modules: News/Announcement หรือ ประกาศ/ขาวสาร 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module นีๅมีวัตถุประสงค์พืไอ฿ชຌส ำหรับประกำศขำวสำร หรือจຌง฿หຌพนักงำนทรำบขຌอมูลตำงโ ทีไตຌองกำร 

ชน ประกำศชิญชวนขຌำรวมกิจกรรมตำงโ ประกำศจຌงก ำหนดกำรจัดอบรม/สัมมนำ หรือรำยงำนขำว
ควำมคลืไอนเหวตำงโ ภำย฿นองค์กร ป็นตຌน  
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2. ผูຌทีไสำมำรถพิไม/กຌเขขำวสำร เดຌกผูຌ฿ชຌทีไเดຌรับสิทธิทำนัๅน ดยกรอกชืไอหัวขຌอรืไอง (Title) รำยละอียด
พิไมติม (Description) พืไอ฿หຌผูຌอำนสำมำรถขຌำ฿จรืไองรำวอยำงยอ ดยเมตຌองขຌำเปอำนรำยละอียด
ภำย฿นนืๅอหำขำว 

3. ส ำหรับนืๅอหำประกำศ/ขำวสำรดยละอียด จะมีพืๅนทีไฉพำะส ำหรับกรอกขຌอมูล รียกวำ Content Word 
Editor ทีไ฿หຌผูຌ฿ชຌสำมำรถกรอกขຌอมูลเดຌหลำยรูปบบ ชน 

- ขຌอควำมธรรมดำ 
- สำมำรถก ำหนด Bullet/Table/Special Character เดຌ 
- สำมำรถวำงรูปภำพเดຌ  
- สำมำรถ฿ส Links เดຌ 
- สำมำรถปลีไยนมุมมองป็น HTML Script พืไอขียน Script ตำงโ เดຌตำมควำมตຌองกำรของผูຌ฿ชຌ 

4. สำมำรถก ำหนดค ำหลัก (Keyword หรือ Tag) พืไอ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำ 
5. สำมำรถปຂดหรือปຂดรับ Comment จำกผูຌอำนเดຌ 
6. สำมำรถปຂดหรือปຂดรับ Rating จำกผูຌอำนเดຌ 
7. สำมำรถนบเฟล์ (File Attach) เดຌ สำมำรถนบ Link เดຌ 
8. สำมำรก ำหนดหมวดหมูของนืๅอหำเดຌองดยผูຌ฿ชຌ 
9. สำมำรถก ำหนดวันริไมตຌนละวันทีไสิๅนสุดกำรน ำสอขຌอมูล฿หຌสำธำรณชนทรำบเดຌ 
10. สำมำรถคຌนหำเดຌจำก Title, Description ละ Tag 
11. สำมำรถจัดล ำดับกำรสดงขำวสำรเดຌ฿หม ตำมควำมตຌองกำรหรือตำมควำมส ำคัญของขำวสำร 
12. สำมำรถนบภำพลใกโ คูเปกับชืไอหัวชืไอรืไอง พืไอดึงดูดควำมนำสน฿จของขำวสำรเดຌ 
 
Modules : Content Management หรือการจัดการนืๅอหาขຌอมูล 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module นีๅมีวัตถุประสงค์พืไอ฿ชຌส ำหรับน ำสนอนืๅอหำควำมรูຌ พืไอรวมบงปัน฿หຌผูຌ฿ชຌรำยอืไนโ ฿นระบบ 

หรือพืไอจัดนืๅอหำควำมรูຌ฿นหลักสูตรตำงโ ฿หຌกับผูຌรียนทีไลงทะบียนเวຌ ดยท ำงำนรวมกับ Module E-
Classroom, E-Examination, E-Questionnaire พืไอ฿หຌป็นกำรรียนรูຌทีไสมบูรณ์ 

2. ผูຌทีไสำมำรถพิไม/กຌเขนืๅอหำควำมรูຌ เดຌกผูຌ฿ชຌทีไเดຌรับสิทธิทำนัๅนดยตຌองกรอกชืไอหัวขຌอรืไอง รำยละอียด
พิไมติม พืไอ฿หຌผูຌอำนสำมำรถขຌำ฿จรืไองรำวอยำงยอ ละตัดสิน฿จวำจะขຌำเปศึกษำ฿นรำยละอียดของ
นืๅอหำหรือเม ดยเมตຌองขຌำเปอำนรำยละอียดภำย฿นนืๅอหำควำมรูຌ 

3. ส ำหรับนืๅอหำควำมรูຌดยละอียดนัๅน จะมีพืๅนทีไฉพำะส ำหรับกรอกขຌอมูล รียกวำ Java Word Editor ทีไ
฿หຌผูຌ฿ชຌสำมำรถกรอกขຌอมูลเดຌหลำยรูปบบ เดຌก 
- ขຌอควำมธรรมดำ (Text) ทีไก ำหนดรูปบบตัวอักษรละสีตัวอักษร/พืๅน เดຌหมือนกับ MS-Word 
- สำมำรถก ำหนด Bullet/Table/Special Character เดຌ 
- สำมำรถวำงรูปภำพเดຌ /สำมำรถวำง Multimedia Object เดຌ 
- สำมำรถ฿ส Links เดຌ 
- สำมำรถปลีไยนมุมมองป็น HTML Script พืไอขียน Script ตำงโ เดຌตำมควำมตຌองกำรของผูຌ฿ชຌ 

4. สำมำรถก ำหนดสิทธิอนุญำต฿หຌผูຌ฿ชຌขຌำถึงขຌอมูล ป็นรำยบุคคลหรือป็นกลุมกใเดຌ 
5. สำมำรถก ำหนดค ำหลัก (Keyword หรือ Tag) พืไอ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำ 
6. สำมำรถปຂดหรือปຂดรับ Comment จำกผูຌอำนเดຌ 
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7. สำมำรถปຂดหรือปຂดรับ Rating จำกผูຌอำนเดຌ 
8. สำมำรถนบเฟล์ (File Attach) เดຌ สำมำรถนบ Link เดຌ 
9. สำมำรถก ำหนดหมวดหมูของนืๅอหำเดຌองดยผูຌ฿ชຌ 
10. สำมำรถก ำหนดวันทีไริไมตຌนละวันทีไสิๅนสุดของกำรน ำสนอนืๅอหำควำมรูຌ฿หຌสำธำรณะชนทรำบเดຌ 
11. สำมำรถคຌนหำเดຌจำก Title, Description ละ Tag 
12. สำมำรถนบภำพลใกโ คูเปกับชืไอหัวขຌอรืไอง พืไอดึงดูดควำมนำสน฿จของนืๅอหำควำมรูຌเดຌ 
 
Modules : Upload/Download File 
หลักการท างานของระบบ 
1. Upload/Download สรຌำงขึๅนพืไอ฿หຌบริกำรอนขຌอมูลผำนครือขำย TCL Intranet ดยสำมำรถอนขຌอมูล

ดຌวยกำร Upload เฟล์ขึๅนระบบเดຌซึไงอຌำงอิงตำมำตรฐำนของระบบคลำวด์ ซึไงชวยกຌปัญหำกำรสงเฟล์
ระหวำงกัน ดยฉพำะเฟล์ขนำด฿หญโ ทีไเมสำมำรถนบเปกับ Email เดຌ กำร฿หຌบริกำรอนขຌอมูลนีๅจะชวย
฿หຌกำรลกปลีไยนรียนรูຌ฿น บขส. สะดวกรวดรใวยิไงขึๅน นืไองจำกสำมำรถสงผำนเฟล์ควำมรูຌ฿นรูปบบ 
Multimedia ทีไมีขนำด฿หญโ ชน เฟล์วิดีอ เฟล์สียง เดຌอยำงสะดวกรวดรใวกวำกำรบันทึกลงผนซีดี 

2. หลักกำรท ำงำนของ Module Upload/Download File 
- ผูຌ฿ชຌตຌองลงทะบียนขออนุญำต฿ชຌบริกำร Upload/Download File ดย Administrator จะป็นผูຌ

พิจำรณำอนุญำตกำร฿ชຌงำน ซึไงผูຌ฿ชຌตຌองยอมรับงืไอนเขตำงโ ชน เม Upload File ทีไเมสมควรเดຌก
เฟล์ทีไละมิดลิขสิทธิ์ ภำพลำมกอนำจำร หรือสิไงทีไป็นกำรหมิไนพระบรมดชำนุภำพ ป็นตຌน 

- สำมำรถทวนสอบเดຌวำ เฟล์ตละเฟล์ทีไ Upload นัๅน มำจำกผูຌ฿ชຌรำย฿ด Upload มืไอเร ละมี฿คร
บຌำงทีไ Download เฟล์ดังกลำวเดຌบຌำง 

- ผูຌ Upload เฟล์ จะตຌอง฿หຌขຌอมูลของเฟล์ทีไจะท ำกำร Upload ดังนีๅ 
- ชืไออกสำร พืไอจຌง฿หຌผูຌ฿ชຌทรำบวำป็นเฟล์กีไยวกับอะเร 
- รำยละอียด พืไอจຌง฿หຌผูຌ฿ชຌทรำบวำเฟล์นัๅนมีเวຌ฿ชຌประยชน์อะเร ละรำยละอียดพิไมตม 
- วันหมดอำยุ พืไอ฿หຌระบบ ท ำกำรลบเฟล์นัๅนออกเปมืไอครบก ำหนดลຌว  
- สำมำรถ Upload  เดຌครัๅงละหลำยโ เฟล์ 
- สำมำรถก ำหนดผูຌทีไมีสิทธิ Download เดຌทัๅงป็นรำยบุคคลละป็นกลุมบุคคล 

 
Modules : Community Site ิชุมชนการรียนรูຌ) 
หลักการท างานของระบบ 
1. ฿น บขส. รียกชุมชนกำรรียนรูຌหรือ Community Site วำ Knowledge Sharing Board หรือ KSB ซึไง฿ชຌ

ป็นชองทำง฿หຌพนักงำนเดຌลกปลีไยนรียนรูຌระหวำงกัน ดยยกหมวดหมูเวຌอยำงชัดจนละมีกำรก ำหนด
ตัวบุคคลท ำหนຌำทีไป็น Expert คอยดูลวใบละตอบค ำถำมหรือสงค ำถำม฿หຌผูຌกีไยวขຌอง 

2. กำรท ำงำนของระบบ หมือนกับกำรสนทนำทัไวเป ตำงกันตรงทีไผูຌตัๅงค ำถำมจะเดຌรับค ำตอบนนอนจำกผูຌ
ขຌำยีไยมชมรำยกำร หรือจำก Expert ฿นหมวดหมูนัๅนโ 

3. รองรับกำรพิไม กຌเขกลุม Community รวมทัๅงสำมำรถกด like ละ฿ส Comment ฿นตละกระทูຌเดຌ   
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Modules: Blog 
หลักการท างานของระบบ 

1. Blog สรຌำงขึๅนดยมีวัตถุประสงค์พืไอ฿ชຌป็น พืๅนทีไประทืองปัญญำ ทีไปຂดอกำส฿หຌพนักงำนของ บขส. ฿ชຌ
ป็นวที฿นกำรขียนบันทึกหรือรืไองรำวทีไป็น Tacit Knowledge ของตนอง ละพรຌอมจะน ำออกผยพร
หรือลกปลีไยนรียนรูຌระหวำงพืไอนพนักงำน บขส. คนอืไนโ 

2. หลักกำรท ำงำนของ  Blog คือ 
- ผูຌ฿ชຌจะตຌองสมัครป็น TCL Blogger ละเดຌรับกำรอนุญำตจำก Administrator กอน จึงจะเดຌรับกำร

จัดสรรพืๅนทีไส ำหรับสรຌำง Blog ของตนอง 
- ฿น Blog ของ TCL Blogger ตละคนสำมำรถสรຌำง บันทึก เดຌดยเมจ ำกัดจ ำนวน ละยังสำมำรถ

สรຌำงหมวดหมูของตนอง พืไอควำมป็นระบียบรียบรຌอย฿นกำรจัดกใบบันทึกอีกดຌวย นอกจำกนัๅน
จຌำของ Blog ยังสำมำรถก ำหนดสิทธิกำรขຌำมำอำน วำตຌองกำร฿หຌ บันทึก ฿ดป็นบันทึกสวนตัว 
ละ บันทึก ฿ดป็นบันทึกทีไอนุญำต฿หຌผูຌอืไนขຌำมำอำนละ฿หຌ Comment เดຌ 

- บันทึกทีไสรຌำง฿หมจะถูก Post ขึๅนบนบอร์ดทีไสวนกลำง พืไอ฿หຌผูຌ฿ชຌทุกคน฿นระบบสำมำรถมองหในละ
ขຌำยีไยมชมเดຌทันที ยกวຌนบันทึกสวนตัวทีไเมปຂดผยกสำธำรณะชน ดยทีไบอร์ดสวนกลำงนีๅจะบง
ออกป็นหมวดหมู พืไอสะดวกส ำหรับผูຌ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำรืไองทีไตຌองกำร 

- กำรสรຌำงหรือกຌเข บันทึก ฿ดโ สำมำรถกระท ำบน Content Editor หมือนกับกำรสรຌำงนืๅอหำ 
(Contents) อืไนโ 

 
Modules: Wiki 
นวคิดในการสรຌางระบบ 
 ระบบงำนนีๅเดຌนวคิดมำจำก Wikipedia.com ดยน ำวิธีกำรมำประยุกต์฿ชຌกับกำรลกปลีไยนรียนรูຌ
ระหวำงพนักงำน ดยน ำสนอ฿นรูปบบสำรำนุกรม    ทีไรียงล ำดับชืไอหัวขຌอของบทควำมตำมตัวอักษร  ก-ฮ 
A-Z 0-9  ซึไงบทควำมตละรืไองจะปຂดอกำส฿หຌพนักงำนทีไมีควำมรูຌ฿นรืไองนัๅนโ สำมำรถขຌำมำรวมกันขียน  
รวมกันกຌเขบทควำมนัๅน จนป็นบทควำมทีไสมบูรณ์ 
หลักการท างานของระบบ 
1. สรຌำงปรกรมทีไผูຌ฿ชຌสำมำรถปຂดหัวขຌอรืไองทีไตนองถนัดหรือมีควำมรูຌอยู  ดยระบุชืไอผูຌขียนคนรกลຌว

ปຂดอกำส฿หຌพนักงำน บขส. คนอืไนโ ทีไมีควำมรูຌ฿นรืไองนัๅนโ ขຌำมำชวยกันขียนพิไมติมหรือกຌเขนืๅอหำ
จะป็นบทควำมทีไสมบูรณ์ ดยกใบชืไอของผูຌรวมขียนทุกคนเวຌ฿นระบบ 

2. มีระบบกຌเขกลับคืนนืๅอหำเดຌหลำยวอร์ชัไน ตำมทีไผูຌขียนคนรกหรือ Admin ป็นผูຌด ำนินกำร พืไอ
ป้องกันผูຌเมประสงค์ดีตอระบบขຌำมำกอกวน 

 
Modules : Links 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module : Links สรຌำงขึๅนส ำหรับรวบรวม Links ทีไกีไยวขຌอง  ดยสำมำรถบงป็นหมวดหมู ละมี

ค ำอธิบำย   สัๅนโ พืไอ฿หຌผูຌ฿ชຌทรำบเดຌทันทีวำ  มืไอคลิๆกลิๆงค์นีๅขຌำเปลຌว จะพบนืๅอหำสำระอะเรบຌำง 
2. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ 
    -  ผูຌสรຌำงลิๆงค์฿หมตຌองระบุชืไอหัวรืไอง ละรำยละอียดของลิๆงค์นัๅน  สำมำรถ฿สภำพประกอบลิๆงค์เดຌ 
    -  ลือกหมวดหมูของลิๆงค์  ซึไงหมวดหมูนีๅ Administrator ป็นผูຌก ำหนดขึๅนมำ 
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    -  ก ำหนดค ำส ำหรับ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำจำก Search Engine ก ำหนดวันทีไริไมตຌนละวันทีไสิๅนสุดของลิๆงค์ 
    -  สำมำรถปຂดรับ Comment ละ Rating จำกผูຌขຌำมำ฿ชຌงำนเดຌดຌวย 

 
Modules: Photo Album 
หลักการท างานของระบบ 
1. Modules : Photo Album สรຌำงขึๅนส ำหรับน ำสนอรูปภำพครัๅงละมำกโ ซึไงสวน฿หญป็นประมวลภำพ

หตุกำรณ์ตำงโ  ซึไงนับวำป็นกำรดึงดูดหรือสรຌำงควำมนำสน฿จ฿หຌกับผูຌขຌำยีไยมชมเดຌป็นอยำงดี 
2. หลักกำรท ำงำนของ Modules นีๅคือ 
    -  ระบุชืไออัลบัๅม ลือกหมวดหมูของอัลบัๅม  สำมำรถก ำหนดเดຌวำจะปຂด/ปຂด รับ Comment จำกผูຌชม 
    -  สำมำรถนบเฟล์รูปภำพเดຌครัๅงละหลำยโ ภำพ 
    -  สำมำรถก ำหนดอำยุกำร฿ชຌงำนของอัลบัๅมเดຌ 
    -  สำมำรถรียงล ำดับอัลบัๅมเดຌตำมควำมตຌองกำร 
    -  วิธีกำรดูรูปภำพสำมำรถลือกเดຌวำจะดูบบคลิๆกทีละภำพ หรือดูบบสเลด์ชว์กใเดຌ 
 
Modules: Video Clip Sharing 
นวคิดในการสรຌางระบบ 

ระบบงำนนีๅเดຌนวคิดมำจำก YouTube.com ดยน ำวิธีกำรมำประยุกต์฿ชຌกับกำรลกปลีไยนรียนรูຌ
ระหวำงพนักงำน TCL ทีไมีควำมรูຌละทักษะตำงโ ฿นงำนอยูมำกมำย ถຌำ฿หຌพนักงำนหลำนัๅนขียนบรรยำย
ควำมรูຌหรือทักษะทีไตนมีอยูป็นลำยลักษณ์อักษรกใจะป็นกำรยำกทีไจะกระท ำ ตถຌำ฿หຌพนักงำนบอกกลำวลำ
รืไองหรือถำยทอดประสบกำรณ์ของขำหลำนัๅน ผำนทำงวิดีอคลิปทีไสำมำรถท ำเดຌงำยโ ดຌวยตนองหรือพืไอน
รวมงำนดย฿ชຌกลຌองจำกทรศัพท์มือถือ กใจะท ำ฿หຌงำยละรูຌสึกสนุกกับกำรถำยทอดควำมรูຌละประสบกำรณ์
ออกมำ 
หลักการท างานของระบบ 
1. สรຌำงปรกรมทีไสำมำรถ฿หຌผูຌ฿ชຌสำมำรถ Upload วิดีอคลิปจำกทรศัพท์มือถือเดຌงำยโ ดยบงหมวดหมู

พืไอ฿หຌงำยตอกำรคຌนหำ  ดยมีวใบบอร์ดตอทຌำยตละคลิปพืไอปຂดอกำส฿หຌผูຌขຌำยีไยมชมเดຌสดงควำม
คิดหในหรือสอบถำมปัญหำตำงโ เดຌ 

2. จัดท ำระบบชวยหลือ ิHelpี พืไอสอนวิธีกำร฿ชຌงำน฿หຌกับผูຌ฿ชຌทัๅงวิธีกำร Upload เฟล์ ละวิธีกำรรียกชม
วิดีอคลิป 

3. สรຌำงลิๆงค์เปยังวิดีอคลิปอืไนโ หรือบลใอกของผูຌ Upload เฟล์ พืไอสรຌำง Series ของกำรรับชมเดຌอยำง
สะดวกละตอนืไอง ดยเมตຌองเปคຌนหำวิดีอคลิปจำกหนຌำจออืไนโ 

 
Modules: Calendar 
หลักการท างานของระบบ 
1. Modules : Calendar สรຌำงขึๅนส ำหรับน ำสนอก ำหนดกำรทีไก ำลังจะกิดขึๅน หรือหตุกำรณ์฿นอดีต฿น

รูปบบปฏิทิน ดยผูຌ฿ชຌสำมำรถลือกมุมมองของปฏิทินเดຌหลำยรูปบบ นอกจำกนัๅนยังสำมำรถ฿ชຌป็น
ก ำหนดกำรของ Event ตำงโ พืไอ฿หຌรำยละอียดกผูຌ฿ชຌ ป็นรำยชัไวมง฿นหตุกำรณ์อีกดຌวย 

2. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ 
     -  ระบุชืไออัลบัๅม ลือกหมวดหมูของอัลบัๅม สำมำรถก ำหนดเดຌวำจะปຂด/ปຂด รับ Comment จำกผูຌชม 



 9 

 

     -  สำมำรถนบเฟล์รูปภำพเดຌครัๅงละหลำยโ ภำพ 
     -  สำมำรถก ำหนดอำยุกำร฿ชຌงำนของอัลบัๅมเดຌ 

 
Modules: Community of Practice (COP) 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module  ทัๅงสองมี  Function กำรท ำงำนหมือนกัน    ตสรຌำงขึๅนดຌวยวัตถุประสงค์กำร฿ชຌงำนทีไตกตำง

กัน E-Classroom ฿ชຌส ำหรับหຌองรียนอิลใกทรนิค ทีไประกอบดຌวยขຌอมูลตำงโ กีไยวกับหลักสูตรละผูຌรียน 
ชน รำยละอียดหลักสูตร รำยชืไอผูຌรียน นืๅอหำตำงโ ของบทรียน กำรสอบ Pre-Post Test 
บบสอบถำม วใบบอร์ด Chatroom ลิๆงค์ตำงโ ทีไกีไยวขຌอง บริกำร Upload/Download เฟล์ซึไงออกบบ
มำพืไอ฿หຌกิดปฏิสัมพันธ์ระหวำงผูຌรียนดຌวยกัน ละกับวิทยำกร ส ำหรับ Module : CoP หรือ 
Community of Practice มีวัตถุประสงค์พืไอ ป็นวทีส ำหรับกลุมผูຌสน฿จ฿นรืไองดียวกัน เดຌ ฿ชຌ
ติดตอสืไอสำรลกปลีไยนรียนรูຌซึไงกันละกัน  ดยเดຌจัดตรียมสิไงอ ำนวยควำมสะดวกเวຌรองรับควำม
ตຌองกำร฿ชຌงำนอยำงครบครัน ชนรำยชืไอสมำชิกทีไมีระบบติดตอสืไอสำรหลำยทำง ชน ทำงทรศัพท์ ทำง
อีมล์ ละทำง Shot Message (PIM) มีบริกำรวใบบอร์ด Chatroom , Blog , Links , 
Upload/Download เฟล์ มี Photo Album มี Vote / Poll ละ Questionnaire เวຌส ำหรับ฿หຌสมำชิก฿น
ชุมชนเดຌ฿ชຌป็นสืไอ฿นกำรลกปลีไยนรียนรูຌเดຌอยำงสะดวกละรวดรใว 

โ. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ 
- Module : E-Classroom ผูຌดูลระบบจะสรຌำงหຌองรียนขึๅนมำพืไอรองรับควำมตຌองกำรของผูຌจัดกำร

รียนกำรสอน฿นหลักสูตร฿ดโ  ดยมอบอ ำนำจ฿หຌผูຌจัดกำรรียนกำรสอน฿นหลักสูตรนัๅนโ สำมำรถ
ก ำหนดผูຌมีสิทธิ์ขຌำรียนเดຌองละจัดกำรทุกอยำงกีไยวกับบทรียนตำงโ กำรทดสอบกอนหรือหลังกำร
รียน  กำรท ำบบสอบถำมหลังกำรรียน กำรท ำ Vote / Poll  ตำงโ ป็นตຌน ละสำมำรถติดตำมผล
กำรรียนของผูຌรียน ผำนทำงรำยงำนบบตำงโ ทีไระบบจัดตรียมเวຌ฿หຌ อีกทัๅงยังสำมำรถติดตอสืไอสำร
กับผูຌรียนผำนทำงวใบบอร์ด ทำง Short Message หรือทำงอีมล์เดຌอยำงสะดวก 

- Module : CoP ผูຌดูลระบบจะมอบสิทธิ฿หຌกผูຌดูลชุมชน เดຌสรຌำงชุมชนขึๅนมำ ดยสำมำรถลือกเดຌวำ
ตຌองกำร฿หຌชุมชนมีครืไองมืออะเรเวຌ฿ชຌบຌำง ชน ถຌำตຌองกำร฿ชຌงำนวใบบอร์ด กใลือก Module : 
Webboard ถຌำตຌองกำรประกำศขำวสำรหรือปฏิทินกิจกรรมกใลือก Module : Annoucement ละ 
Calendar ถຌำตຌองกำรขียนบันทึกสวนตัวบบออนเลน์ กใลือก Module : Blog ป็นตຌน 

 
Modules: E-Survey 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module : E-Survey สรຌำงขึๅนพืไอป็นบบสอบถำมส ำรวจควำมคิดหใน ดยบงระดับควำมคิดหใน

ออกป็น 5 ระดับ ละ โ ระดับ (Yes/No , ถูก/ผิดี สำมำรถสดงผลป็นกรำฟ ละคำสถิติตำงโ  
2. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ ผูຌสรຌำงบบสอบถำม สำมำรถตัๅงค ำถำมเดຌเมจ ำกัดจ ำนวน ดยลือกเดຌ

วำตຌองกำร฿หຌสดงควำมหในบบ โ Scales (Yes/No) หรือ 5 Scales นอกจำกนัๅนยังสำมำรถก ำหนดอำยุ
กำร฿ชຌงำนวำ จะ฿หຌบบสอบถำมนีๅอยูบนระบบตัๅงตมืไอเรถึงมืไอเร ผูຌ฿ชຌตละรำยสำมำรถท ำบบสอบถำม
เดຌพียงครัๅงดียวทำนัๅน ละสำมำรถ฿หຌควำมคิดหในดยขียนขຌอควำมพิไมติมเดຌ  ดยผูຌสรຌำงบบสอบถำม
สำมำรถทรำบเดຌวำ฿ครป็นผูຌตอบบบสอบถำม฿ด 
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รูปบบของค าตอบ 7 ประภท 

 Single Line of text 

 Multiple Lines of text 

 Choice 

 Rating Scale 

 ตัวลข ิNumericี 
 Date / Time 

 Y/N ิCheck Boxesี 
 
Modules: Enterprise Search 
นวคิดในการสรຌางระบบ 
1. ออกบบ฿หຌสำมำรถสืบคຌนอกสำรจำก Keyword ดยรองรับ File Type ดังตอเปนีๅหรือมำกวำ 

1.1 Microsoft Office File Format (.doc,.docx,.xls,.xlsx,.ppt,.pptx 
1.2 HTML and Text File (html,.mht,.txt) 
1.3 Portable Document Format (.pdf) 
1.4 Compressed File (.zip,.cab,.rar) 
1.5 Multimedia (.mp3,.m4a,.mpeg,.avi,.wmv,.swf,.dvi,.wma,.ra) 
1.6 Email (.msg,.eml) 
1.7 Graphic format (.bmp,.gif,.jpg,.png) 

2. ออกบบ฿หຌรองรับกำรจัดกลุมผลลัพธ์฿นกำรคຌนหำ฿หຌป็นหมวดหมูตำมตทีไจะก ำหนด ดยสดงจ ำนวน
ผลลัพธ์ของอกสำร฿นตละหมวดหมู 

3. รองรับค ำคຌนบบตำงโ ดังตอเปนีๅ 
3.1 Keyword 
3.2 And, OR, NOT 
3.3 รองรับกำรคຌนบบ wildcard (*) 
3.4 กำรคัดกรองจำกหมวดหมู (Filter) เดຌก ประภทอกสำรุ ผูຌสรຌำงุ วันทีไมีกำรกຌเขุ ชืไอบุคคลุ ชืไอ

บริษัท 
(1) ออกบบ฿หຌสำมำรถคຌนหำอกสำรอืไนโ ทีไมีนืๅอหำคลຌำยคลึงกับอกสำรทีไสืบคຌนจอ (Similar 

Results) 
(2) ตຌองสำมำรถปຂดหรือรียกดูบบรำง (Preview) อกสำรเมครซอฟท์ทีไป็นเฟล์ Word, Excel 

ละ PowerPoint ทีไปรำกฏหรืออยู฿นวใบเซต์ เดຌจำกปรกรมวใบบรำวซอร์เดຌดยเมตຌอง 
download ลงมำทีไครืไองผูຌ฿ชຌงำนกอน 

 
6. ขอบขตการปฏิบัติงาน 

ขอบขตกำรปฏิบัติงำนพัฒนำระบบกำรจัดกำรควำมรูຌ บริษัทขนสง จ ำกัด ดยมีฟังก์ชัไนของระบบจะมีดังนีๅ 
 ๆ.แ พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ (Knowledge Management System) ดยทคนลยี  
Microsoft SharePoint  
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 ๆ.โ งำนศึกษำ สรุปควำมตຌองกำร ละวิครำะห์ออกบบระบบงำนตำมควำมตຌองกำรของบริษัทขนสง 
จ ำกัด 

 ๆ.ใ งำน฿หຌค ำปรึกษำละงำนพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
 6.4 งำนบริหำรครงกำร ละกำรรำยงำนควำมกຌำวหนຌำครงกำรตอผูຌบริหำรครงกำรของบริษัท ขนสง 
จ ำกัด ตำมวิธีกำรละรูปบบทีไก ำหนด 

 ๆ.5 งำนทดสอบละติดตัๅงระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌบนระบบ เมครซอฟท์คลำวด์ พืไอ฿หຌ
สำมำรถขຌำ฿ชຌงำนระบบผำนวใบบรำวซอร์บนครืไองคอมพิวตอร์ของผูຌ฿ชຌงำนของบริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌอยำง
หมำะสมตำมมำตรฐำนของระบบเมครซอฟท์คลำวด์ 
 ๆ.ๆ ด ำนินกำรจัดท ำอกสำรทีไกีไยวขຌองกับกำรพัฒนำระบบบริหำรครงกำรกำรสรຌำงสังคมบบองค์กร
หงกำรรียนรูຌดຌวยระบบสำรสนทศ ละอกสำรทีไกีไยวขຌองกับกำรก ำหนดคำ (Configuration) อพพลิคชัน 
รวมเปถึงคูมือละรำยงำนพืไอ฿ชຌ฿นกำรด ำนินครงกำร ละสงมอบระบบตำมงวดงำนครบถຌวน 

 ๆ.็ งำนฝຄกอบรมวิธีกำร฿ชຌงำนกับผูຌ฿ชຌงำนระบบละอบรมกำรดูลบ ำรุงรักษำระบบ฿หຌกับผูຌดูลระบบ 

     ๆ.่ งำนดูล สนับสนุน ละ฿หຌควำมชวยหลือหลังจำกระบบขึๅน฿ชຌงำนจริง 
    ๆ.้ งำนจัดหำลิขสิทธิ์ซอฟต์วร์เมครซอฟท์คลำวด์ทีไจ ำป็นพืไอ฿ชຌส ำหรับกำรพัฒนำระบบสำรสนทศ
ทีไกีไยวขຌอง 
 ๆ.แเ พัฒนำระบบกำรบริกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌของบริษัทขนสง จ ำกัด ดຌวยซอฟต์วร์ Microsoft 

SharePoint ดยพัฒนำตำมฟังก์ชันพืๅนฐำนของ SharePoint ฿หຌสำมำรถประยุกต์฿ชຌงำนละชืไอมยงขຌอมูล
องค์ควำมรูຌ฿นองค์กรเดຌอยำงหมำะสมตำมขอบขตงำนของบริษัทขนสง จ ำกัด ตรงตำมวลำกำรท ำงำนละ
ขຌอก ำหนด 

 ๆ.แแ ผูຌสนอรำคำสำมำรถจัดก ำลังบุคลำกร฿นกำรท ำงำนเดຌอยำงหมำะสมกับควำมตຌองกำรของบริษัท
ขนสง จ ำกัด ละขอบขตกำรท ำงำน 

 ๆ.แโ ผูຌสนอรำคำสำมำรถด ำนินกำร ละสงมอบงำนเดຌตำมระยะวลำละขอบขตงำนตำมทีไบริษัท
ขนสง จ ำกัด ก ำหนด 

 
7. ขຌอก าหนดทัไวเป 
 7.แ กำรบริหำรงำนครงกำร 

  ็.แ.แ ตຌองยืไนผนกำรด ำนินงำนครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ตอบริษัทขนสง จ ำกัด ฿นขัๅนตอน
กำรสนอรำคำ   

  ็.แ.โ ครงสรຌำงของทรัพยำกรบุคคลตຌองประกอบเปดຌวยบุคลำกรทีไมีบทบำท ดังนีๅ 
   ิแี ผูຌจัดกำรครงกำร (Project Manager) จ ำนวนอยำงนຌอย แ คน มีประสบกำรณ์฿นกำร
บริหำรครงกำร เมนຌอยกวำ 3 ป ละตຌองมีประสบกำรณ์฿นกำรบริหำรครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ  
(Knowledge Management System) ซึไงเดຌสงมอบละตรวจรับลຌวอยำงนຌอย โ ครงกำร 
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   ิโี ผูຌประสำนงำนครงกำร ิProject Coordinator) จ ำนวนอยำงนຌอย 2 คน ท ำหนຌำทีไป็นผูຌ
ประสำนงำนครงกำร มีควำมรูຌทคนลยีสำรสนทศบืๅองตຌน มีประสบกำรณ์ดຌำนกำรจัดกำรอกสำร รำยงำน
กำรประชุม มีประสบกำรณ์฿นกำร฿ชຌปรกรม Microsoft Office เมนຌอยกวำ โ ป ละมีประสบกำรณ์ดຌำน
กำรประสำนงำนกีไยวกับครงกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ  
   ิใี ทีไปรึกษำครงกำร (Solution Consultant) จ ำนวนอยำงนຌอย แ คน ท ำหนຌำทีไ฿หຌค ำปรึกษำ
ครงกำรละประสบกำรณ์฿นกำรพัฒนำ SharePoint Community Social เมนຌอยกวำ 3 ป ดยตຌองนบ
ส ำนำอกสำร฿บรับรองวิชำชีพ (Certification) 

   (4) นักวิครำะห์ระบบ (System Analyst) จ ำนวนอยำงนຌอย 2 คน ดยมีประสบกำรณ์ดຌำน
กำรวิครำะห์ละออกบบระบบบริหำรองค์ควำมรูຌเมนຌอยกวำ ใ ป 
   ิ5ี วิศวกรระบบ (System Engineer) จ ำนวนอยำงนຌอย แ คน มีประสบกำรณ์฿นกำรติดตัๅง
ระบบปฏิบัติกำร ละครืไองมขำยอพพลิคชัไนทีไสนอ เมนຌอยกวำ ใ ป ดยตຌองสดงอกสำร฿บรับรอง
วิชำชีพ (Certification) ดังนีๅ   

   (6) นักพัฒนำปรกรม (Programmer) จ ำนวนอยำงนຌอย 3คน มีคุณสมบัติละมี
ประสบกำรณ์ดຌำนกำรพัฒนำปรกรมบบ Web Application เมนຌอยกวำ 3 ป ดยตຌองสดงอกสำร
฿บรับรองวิชำชีพ (Certification) 

   (7) ผูຌทดสอบระบบ (Tester) จ ำนวนอยำงนຌอย 2 คน มีประสบกำรณ์ดຌำนทดสอบระบบเมนຌอย
กวำ ใ ป 
  7.แ.ใ กำรประชุมละรำยงำนควำมกຌำวหนຌำครงกำร  ผูຌพัฒนำระบบตຌองจัดตรียมรำยงำนละ
ขຌำมำรำยงำนควำมกຌำวหนຌำของกำรด ำนินงำน฿หຌกับบริษัทขนสง จ ำกัด อยำงนຌอยดือนละ แ ครัๅง ฿นชวง
ระยะวลำด ำนินกำร 

 7.โ ขຌอก ำหนดกำรพัฒนำระบบสำรสนทศ 

  7.โ.แ ผูຌสนอรำคำจะตຌองท ำกำรศึกษำละวิครำะห์ระบบงำนจำกกำรสัมภำษณ์ สังกตกำรณ์ขຌำ
รวมประชุมละศึกษำรำยละอียดจำกอกสำร คุณลักษณะของระบบองค์ควำมรูຌทีไมีอยู฿นองค์กร รวมถึง
อกสำรอืไนทีไกองทคนลยีสำรสนทศจะมอบ฿หຌมืไอริไมด ำนินครงกำร ซึไงอำจปลีไ ยนปลงเดຌตำมควำม
หมำะสม 

  7.โ.2 ผูຌสนอรำคำจะตຌองป็นผูຌจัดหำซอฟต์วร์ พืไอ฿ชຌระหวำงด ำนินครงกำรละกำรพัฒนำ
ระบบสำรสนทศ 

  7.โ.3 ผูຌสนอรำคำตຌองป็นผูຌด ำนินกิจกรรมกำรทดสอบพืไอกำรชืไอมตอกับระบบทีไมีอยู (System 

Integration Test: SIT) 

  ็.2.ไ ผูຌสนอรำคำตຌองป็นผูຌสอนละชวยหลือกำรด ำนินกิจกรรมกำรทดสอบพืไอกำรยอมรับ
ของผูຌ฿ชຌงำน (User Acceptance Test : UAT) 
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 7.3 ขຌอก ำหนดดຌำนควำมมัไนคงปลอดภัยดຌำนสำรสนทศ 

  กอนด ำนินกำรทดสอบ฿ดโ ผูຌพัฒนำระบบจะตຌองน ำสนอผนกำรทดสอบ รำยละอียด  ละ
วิธีกำรทดสอบ฿หຌมีรำยละอียดพียงพอตอกำรพิจำรณำของบริษัทขนสง จ ำกัด ดย฿หຌสนอตอบริษัทขนสง 
จ ำกัด รับทรำบกอนอยำงนຌอย ็ วันท ำกำร ละตຌองเดຌรับควำมหในชอบจำกคณะท ำงำนทีไกีไยวขຌองของบริษัท
ขนสง จ ำกัด กอนจึงจะสำมำรถด ำนินกำรทดสอบเดຌ 
 7.ไ อกสำรละคูมือประกอบระบบ 

  7.ไ.แ ผูຌพัฒนำระบบตຌองจัดท ำอกสำรจำกกำรพัฒนำระบบ อยำงนຌอยประกอบดຌวย 

         ิแี อกสำรสรุปควำมตຌองกำรละขอบขตกำรท ำงำนของระบบ (Software Requirement 
Specification) 

     ิโี อกสำรออกบบระบบบืๅองตຌน (Design Specification) 
     ิใี อกสำรกีไยวกับกำรทดสอบระบบ (Test Case) 
     ิไี อกสำรผลกำรทดสอบพืไอกำรยอมรับระบบของผูຌ฿ชຌงำน (User Acceptance Test) 
     ิ5ี อกสำรประกอบกำรฝຄกอบรม ละคูมือกำร฿ชຌงำน (User Manual) 
     (6) อกสำรประกอบกำรฝຄกอบรม ละคูมือกำรดูลระบบ (System Administrator   

Manual) 
 (7) อกสำรประกอบกำรฝຄกอบรม ละคูมือกำรพัฒนำระบบ (Technical Manual) 

 7.5 กำรฝຄกอบรม 

  7.5.แ กอนกำรฝຄกอบรม ผูຌพัฒนำตຌองสนอรำยละอียดของกำรฝຄกอบรมตละหลักสูตร พรຌอม
ประวัติวิทยำกร฿หຌบริษัทขนสง จ ำกัด พิจำรณำกอนด ำนินกำรฝຄกอบรม 

  7.5.โ สถำนทีไุ อุปกรณ์ทีไ฿ชຌฝຄกอบรม ละวิธีกำรฝຄกอบรมจะยึดถืออุปกรณ์ละสถำนทีไของ
ผูຌพัฒนำระบบป็นหลัก ยกวຌนบริษัทขนสง จ ำกัด มีควำมหในวำเมสะดวก฿นกำรดินทำง อำจจะ฿ชຌสถำนทีไของ
บริษัทขนสง จ ำกัด เดຌ ทัๅงนีๅสำมำรถปลีไยนปลงเดຌตำมควำมหมำะสม 

  7.5.ใ ตຌองอบรมพนักงำน฿นคณะท ำงำน พืไอกำรปฏิบัติงำนละบ ำรุงรักษำระบบงำนดຌวยวิธีกำร
อบรมทีไสมบูรณ์บบจนพนักงำน฿นระบบสำมำรถเปปฏิบัติงำนเดຌจริง พรຌอมอกสำรกำรอบรมทีไถูกตຌอง
ครบถຌวน ดยมีรำยละอียดอยำงนຌอย ดังนีๅ 

   ิแี อบรมกำรพัฒนำระบบ฿นสวนของปรกรม ละระบบทีไพัฒนำ฿หຌกับทำงทีม Technical 
Staffs จ ำนวนเมกิน แเ คน 

   ิโี อบรมกำร฿ชຌ Application Software กำรขຌำสูระบบละ Menu ตำงโ ฿หຌกับ Power 
Users จ ำนวนเมกิน ไ0 คน  

   ิใี อบรม฿นสวนของกำรบ ำรุงรักษำระบบงำน ละ Tools บืๅองตຌน พืไอ฿หຌขຌำ฿จละสำมำรถ
บ ำรุงรักษำระบบตอเป฿นอนำคต฿หຌกับพนักงำน Technical Staffs รวมถึงกลุม Help Desk ของบริษัทขนสง 
จ ำกัด จ ำนวนเมนຌอยกวำ แเ คน 
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 7.6 กำรรับประกันครงกำร 

  ผูຌพัฒนำระบบจะตຌองรับประกันระบบสำรสนทศของครงกำรละสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ
ครงกำร ป็นระยะวลำ แ ป นับจำกวันทีไบริษัทขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับละสงมอบงำนงวดสุดทຌำยรียบรຌอย
ลຌว ดยมีงืไอนเขกำรรับประกันดังนีๅ  

   ิแี ผูຌรับจຌำงจะตຌองก ำหนดชองทำง฿นกำรติดตอพืไอรับจຌงปัญหำของระบบ มืไอมีหตุขัดขຌอง 
   ิโี ผูຌรับจຌำงจะตຌองจัด฿หຌมีจຌำหนຌำทีไสนับสนุนดຌำนกำรดูลระบบงำนอยำงนຌอย 1 คน พืไอ฿หຌ

ค ำปรึกษำนะน ำวิธีกำรดูลระบบ ลักษณะ on-call service ตำมระยะวลำกำรรับประกันครงกำร 
   (3) ผูຌรับจຌำงจะตຌองจัด฿หຌมีกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสนทศทีไพัฒนำขึๅน (Preventive 

Maintenance: PM) พืไอตรวจสอบควำมมีสถียรภำพ฿นกำร฿ชຌงำน ละ฿หຌสำมำรถ฿ชຌงำนเดຌอยำงสมไ ำสมอ 
฿นชวงระยะวลำรับประกันอยำงนຌอย 2 ครัๅง 

     
 

่. หลักกณฑ์ละสิทธิในการพิจารณาราคา 

  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองด ำนินงำนตำมรำยละอียดขຌอก ำหนด฿นกำรจຌำงจัดท ำระบบกำรสรຌำง
สังคมบบองค์กรหงกำรรียนรูຌดຌวยระบบสำรสนทศ บริษัท ขนสง จ ำกัด ดยยืไนอกสำรออกป็น โ สวน 
ดังนีๅ 
 ่.แ สวนทีไ แ ซองคุณสมบัติ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำ รำยละอียดตำมประกำศประกวดรำคำขຌอ ใ  
 ่.โ สวนทีไ โ ซองคุณสมบัติดຌำนทคนิค เดຌก อกสำรขຌอสนอทำงดຌำนทคนิคทัๅงหมด ดยจัดท ำ฿หຌอยู
฿นรูปลมดียวกัน ตຌนฉบับ แ ลม ละจัดท ำส ำนำ โ ลม ิรวมทัๅงสิๅน ใ ลมี ประกอบดຌวย 

  ิแี ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอ Proposal ทีไระบุรำยละอียดของกำรออกบบระบบละ
ขอบขตงำน 

  (2) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอผนกำรด ำนินงำนทัๅงครงกำรทีไระบุ     Project 

Milestones, Activities Plan ตำม Phase ตำงโ ดยมีกำรบงยกชัดจน ตำมตละรืไองตำมขอบขตงำน 

  (3) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสดงครงสรຌำงบุคลำกรทีไจะด ำนินกำร฿นครงกำรนีๅตำมผนงำน
กำรด ำนินกำร พรຌอมสดงประวัติละประสบกำรณ์฿นกำรท ำงำน (CV) ของบุคลำกรทุกทำนอยำงครบถຌวน
ละปຂดผยตำมควำมป็นจริง 
  (4) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอ Methodology ทีไ฿ชຌ฿นกำรประมินระบบงำน 

  (5) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอขຌอมูลกีไยวกับประวัติควำมป็นมำละผลงำนของผูຌสนอ
รำคำ฿หຌสอดคลຌองกับขຌอก ำหนดดຌำนคุณสมบัติผูຌสนอรำคำ รวมถึงลักษณะกำรด ำนินงำน รำยชืไอลูกคຌำส ำคัญ
ภำย฿นประทศหรือนอกประทศทีไอຌำงอิงเดຌ ละผลงำนอຌำงอิงมำสดง฿นวันยืไนซองอกสำรประกวดรำคำ 
 ่.ใ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไมีคุณสมบัติถูกตຌองตำมประกำศประกวดรำคำ ขຌอ โุ ใ ละ ไ ทัๅง
หมดลຌว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจึงจะพิจำรณำขຌอสนอทำงดຌำนทคนิคตอเป 
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 ่.ไ  กำรพิจำรณำขຌอสนอทำงดຌำนทคนิค คณะกรรมกำรประกวดรำคำ จะพิจำรณำ฿นสวนของ
รำยละอียด กำรน ำสนอทัๅงอกสำรละกำรน ำสนอ ดยก ำหนดกำร฿หຌคะนนของคณะกรรมกำรประกวด
รำคำ เวຌ  ไ  ขຌอ รวม แเเ คะนน ประกอบดຌวย 

ขຌอพิจำรณำ คะนน 
แ. ประวัติทีมงำน ประสบกำรณ์ ละผลงำนทีไผำนมำ โเ 
โ. รำยละอียดทำงดຌำนทคนิค กำรน ำสนอ นวคิด ละรูปบบทีไตอบสนองตอวัตถุประสงค์ 5เ 
ใ. ผนกำรจัดบุคลำกรละประสบกำรณ์ของบุคลำกร โเ 
ไ. ขຌอสนอพิศษอืไนโ ทีไป็นประยชน์ตอ บริษัท ขนสง จ ำกัด แเ 

รวม แเเ 
 

  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะป็นผูຌก ำหนดหลักกณฑ์กำร฿หຌคะนน฿นตละองค์ประกอบ฿หຌ
ป็นมำตรฐำน ละมีควำมชัดจน ทัๅงนีๅพืไอ฿หຌกำรพิจำรณำตำมองค์ประกอบขຌำงตຌนมีควำมป็นธรรมตอผูຌ
ประสงค์จะสนอรำคำ ทัๅงนีๅ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะจຌงรำยชืไอฉพำะรำยทีไผำนกณฑ์กำรพิจำรณำคัดลือก ซึไง
ตຌองเดຌคะนนรวมเมนຌอยกวำ ่เ คะนน ิรຌอยละ ่เี จึงจะถือวำผำนกณฑ์กำรพิจำรณำคัดลือก ละป็น
ผูຌมีสิทธิทีไจะขຌำสนอรำคำตอเป ทัๅงนีๅผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรฯ ถือป็นดใดขำด ผูຌสนอรำคำจะ
รียกรຌองคำสียหำย฿ดโ มิเดຌ 
 

้. ขຌอก าหนดดຌานการสงมอบละงืไอนเขการช าระงิน 
 ้.1 ระยะวลำกำรสงมอบ 

  ้.แ.แ ผูຌรับจຌำงตຌองด ำนินตำมงืไอนเขทีไบริษัทขนสง จ ำกัด ก ำหนดเวຌ฿หຌลຌวสรใจภำย฿นระยะวลำ
ทัๅงสิๅน 150 วันนับถัดจำกวันทีไผูຌรับจຌำงลงนำม฿นอกสำรสัญญำวำจຌำงจนถึงวันทีไรับมอบระบบอยำงป็น  

ทำงกำร 
 ้.2 กำรสงมอบละกำรติดตัๅง 
  ้.2.1 ผูຌสนอรำคำจะตຌองสงมอบงำนละ Implement ระบบงำน฿หຌลຌวสรใจตำมทีไตกลงกัน 
ทัๅงนีๅ฿หຌป็นเปตำมสัญญำละป็นลำยลักษณ์อักษรตำมขอบขตงำนทีไก ำหนด 

  ้.โ.โ ผูຌสนอรำคำจะตຌองติดตัๅงระบบทีไพัฒนำลຌวสรใจ พรຌอมทัๅงบันทึกขຌอมูลทีไจะท ำกำรทดสอบ
฿นระบบดังกลำว ดยบริษัทขนสง จ ำกัด จะป็นผูຌตรียมขຌอมูล฿หຌ ซึไงผูຌรับจຌำงจะตຌองจຌงขอขຌอมูล฿หຌบริษัท
ขนสง จ ำกัด ทรำบลวงหนຌำอยำงนຌอย โ สัปดำห์ ดยระบบดังกลำวผูຌรับจຌำงจะตຌองตรวจสอบควำมสมบูรณ์
ละถูกตຌองของระบบอยำงครบถຌวนกอน฿หຌกรรมกำรตรวจรับกำรทดสอบละตรวจรับงำน หำกระบบท ำงำนเม
ถูกตຌองตำมสัญญำ ผูຌรับจຌำงจะตຌองท ำกำรกຌเข฿หຌลຌวสรใจภำย฿นระยะวลำทีไก ำหนด 

  ้.โ.ใ ผูຌสนอรำคำจะตຌองสงมอบงำนทีไบริษัทขนสง จ ำกัด พรຌอมสงมอบอกสำรตำมทีไระบุเวຌ฿หຌสง
มอบ฿นตละงวดกำรจำยงิน 
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 ้.3 คำจຌำงละกำรจำยงิน 

งวดทีไ แ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรจัดสงอกสำรผนกำรด ำนินครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ สงมอบซอฟต์วร์
ละติดตัๅงซอฟต์วร์ส ำหรับกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ป็นทีไรียบรຌอย
ลຌว ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับกำรจຌำงของ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌลຌว 
ก ำหนดสงมอบภำย฿น ใเ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ โ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรสงมอบอกสำรสรุปควำมตຌองกำรระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
(Software Requirement Specification Document) ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับกำร
จຌำงของ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌลຌว ก ำหนดสงมอบภำย฿น ๆเ วัน นับถัด
จำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ใ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรสงมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌพืไอทดสอบระบบส ำหรับผูຌ฿ชຌงำน 
(User Acceptance Test) พรຌอมกับอกสำรส ำหรับทดสอบระบบ ทีไคณะกรรมกำร
ตรวจรับกำรจຌำงของ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌลຌว ก ำหนดสงมอบภำย฿น 
แโเ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ไ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรสงมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌตำมทีไระบุ฿นงืไอนเขขຌอก ำหนดละ
คณะกรรมกำรตรวจรับกำรจຌำงลงนำมรับมอบระบบอยำงป็นทำงกำร ก ำหนดสงมอบ
ภำย฿น แ5เ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

ึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึ 
 

10.  สถานทีไติดตอพืไอขอทราบขຌอมูลพิไมติม หรือสงขຌอสนอนะ วิจารณ์ หรือสดงความคิดหใน 

ประชำชนผูຌสน฿จสำมำรถวิจำรณ์สนอขຌอคิดหใน หรือสงขຌอสนอนะกีไยวกับขຌอก ำหนดละขอบขต
งำนนีๅป็นลำยลักษณ์อักษร ดยทำงเปรษณีย์ตอบรับดวนพิศษ (EMS) จำหนຌำซองถึง งำนจัดหำ กองพัสดุ   
ลขทีไ  999 ถนนก ำพงพชร  2 ขวงจตุจักร  ขตจตุจักร  กรุงทพมหำนคร  10900 หรือ ทำงวใบเซต์
ของบริษัท ขนสง จ ำกัด www.transport.co.th หรือ e-mail : transport.purchasing @ gmail.com หรือ
ติดตอทีไกองพัสดุ ทรศัพท์/ทรสำร  เ-โ้ใๆ-โ็่ไ  ทัๅงนีๅจะตຌองระบุชืไอ ทีไอยู ละหมำยลขทรศัพท์ของ
ผูຌ฿หຌขຌอสนอนะ วิจำรณ์ หรือมีควำมหใน ทีไสำมำรถติดตอเดຌ  

 
--------------------------------------- 

                                                  

ระยะวลาในการรับฟังค าวิจารณ์ ตัๅงตวันทีไ 22 ธันวาคม 255่ ถึงวันทีไ 25 ธันวาคม 255่ 

http://www.transport.co.th/


ราง 
อกสารประกวดราคาจຌางดຌวยวิธีการทางอิลใกทรอนิกส์ ฉบับทีไ       / 255่ 

การจຌางจัดท าระบบการสรຌางสังคมบบองค์กรหงการรียนรูຌดຌวยระบบสารสนทศ บริษัท ขนสง จ ากัด 
ดຌวยวิธีการทางอิลใกทรอนิกส์ 

ตามประกาศ บริษัท ขนสง จ ากัด 
ลงวันทีไ          ดือน                 พ.ศ. 255่ 
--------------------------------------------------------- 

 
  บริษัท ขนสง จ ำกัด  มีควำมประสงค์จะประกวดรำคำจຌำงหมำครงกำรสรຌำงสังคมบบองค์กรหงกำร
รียนรูຌดຌวยระบบสำรสนทศ บริษัท ขนสง จ ำกัด ดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ดยมีขຌอนะน ำละขຌอก ำหนด
ดังตอเปนีๅ 
 
 ํ. อกสารนบทຌายอกสารประกวดราคาจຌางดຌวยวิธีการทางอิลใกทรอนิกส์ 
  ํ.ํ ขอบขตของงำน ิTORี จຌำงหมำครงกำรสรຌำงสังคมบบองค์กรหงกำรรียนรูຌดຌวยระบบ
สำรสนทศ บริษัท ขนสง จ ำกัด ดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 
  ํ.๎ บบ฿บยืไนขຌอสนอกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 
  ํ.ใ หนังสือสดงงืไอนเขกำรซืๅอละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 
  ํ.ไ บบสัญญำจຌำง 
  ํ.5 บบหนังสือคๅ ำประกัน 
   ิํี หลักประกันซอง      
   ิ๎ี หลักประกันสัญญำ 
  ํ.ๆ บทนิยำม 
   ิํี ผูຌประสงค์จะสนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิสนอรำคำทีไมีผลประยชน์รวมกัน 
   ิ๎ี กำรขัดขวำงกำรขงขันรำคำอยำงป็นธรรม 
  ํ.็ บบบัญชีอกสำร 
   ิํี บัญชีอกสำรสวนทีไ ํ 
   ิ๎ี บัญชีอกสำรสวนทีไ ๎ 
 
 ๎. คุณสมบัติของผูຌประสงค์จะสนอราคา 
  โ.แ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองป็นนิติบุคคลผูຌมีอำชีพรับจຌำงงำนทีไประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำร
ทำงอิลใกทรอนิกส์ 
  โ.โ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองเมป็นผูຌทีไถูกระบุชืไอเวຌ฿นบัญชีรำยชืไอผูຌทิๅงงำนของทำงรำชกำร
ละเดຌจຌงวียนชืไอลຌว  หรือเมป็นผูຌทีไเดຌรับผลของกำรสัไง฿หຌนิติบุคคลหรือบุคคลอืไนป็นผูຌทิๅงงำนตำมระบียบ
ของทำงรำชกำร 
  โ.ใ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองเมป็นผูຌเดຌรับอกสิทธิ์หรือควำมคุຌมกัน ซึไงอำจปฏิสธเมยอมขึๅน
ศำลเทย วຌนตรัฐบำลของผูຌประสงค์จะสนอรำคำ เดຌมีค ำสัไง฿หຌสละสิทธิ์ละควำมคุຌมกันชนวำนัๅน 
 

/โ.ไ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำ… 
 



- 2 - 
 
 

  โ.ไ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองเมป็นผูຌมีผลประยชน์รวมกันกับผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำยอืไน
ทีไขຌำสนอรำคำ฿หຌก  บริษัท ขนสง จ ำกัด ละ/หรือตຌองเมป็นผูຌมีผลประยชน์รวมกันกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำด
กลำงอิลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์  หรือเมป็นผูຌกระท ำกำร
อันป็นกำรขดัขวำงกำรขงขันรำคำอยำงป็นธรรมตำมขຌอ แ.ๆ 
  โ.5 ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองมีผลงำนกีไยวกับกำรออกบบละพัฒนำระบบสำรสนทศ ดຌำน
กำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ละป็นผลงำนทีไป็นคูสัญญำดยตรงกับสวนรำชกำร หนวยงำนตำมกฎหมำยวำดຌวย
ระบียบบริหำรรำชกำรสวนทຌองถิไน รัฐวิสำหกิจมำลຌว เมนຌอยกวำ โ หง 
  โ.ๆ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌอง เดຌรับหนังสือรับรองป็น Microsoft Partner Gold ซึไงเดຌ
รับรองจำกทำงบริษัทเมครซอฟท์ พรຌอมสดงอกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
  โ.็ บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะขຌำป็นคูสัญญำตຌองเมอยู฿นฐำนะป็นผูຌเมสดงบัญชีรำยรับ
รำยจำย หรือ สดงบัญชีรำยรับรำยจำยเมถูกตຌองครบถຌวน฿นสำระส ำคัญ 
  โ.่ บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะขຌำป็นคูสัญญำกับหนวยงำนภำครัฐซึไงเดຌด ำนินกำรจัดซืๅอจัดจຌำง
ดຌวยระบบอิลใกทรอนิกส์ ิe-Government Procurement : e-GPี ตຌองลงทะบียน฿นระบบอิลใกทรอนิกส์
ของกรมบัญชีกลำง ทีไวใบเซต์ศูนย์ขຌอมูลจัดซืๅอจัดจຌำงภำครัฐ  
  โ.้ คูสัญญำตຌองรับละจำยงินผำนบัญชีธนำคำร วຌนตกำรจำยงินตละครัๅงซึไงมีมูลคำเมกิน
สำมหมืไนบำท คูสัญญำอำจจำยป็นงินสดเดຌ 
 
 ๏. หลักฐานการสนอราคา 
  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนออกสำรหลักฐำน ยกป็น 2 สวน คือ 
  3.1  สวนทีไ 1 อยำงนຌอยตຌองมีอกสำรดังตอเปนีๅ 
   (1) อกสำรกำรจดทะบียนป็นนิติบุคคล 
 (ก) หຌำงหุຌนสวนสำมัญหรือหຌำงหุຌนสวนจ ำกัด ฿หຌยืไนส ำนำหนังสือรับรองกำรจด
ทะบียนนิติบุคคล บัญชีรำยชืไอหุຌนสวนผูຌจัดกำร ผูຌมีอ ำนำจควบคุม พรຌอมรับรองส ำนำถูกตຌอง 
 (ข) บริษัทจ ำกัดหรือบริษัทมหำชนจ ำกัด ฿หຌยืไนส ำนำหนังสือรับรองกำรจดทะบียนนิติ
บุคคล หนังสือบริคณห์สนธิ บัญชีรำยชืไอกรรมกำรผูຌจัดกำร ผูຌมีอ ำนำจควบคุม บัญชีรำยชืไอผูຌถือหุຌนละบัญชีผูຌ
ถือหุຌนรำย฿หญ พรຌอมรับรองส ำนำถูกตຌอง 
   (2) ส ำนำ฿บทะบียนภำษีมูลคำพิไม  
   (3) บัญชีอกสำรสวนทีไ 1 ทัๅงหมดทีไเดຌยืไนตำมบบ฿นขຌอ 1.็ (1)   
  3.2  สวนทีไ 2 อยำงนຌอยตຌองมีอกสำรดังตอเปนีๅ  
   (1) หนังสือสดงงืไอนเขกำรซืๅอละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ดยตຌองลงนำม
พรຌอมประทับตรำ (ถຌำมี)   
   (2) หนังสือมอบอ ำนำจซึไงปຂดอำกรสตมป์ตำมกฎหมำย฿นกรณีทีไผูຌประสงค์จะสนอรำคำ
มอบอ ำนำจ฿หຌบุคคลอืไนท ำกำรทน 
   (ใ) หลักประกันซอง ตำมขຌอ 5 

      (4) ส ำนำหนังสือรับรอง… 
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   (4) ส ำนำหนังสือรับรองผลงำน พรຌอมทัๅงรับรองส ำนำถูกตຌอง 
   ิ5ี ส ำนำหนังสือรับรองกำรป็น Microsoft Partner Gold ซึไงเดຌรับหนังสือรับรองจำก
ทำงบริษัทเมครซอฟท ์
   ิๆี บบ฿บยืไนขຌอสนอกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 
   (7) บัญชีอกสำรสวนทีไ 2 ทัๅงหมดทีไเดຌยืไนตำมบบ฿นขຌอ 1.็ (2) 
 
 ๐. การสนอราคา 
   ๐.ํ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองยืไนขຌอสนอตำมบบทีไก ำหนดเวຌ฿นอกสำรประกวดรำคำ
จຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ละหนังสือสดงงืไอนเขกำรซืๅอละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์นีๅ  
ดยเมมีงืไอนเข฿ดโ ทัๅงสิๅน ละจะตຌองกรอกขຌอควำม฿หຌถูกตຌองครบถຌวนรวมทัๅงลงลำยมือชืไอของผูຌประสง ค์ 
จะสนอรำคำ฿หຌชัดจน 
   ๐.๎ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองก ำหนดยืนรำคำเมนຌอยกวำ ้เ วัน นับตวันยืนยัน 
รำคำสุดทຌำย ดยภำย฿นก ำหนดยืนรำคำ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิสนอรำคำจะตຌองรับผิดชอบ  
รำคำทีไตนสนอเวຌ ละจะถอนกำรสนอรำคำมิเดຌ 
   ๐.๏ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำจะตຌองสนอก ำหนดวลำด ำนินกำรตำมสัญญำทีไจะจຌำง฿หຌ
ลຌวสรใจเมกิน แ5เ วัน นับถัดจำกวันลงนำม฿นสัญญำจຌำง 
   ๐.ไ กอนยืไนอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ผูຌประสงค์จะสนอ
รำคำควรตรวจดูรำงสัญญำ บบรูป ละรำยละอียด ฯลฯ ฿หຌถีไถຌวนละขຌำ฿จอกสำรประกวดรำคำทัๅงหมด 
สียกอนทีไจะตกลงยืไนขຌอสนอตำมงืไอนเข฿นอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 
   ๐.5 ผูຌประสงค์จะสนอรำคำจะตຌองยืไนอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิลใกทรอนิกส์จำหนຌำซองถึงประธำนคณะกรรมกำรประกวดรำคำตำมครงกำร ดยระบุเวຌ ทีไหนຌำซองวำ 
อกสำรประกวดรำคำตำมอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ฉบับทีไ         /โ55่ 
ยืไนตอคณะกรรมกำรประกวดรำคำตำมครงกำร ฿นวันทีไ                                   โ55่  ตัๅงตวลำ 
้.เเ น. ถึง แโ.เเ น.  ณ งำนจัดหำ กองพัสดุ ชัๅน  2 อำคำรสถำนีขนสงผูຌดยสำรกรุงทพ (จตุจักร) ลขทีไ 
999 ถนนก ำพงพชร 2 ขวงจตุจักร ขตจตุจักร กรุงทพมหำนคร 
  มืไอพຌนก ำหนดวลำยืไนอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ลຌว  
จะเมรับอกสำรพิไมติมดยดใดขำด 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะด ำนินกำรตรวจสอบคุณสมบัติของผูຌประสงค์จะสนอรำคำตละ
รำยวำป็นผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไมีผลประยชน์รวมกันกับผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำยอืไน หรือป็นผูຌมี
ผลประยชน์รวมกันระหวำงผูຌประสงค์จะสนอรำคำกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิลใกทรอนิกส์ ตำมขຌอ ํ.ๆ ิํี  
ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์หรือเม พรຌอมทัๅงตรวจสอบขຌอสนอตำมขຌอ ๏.๎ 
ละจຌงผูຌประสงค์จะสนอรำคำตละรำยทรำบผลกำรพิจำรณำฉพำะของตน ทำงเปรษณีย์ลงทะบียนตอบ
รับ หรือวิธีอืไน฿ดทีไมีหลักฐำนวำ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำรับทรำบลຌว  
 
 

/หำกปรำกฏตอคณะ… 
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  หำกปรำกฏตอคณะกรรมกำรประกวดรำคำกอนหรือ฿นขณะทีไมีกำรสนอรำคำดຌวยวิธีกำร 
ทำงอิลใกทรอนิกส์วำ มีผูຌประสงค์จะสนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิสนอรำคำ กระท ำกำรอันป็นกำรขัดขวำงกำร
ขงขัน รำคำอยำงป็นธรรมตำมขຌอ ํ.ๆ ิ๎ี คณะกรรมกำรฯ จะตัดรำยชืไอผูຌประสงค์จะสนอรำคำ 
หรือผูຌมีสิทธิ สนอรำคำรำยนัๅนออกจำกกำรป็นผูຌมีสิทธิ สนอรำคำละ บขส. จะพิจำรณำลงทษ 
ผูຌประสงค์จะสนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิสนอรำคำดังกลำวป็นผูຌทิๅงงำน 
  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไเมผำนกำรคัดลือกบืๅองตຌน พรำะหตุป็นผูຌประสงค์จะสนอรำคำ  
ทีไมีผลประยชน์รวมกันกับผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำยอืไน หรือป็นผูຌมีผลประยชน์รวมกันระหวำง 
ผูຌประสงค์จะสนอรำคำกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำร  
ทำงอิลใกทรอนิกส์ หรือป็นผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไกระท ำกำรอันป็นกำรขัดขวำงกำรขงขันรำคำ  
อยำงป็นธรรม หรือป็นผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไเมผำนคุณสมบัติทำงดຌำนทคนิคอำจอุทธรณ์ค ำสัไงดังกลำว
ตอกรรมกำรผูຌ จัดกำร฿หญภำย฿น ๏ วันนับตวันทีไ เดຌ รับจຌ งจำกคณะกรรมกำรประกวดรำคำ  
กำรวินิจฉัยอุทธรณ์ของกรรมกำรผูຌจัดกำร฿หญ฿หຌถือป็นทีไสุด 
  หำกปรำกฏตอคณะกรรมกำรประกวดรำคำวำ กระบวนกำรสนอรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิลใกทรอนิกส์ประสบขຌอขัดขຌอง จนเมอำจด ำนินกำรตอเป฿หຌลຌวสรใจภำย฿นวลำทีไก ำหนดเวຌ คณะกรรมกำร 
ประกวดรำคำจะสัไงพักกระบวนกำรสนอรำคำ ดยมิ฿หຌผูຌทนผูຌมีสิทธิสนอรำคำพบปะหรือติดตอสืไอสำร  
กับบุคคลอืไน ละมืไอกຌเขขຌอขัดขຌองลຌว จะ฿หຌด ำนินกระบวนกำรสนอรำคำตอเป จำกขัๅนตอนทีไคຌำงอยู
ภำย฿นวลำของกำรสนอรำคำทีไยังหลือกอนจะสัไงพักกระบวนกำรสนอรำคำ ตตຌองสิๅนสุดกระบวนกำรสนอ
รำคำภำย฿นวันดียวกัน วຌนตคณะกรรมกำรประกวดรำคำหในวำกระบวนกำรสนอรำคำจะเมลຌวสรใจเดຌ
ดยงำย หรือขຌอขัดขຌองเมอำจกຌเขเดຌ ประธำนคณะกรรมกำรประกวดรำคำจะสัไงยกลิกกระบวนกำรสนอ
รำคำ ละก ำหนดวัน วลำละสถำนทีไ พืไอริไมตຌนกระบวนกำรสนอรำคำ฿หม ดยจะจຌง฿หຌผูຌมีสิทธิสนอ
รำคำทุกรำยทีไอยู฿นสถำนทีไนัๅนทรำบ 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำสงวนสิทธิ์฿นกำรตัดสิน฿จด ำนินกำร฿ดโ ระหวำงกำรประกวดรำคำฯ  
พืไอ฿หຌกำรประกวดรำคำฯ กิดประยชน์สูงสุดตอทำง บริษัท ขนสง จ ำกัด 
  ๐.ๆ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัดลือก฿หຌป็นผูຌมีสิทธิสนอรำคำจะตຌองปฏิบัติ ดังนีๅ 
   ิํี ปฏิบัติตำมงืไอนเขทีไระบุเวຌ฿นหนังสือสดงงืไอนเขกำรซืๅอละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำร 
ทำงอิลใกทรอนิกส์ ทีไเดຌยืไนมำพรຌอมกับซองขຌอสนอทำงทคนิค 
   ิ๎ี รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์จะตຌองริไมตຌนทีไ
ไุใเเุเเเ บำท ิสีไลຌำนสำมสนบำทถຌวนี 
   ิ๏ี รำคำทีไสนอจะตຌองป็นรำคำทีไรวมภำษีมูลคำพิไม ละภำษีอืไน โ ิถຌำมีี รวมคำ฿ชຌจำย
ทัๅงปวงเวຌดຌวยลຌว 
   ิ๐ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำหรือผูຌทน จะตຌองมำลงทะบียนพืไอขຌำสูกระบวนกำรสนอรำคำ  
ตำมวัน วลำ ละสถำนทีไทีไก ำหนด 
   ิ๑ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำหรือผูຌทนทีไมำลงทะบียนลຌว ตຌอง LOG IN ขຌำสูระบบ 
 

/ิ๒ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำ… 
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   ิ๒ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำหรือผูຌทนทีไ LOG IN ลຌว จะตຌองด ำนินกำรสนอรำคำ ดยรำคำ 
ทีไสนอ฿นกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ จะตຌองตไ ำกวำรำคำสูงสุด฿นกำรประกวดรำคำฯ  
ละจะตຌองสนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เมนຌอยกวำครัๅงละ ุ่เเเ บำท จำกรำคำสูงสุด฿นกำร
ประกวดรำคำฯ ละกำรสนอลดรำคำครัๅงถัดโ เป ตຌองสนอลดรำคำครัๅงละเมนຌอยกวำ ุ่เเเ บำท จำกรำคำ
ครัๅงสุดทຌำยทีไสนอลดลຌว 
   ิ๓ี หຌำมผูຌมีสิทธิสนอรำคำถอนกำรสนอรำคำ ละมืไอกำรประกวดรำคำฯ สรใจสิๅนลຌว 
จะตຌองยืนยันรำคำตอผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิลใกทรอนิกส์ รำคำทีไยืนยันจะตຌองตรงกับรำคำทีไสนอหลังสุด 
   ิ๔ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำทีไเดຌรับคัดลือก฿หຌป็นผูຌชนะรำคำ ตຌองรับผิดชอบคำ฿ชຌจำย 
฿นกำร฿หຌบริกำรสนอรำคำทำงอิลใกทรอนิกส์ ละคำ฿ชຌจำย฿นกำรดินทำงของผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิลใกทรอนิกส ์ทัๅงนีๅ จะจຌง฿หຌทรำบ฿นวันสนอรำคำ 
   ิ๕ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำจะตຌองมำสนอรำคำ ฿นวันทีไ                             โ55่ ตัๅงต
วลำ                     น. ป็นตຌนเป ทัๅงนีๅ จะจຌงนัดหมำยตำมบบจຌง วัน วลำ ละสถำนทีไสนอรำคำ 
ิบก.์์๑ี ฿หຌทรำบตอเป 
   ิํ์ี ผูຌมีสิทธิสนอรำคำสำมำรถศึกษำละท ำควำมขຌำ฿จ฿นระบบละวิธีกำรสนอรำคำ  
ของผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิลใกทรอนิกส์ ทีไสดงเวຌ฿นวใบเซต์ www.gprocurement.go.th ละผูຌมีสิทธิสนอ
รำคำตຌองท ำกำรทดลองวิธีกำรสนอรำคำกอนถึงก ำหนดวันสนอรำคำทีไวใบเซต์ของผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิลใกทรอนิกส์ ตัๅงตวันทีไ ํ ตุลำคม ๎๑๑๑ ป็นตຌนเป 
 
 ๑. หลักประกันซอง 

 ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองวำงหลักประกันซองพรຌอมกับกำรยืไนซองขຌอสนอดຌำนทคนิค  
จ ำนวน  โแ5ุเเเ บำท (สองสนหนึไงหมืไนหຌำพันบำทถຌวน) ดยหลักประกันซองจะตຌองมีระยะวลำกำรคๅ ำประกันตัๅงตวันยืไน
ซองขຌอสนอทำงดຌำนทคนิคครอบคลุมเปจนถึงวันสิๅนสุดกำรยืนรำคำ ดยหลักประกัน฿หຌ฿ชຌอยำงหนึไงอยำง฿ด 
ดังตอเปนีๅ  
  ๑.ํ งินสด 
  ๑.๎  ชใคทีไธนำคำรสัไงจำย฿หຌก บริษัท ขนสง จ ำกัด ดยป็นชใคลงวันทีไทีไยืไนซองขຌอสนอ
ทำงดຌำนทคนิคหรือกอนหนຌำนัๅนเมกิน ๏ วันท ำกำรของทำงรำชกำร 
  ๑.๏ หนังสือคๅ ำประกันของธนำคำร฿นประทศตำมบบหนังสือคๅ ำประกันดังระบุ฿นขຌอ ํ.5 ิํี 
  ๑.๐ หนังสือคๅ ำประกันของบริษัทงินทุน หรือบริษัทงินทุนหลักทรัพย์ ทีไ เดຌรับอนุญำต 
฿หຌประกอบกิจกำรงินทุนพืไอกำรพำณิชย์ละประกอบธุรกิจคๅ ำประกันตำมประกำศของธนำคำรหงประทศ
เทย ซึไงเดຌจຌงวียนชืไอ฿หຌสวนรำชกำรตำง โ ทรำบลຌว ดยอนุลม฿หຌ฿ชຌตำมบบหนังสือคๅ ำประกันดังระบุ฿น
ขຌอ ํ.5 ิํี 
  ๑.๑ พันธบัตรรัฐบำลเทย 
   หลักประกันซองตำมขຌอนีๅ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะคืน฿หຌผูຌประสงค์จะสนอรำคำหรือผูຌคๅ ำประกัน
ภำย฿น ํ๑ วัน นับถัดจำกวันทีไเดຌพิจำรณำ฿นบืๅองตຌนรียบรຌอยลຌว วຌนตผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำยทีไคัดลือกเวຌซึไง
สนอรำคำตไ ำสุดจะคืน฿หຌตอมืไอเดຌท ำสัญญำหรือขຌอตกลง หรือมืไอผูຌมีสิทธิสนอรำคำเดຌพຌนจำกขຌอผูกพันลຌว  
กำรคืนหลักประกันซอง เมวำ฿นกรณี฿ดโ จะคืน฿หຌดยเมมีดอกบีๅย 

/ๆ.หลักกณฑ์ละ.... 
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 ๆ. หลักกณฑ์ละสิทธิในการพิจารณาราคา 
  ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองด ำนินงำนตำมรำยละอียดขຌอก ำหนด฿นกำรจຌำงจัดท ำระบบกำรสรຌำง
สังคมบบองค์กรหงกำรรียนรูຌดຌวยระบบสำรสนทศ บริษัท ขนสง จ ำกัด ดยยืไนอกสำรออกป็น โ สวน 
ดังนีๅ 
  ๆ.แ สวนทีไ แ ซองคุณสมบัติ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำ รำยละอียดตำมขຌอ ใ  
  ๆ.โ สวนทีไ โ ซองคุณสมบัติดຌำนทคนิค เดຌก อกสำรขຌอสนอทำงดຌำนทคนิคทัๅงหมด ดย
จัดท ำ฿หຌอยู฿นรูปลมดียวกัน ตຌนฉบับ แ ลม ละจัดท ำส ำนำ โ ลม ิรวมทัๅงสิๅน ใ ลมี ประกอบดຌวย 
   ิแี ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอ Proposal ทีไระบุรำยละอียดของกำรออกบบ
ระบบละขอบขตงำน 
   (2) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอผนกำรด ำนินงำนทัๅงครงกำรทีไระบุ    Project 
Milestones, Activities Plan ตำม Phase ตำงโ ดยมีกำรบงยกชัดจน ตำมตละรืไองตำมขอบขตงำน 
   (3) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสดงครงสรຌำงบุคลำกรทีไจะด ำนินกำร฿นครงกำรนีๅตำม
ผนงำนกำรด ำนินกำร พรຌอมสดงประวัติละประสบกำรณ์฿นกำรท ำงำน (CV) ของบุคลำกรทุกทำนอยำง
ครบถຌวนละปຂดผยตำมควำมป็นจริง 
   (4) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอ Methodology ทีไ฿ชຌ฿นกำรประมินระบบงำน 
   (5) ผูຌประสงค์จะสนอรำคำตຌองสนอขຌอมูลกีไยวกับประวัติควำมป็นมำละผลงำนของผูຌ
สนอรำคำ฿หຌสอดคลຌองกับขຌอก ำหนดดຌำนคุณสมบัติผูຌสนอรำคำ รวมถึงลักษณะกำรด ำนินงำน รำยชืไอลูกคຌำ
ส ำคัญภำย฿นประทศหรือนอกประทศทีไอຌำงอิงเดຌ ละผลงำนอຌำงอิงมำสดง฿นวันยืไนซองอกสำรประกวด
รำคำ 
  ๆ.ใ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไมีคุณสมบัติถูกตຌองตำม ขຌอ โ ยืไนหลักฐำนกำรสนอรำคำถูกตຌอง
ตำมขຌอ ใ ละยืไนอกสำรประกวดรำคำถูกตຌองตำมขຌอ ไ ทัๅงหมดลຌว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจึงจะ
พิจำรณำขຌอสนอทำงดຌำนทคนิคตอเป 
  ๆ.ไ  กำรพิจำรณำขຌอสนอทำงดຌำนทคนิค คณะกรรมกำรประกวดรำคำ จะพิจำรณำ฿นสวนของ
รำยละอียด กำรน ำสนอทัๅงอกสำรละกำรน ำสนอ ดยก ำหนดกำร฿หຌคะนนของคณะกรรมกำรประกวด
รำคำ เวຌ  ไ  ขຌอ รวม แเเ คะนน ประกอบดຌวย 
 

ขຌอพิจำรณำ คะนน 
แ. ประวัติทีมงำน ประสบกำรณ์ ละผลงำนทีไผำนมำ โเ 
โ. รำยละอียดทำงดຌำนทคนิค กำรน ำสนอ นวคิด ละรูปบบทีไตอบสนองตอวัตถุประสงค์ 5เ 
ใ. ผนกำรจัดบุคลำกรละประสบกำรณ์ของบุคลำกร โเ 
ไ. ขຌอสนอพิศษอืไนโ ทีไป็นประยชน์ตอ บริษัท ขนสง จ ำกัด แเ 

รวม แเเ 
 

/คณะกรรมกำร... 
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  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะป็นผูຌก ำหนดหลักกณฑ์กำร฿หຌคะนน฿นตละองค์ประกอบ฿หຌ
ป็นมำตรฐำน ละมีควำมชัดจน ทัๅงนีๅพืไอ฿หຌกำรพิจำรณำตำมองค์ประกอบขຌำงตຌนมีควำมป็นธรรมตอผูຌ
ประสงค์จะสนอรำคำ ทัๅงนีๅ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะจຌงรำยชืไอฉพำะรำยทีไผำนกณฑ์กำรพิจำรณำคัดลือก ซึไง
ตຌองเดຌคะนนรวมเมนຌอยกวำ ่เ คะนน ิรຌอยละ ่เี จึงจะถือวำผำนกณฑ์กำรพิจำรณำคัดลือก ละป็น
ผูຌมีสิทธิทีไจะขຌำสนอรำคำตอเป ทัๅงนีๅผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรฯ ถือป็นดใดขำด ผูຌสนอรำคำจะ
รียกรຌองคำสียหำย฿ดโ มิเดຌ 
  ๒.5 ฿นกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์นีๅ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะพิจำรณำ
ตัดสินดຌวยราคารวม 
  ๆ.ๆ หำกผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำย฿ดมีคุณสมบัติเมถูกตຌองตำมขຌอ ๎ หรือยืไนหลักฐำนกำร
สนอรำคำเมถูกตຌอง หรือเมครบถຌวนตำมขຌอ  ๏ หรือยืไนอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิลใกทรอนิกส์เมถูกตຌองตำมขຌอ ๐ ลຌว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะเมรับพิจำรณำขຌอสนอของผูຌประสงค์
จะสนอรำคำรำยนัๅน วຌนตป็นขຌอผิดพลำด หรือผิดหลงพียงลใกนຌอย หรือผิดพลำดเปจำกงืไอนเขของ
อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ฿นสวนทีไมิ฿ชสำระส ำคัญ ทัๅงนีๅ ฉพำะ฿นกรณีทีไ
พิจำรณำหในวำจะป็นประยชน์ตอ บริษัท ขนสง จ ำกัด ทำนัๅน 
  ๆ.็ บริษัท ขนสง จ ำกัด สงวนสิทธิเมพิจำรณำรำคำของผูຌประสงค์จะสนอรำคำ ดยเมมีกำร
ผอนผัน฿นกรณีดังตอเปนีๅ 
   ิํี เมปรำกฏชืไอผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำยนัๅน ฿นบัญชีผูຌซืๅออกสำรประกวดรำคำจຌำง 
ดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ หรือ฿นหลักฐำนกำรรับอกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌ วยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์
ของ บริษัท ขนสง จ ำกัด 
   ิ๎ี สนอรำยละอียดตกตำงเปจำกงืไอนเข ทีไก ำหนด฿นอกสำรประกวดรำคำจຌำง 
ดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ทีไ ป็นสำระส ำคัญ หรือมีผลท ำ฿หຌกิดกำรเดຌปรียบสียปรียบระหวำง  
ผูຌประสงค์จะสนอรำคำรำยอืไน 
  ๆ.่ ฿นกำรตัดสินกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์หรือ฿นกำรท ำสัญญำ 
คณะกรรมกำรประกวดรำคำ หรือ บริษัท ขนสง จ ำกัด มีสิทธิ฿หຌผูຌประสงค์จะสนอรำคำ ชีๅจงขຌอทใจจริง 
สภำพ ฐำนะ หรือขຌอทใจจริงอืไน฿ดทีไกีไยวขຌองกับผูຌประสงค์จะสนอรำคำเดຌ บริษัท ขนสง จ ำกัด มีสิทธิทีไจะเม
รับรำคำหรือเมท ำสัญญำ หำกหลักฐำนดังกลำวเมมีควำมหมำะสม หรือเมถูกตຌอง 
  ๒.้ บริษัท ขนสง จ ำกัด ทรงเวຌซึไงสิทธิทีไจะเมรับรำคำตไ ำสุด หรือรำคำหนึไงรำคำ฿ด หรือรำคำทีไ
สนอทัๅงหมดกใเดຌ ละอำจพิจำรณำลือกจຌำง ฿นจ ำนวน หรือขนำด หรือฉพำะรำยกำรหนึไงรำยกำร฿ด  
หรืออำจจะยกลิกกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ดยเมพิจำรณำจัดจຌำงลยกใเดຌ  
สุดตจะพิจำรณำ ทัๅงนีๅ พืไอประยชน์ของทำงรำชกำรป็นส ำคัญ ละ฿หຌถือวำกำรตัดสินของ บริษัท ขนสง 
จ ำกัดป็นดใดขำด ผูຌประสงค์จะสนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิสนอรำคำจะรียกรຌองคำสียหำย฿ดโ มิเดຌ รวมทัๅง  
บริษัท ขนสง จ ำกัดจะพิจำรณำยกลิกกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ละลงทษผูຌมีสิทธิ
สนอรำคำป็นผูຌทิๅงงำน เมวำจะป็นผูຌมีสิทธิสนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัดลือกหรือเมกใตำม หำกมีหตุทีไชืไอเดຌวำ  
กำรสนอรำคำกระท ำกำรดยเมสุจริต ชน กำรสนออกสำรอันป็นทใจหรือ฿ชຌชืไอบุคคลธรรมดำ  
หรือนิติบุคคลอืไนมำสนอรำคำทน ป็นตຌน 
 

/฿นกรณีทีไผูຌมีสิทธิ... 
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  ฿นกรณีทีไผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำยทีไสนอรำคำตไ ำสุด สนอรำคำตไ ำจนคำดหมำยเดຌวำเมอำจ
ด ำนินงำนตำมสัญญำเดຌ คณะกรรมกำรประกวดรำคำหรือ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะ฿หຌผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำย
นัๅนชีๅจงละสดงหลักฐำนทีไท ำ฿หຌชืไอเดຌวำผูຌมีสิทธิสนอรำคำสำมำรถด ำนินงำนตำมกำรประกวดรำคำจຌำง
ดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์฿หຌสรใจสมบูรณ์ หำกค ำชีๅจงเมป็นทีไรับฟังเดຌ บริษัท ขนสง จ ำกัด มีสิทธิทีไจะเม
รับรำคำของผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำยนัๅน 
  ๒.แเ ฿นกรณีทีไปรำกฏขຌอทใจจริงภำยหลังจำกกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิลใกทรอนิกส์วำ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัดลือกป็นผูຌมีสิทธิสนอรำคำทีไมีผลประยชน์รวมกันกับ
ผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำยอืไน หรือป็นผูຌมีผลประยชน์รวมกันระหวำงผูຌมีสิทธิสนอรำคำกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ หรือป็นผูຌมีสิทธิสนอรำคำ 
ทีไกระท ำกำรอันป็นกำรขัดขวำงกำรขงขันรำคำอยำงป็นธรรม ตำมขຌอ ํ.ๆิโี บริษัท ขนสง จ ำกัด มีอ ำนำจ
ทีไจะตัดรำยชืไอผูຌมีสิทธิสนอรำคำดังกลำว ละ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะพิจำรณำลงทษผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำย
นัๅนป็นผูຌทิๅงงำน 
    
 ๓. การท าสัญญาจຌาง 
  ผูຌชนะกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ ิผูຌรับจຌำงี จะตຌองท ำสัญญำจຌ ำง 
ตำมบบสัญญำ ดังระบุ฿นขຌอ ํ.ไ กับ บริษัท ขนสง จ ำกัด ภำย฿น ็ วัน นับถัดจำกวันทีไเดຌรับจຌง ละ
จะตຌองวำงหลักประกันสัญญำป็นจ ำนวนงินทำกับรຌอยละ 5 ของรำคำคำจຌำงทีไประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำร 
ทำงอิลใกทรอนิกส์เดຌ ฿หຌ บริษัท ขนสง จ ำกัด ยึดถือเวຌ฿นขณะท ำสัญญำ ดย฿ชຌหลักประกันอยำงหนึไงอยำง฿ด
ดังตอเปนีๅ 
  ๓.ํ งินสด 
  ๓.๎ ชใคทีไธนำคำรสัไงจำย฿หຌก บริษัท ขนสง จ ำกัด ดยป็นชใคลงวันทีไทีไท ำสัญญำหรือกอน
หนຌำนัๅน เมกิน ๏ วันท ำกำรของทำงรำชกำร 
  ๓.๏ หนังสือคๅ ำประกันของธนำคำรภำย฿นประทศ ตำมบบหนังสือคๅ ำประกัน ดังระบุ฿นขຌอ ํ.
5 ิ๎ี 
  ๓.๐ หนังสือคๅ ำประกันของบริษัทงินทุน หรือบริษัทงินทุนหลักทรัพย์ทีไเดຌรับอนุญำต฿หຌ
ประกอบกิจกำรงินทุนพืไอกำรพำณิชย์ละประกอบธุรกิจคๅ ำประกัน ตำมประกำศของธนำคำรหงประทศ
เทย ซึไงเดຌจຌงชืไอวียน฿หຌสวนรำชกำรตำงโ ทรำบลຌว ดยอนุลม฿หຌ฿ชຌตำมบบหนังสือคๅ ำประกัน ดังระบุ฿น
ขຌอ ํ.5 ิ๎ี 
  ๓.๑  พันธบัตรรัฐบำลเทย 
  หลักประกันนีๅจะคืน฿หຌ ดยเมมีดอกบีๅยภำย฿น ํ๑ วันนับถัดจำกวันทีไคูสัญญำพຌนจำก 
ขຌอผูกพันตำมสัญญำจຌำงลຌว 
 
 
 
 

/่. คำจຌำงละ... 
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 ๔. คาจຌางละการจายงิน 
  บริษัท ขนสง จ ำกัด จะบงงวดกำรจำยงินคำจຌำง ไ งวด ดังนีๅ  

งวดทีไ แ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรจัดสงอกสำรผนกำรด ำนินครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ สงมอบซอฟต์วร์
ละติดตัๅงซอฟต์วร์ส ำหรับกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ป็นทีไรียบรຌอย
ลຌว ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุของ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌลຌว ก ำหนด
สงมอบภำย฿น ใเ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ โ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรสงมอบอกสำรสรุปควำมตຌองกำรระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
(Software Requirement Specification Document) ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับ
พัสดุของ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌลຌว ก ำหนดสงมอบภำย฿น ๆเ วัน นับถัด
จำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ใ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรสงมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌพืไอทดสอบระบบส ำหรับผูຌ฿ชຌงำน 
(User Acceptance Test) พรຌอมกับอกสำรส ำหรับทดสอบระบบ ทีไคณะกรรมกำร
ตรวจรับพัสดุของ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌลຌว ก ำหนดสงมอบภำย฿น แโเ 
วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ไ  จำยคำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำคำจຌำงตำมสัญญำ มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำนินกำรสงมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌตำมทีไระบุ฿นงืไอนเขขຌอก ำหนดละ
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุลงนำมรับมอบระบบอยำงป็นทำงกำร ก ำหนดสงมอบ
ภำย฿น แ5เ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

 
 ๕. อัตราคาปรับ 
  คำปรับกรณีผิดสัญญำ ก ำหนดป็นรำยวัน฿นอัตรำรຌอยละ  0.แ0  ของคำจຌำงตำมสัญญำของตละ
งวดงำนตำมขຌอ  ่. ตเมตไ ำกวำวันละ 100 บำท 
 
 ํ์. การรับประกันความช ารุดบกพรอง 

  ผูຌชนะกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ซึไงเดຌท ำขຌอตกลงป็นหนังสือหรือ
ท ำสัญญำจຌำงตำมบบดังระบุ฿นขຌอ แ.ไ ลຌวตกรณี จะตຌองรับประกันควำมช ำรุดบกพรองของงำนจຌำงทีไ
กิดขึๅนภำย฿นระยะวลำเมนຌอยกวำ แ ป นับถัดจำกวันทีไ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌรับมอบงำนงวดสุดทຌำย มืไอมี
หตุขัดขຌอง กิดกำรช ำรุดบกพรองผูຌรับจຌำงตຌองตอบกลับภำย฿น โ ชัไวมง นับถัดจำกกำรทีไเดຌรับจຌงปัญหำ  
ดยตຌองก ำหนดชองทำง฿นกำรติดตอพืไอรับจຌงปัญหำของระบบ ละผูຌรับจຌำงจะตຌองรีบจัดกำรกຌเขปัญหำ
ของระบบ฿หຌ฿ชຌกำรเดຌดี  
 
 

/แแ. ขຌอสงวนสิทธิ... 
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 ํแ. ขຌอสงวนสิทธิในการสนอราคาละอืไนโ 
  ํแ.ํ งินคำจຌำงส ำหรับงำนจຌำงครัๅงนีๅ เดຌมำจำกงินงบประมำณของ บริษัท ขนสง จ ำกัด 
   รำคำกลำงของงำนจຌำงจัดท ำระบบกำรสรຌำงสังคมบบองค์กรหงกำรรียนรูຌดຌวยระบบ
สำรสนทศ บริษัท ขนสง จ ำกัด ดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ครัๅงนีๅ ป็นงินทัๅงสิๅน ไุใเเุเเเ บำท ิสีไลຌำน
สำมสนบำทถຌวนี 
  แแ.โ มืไอ บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌคัดลือกผูຌมีสิทธิสนอรำคำรำย฿ด ฿หຌป็นผูຌรับจຌำง ละเดຌตกลง
จຌำงตำมกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ลຌว ถຌำผูຌรับจຌำงจะตຌองสัไงหรือน ำสิไงของมำพืไอ  
งำนจຌำงดังกลำวขຌำมำจำกตำงประทศ ละของนัๅนตຌองน ำขຌำมำดยทำงรือ฿นสຌนทำงทีไมีรือเทยดินอยู  
ละสำมำรถ฿หຌบริกำรรับขนเดຌตำมทีไรัฐมนตรีวำกำรกระทรวงคมนำคมประกำศก ำหนด ผูຌมี สิทธิสนอรำคำซึไง
ป็นผูຌรับจຌำงจะตຌองปฏิบัติตำมกฎหมำยวำดຌวยกำรสงสริมกำรพำณิชยนำวี ดังนีๅ 
   ิํี จຌงกำรสัไงหรือน ำสิไงของดังกลำวขຌำมำจำกตำงประทศ ตอกรมจຌำทำภำย฿น ๓ วัน 
นับตัๅงตวันทีไผูຌรับจຌำงสัไง หรือซืๅอขำยของจำกตำงประทศ วຌนตป็นของทีไรัฐมนตรีวำกำรกระทรวงคมนำคม
ประกำศยกวຌน฿หຌบรรทุกดยรืออืไนเดຌ 
   ิ๎ี จัดกำร฿หຌสิไงของดังกลำวบรรทุกดยรือเทย หรือรือทีไมีสิทธิชนดียวกับรือเทย  
จำกตำงประทศมำยังประทศเทย วຌนตจะเดຌรับอนุญำตจำกกรมจຌำทำ฿หຌบรรทุกสิไงของนัๅน ดยรืออืไน  
ทีไมิ฿ชรือเทย ซึไงจะตຌองเดຌรับอนุญำตชนนัๅนกอนบรรทุกของลงรืออืไน หรือป็นของทีไรัฐมนตรีวำกำรกระทรวง
คมนำคมประกำศยกวຌน฿หຌบรรทุกของลงรืออืไน 
   ิ๏ี ฿นกรณีทีไเมปฏิบัติตำม ิํี หรือ ิ๎ี ผูຌรับจຌำงจะตຌองรับผิดตำมกฎหมำยวำดຌวย 
กำรสงสริมกำรพำณิชยนำวี 
  ํแ.๏ ผูຌประสงค์จะสนอรำคำซึไงเดຌยืไนอกสำรประกวดรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 
ตอ บริษัท ขนสง จ ำกัด ลຌว จะถอนตัวออกจำกกำรประกวดรำคำฯ มิเดຌ ละมืไอเดຌรับกำรคัดลือก฿หຌป็น  
ผูຌมีสิทธิสนอรำคำลຌวตຌองขຌำรวมสนอรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ตำมงืไอนเขทีไก ำหนด  
฿น ขຌอ ๐.ๆ ิ๐ี ิ๑ี ิ๒ี ละ ิ๓ี มิฉะนัๅน บริษัท ขนสง จ ำกัด จะริบหลักประกันซองจ ำนวนรຌอยละ ๎.๑ ของ
วงงินทีไจัดหำทันที ละอำจพิจำรณำรียกรຌอง฿หຌชด฿ชຌควำมสียหำยอืไน ิถຌำมีี รวมทัๅงอำจพิจำรณำ฿หຌป็นผูຌทิๅง
งำนเดຌ  หำกมีพฤติกรรมป็นกำรขัดขวำงกำรขงขันรำคำอยำงป็นธรรม 
  ํแ.๐ ผูຌมีสิทธิสนอรำคำซึไง บริษัท ขนสง จ ำกัด เดຌคัดลือกลຌว เมเปท ำสัญญำหรือขຌอตกลง
ภำย฿นวลำทีไทำงรำชกำรก ำหนดดังระบุเวຌ฿นขຌอ ๓ บริษัท ขนสง จ ำกัด จะริบหลักประกันซอง หรือรียกรຌอง
จำกผูຌออกหนังสือคๅ ำประกันซองทันที ละอำจพิจำรณำรียกรຌอง฿หຌชด฿ชຌควำมสี ยหำยอืไน ิถຌำมีี รวมทัๅงจะ
พิจำรณำ฿หຌป็นผูຌทิๅงงำน ตำมระบียบของทำงรำชกำร 
  ํแ.๑ บริษัท ขนสง จ ำกัด สงวนสิทธิ์ทีไจะกຌเขพิไมติมงืไอนเข หรือขຌอก ำหนด฿นบบสัญญำ ฿หຌ
ป็นเปตำมควำมหในของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ิถຌำมีี 
 
 
 

/แโ.กำรปฏิบัติตำม... 
 
 



- แแ - 
 

 แ2. การปฏิบัติตามกฎหมายละระบียบ 
  ฿นระหวำงระยะวลำกำรจຌำง ผูຌรับจຌำงพึงปฏิบัติตำมหลักกณฑ์ทีไกฎหมำยละระบียบ 
เดຌก ำหนดเวຌดยครงครัด 
 
        ึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึ 
 
 
 
หมายหตุ   
 

ผูຌประสงค์จะสนอรำคำ หมำยถึง ผูຌขำยหรือผูຌรับจຌำง ทีไขຌำรับกำรคัดลือกจำกหนวยงำนทีไจะจัดหำ
พัสดุ พืไอป็นผูຌมีสิทธิสนอรำคำ 

ผูຌมีสิทธิสนอรำคำ หมำยถึง ผูຌประสงค์จะสนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัดลือกจำกหนวยงำนทีไจะจัดหำพัสดุ 
฿หຌป็นผูຌมีสิทธิสนอรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ 

กำรนับระยะวลำคๅ ำประกันซองตำมขຌอ ๑ ฿หຌหนวยงำนทีไจัดหำพัสดุนับป็น ๎ ชวงวลำติดตอกัน  
คือ ชวงรก ตัๅงตวันยืไนซองขຌอสนอทำงดຌำนทคนิคจนถึงวันยืนยันรำคำสุดทຌำย ิวันสนอรำคำี ละนับ
ตอนืไองกัน฿นชวงทีไสอง คือ ตัๅงตวันถัดจำกวันยืนยันรำคำสุดทຌำย จนถึงวันสิๅนสุดกำรยืนรำคำ ตัวอยำงชน 
ก ำหนดวันยืไนซองขຌอสนอทำงดຌำนทคนิค วันทีไ ํ มษำยน ๎๑๐๕ ก ำหนดวันสนอรำคำวันทีไ ๎์ มษำยน 
๎๑๐๕ ละก ำหนดยืนรำคำ ๏์ วัน นับตวันยืนยันรำคำสุดทຌำย กำรนับระยะวลำคๅ ำประกันซองคือ วันทีไ  
ํ มษำยน ๎๑๐๕ จนถึงวันทีไ ๎์ มษำยน ๎๑๐๕ ละนับตอนืไอง฿นชวงทีไสอง฿หຌริไมนับตัๅงตวันทีไ  
๎ํ มษำยน ๎๑๐๕ จนถึงวันทีไ ๎์ พฤษภำคม ๎๑๐๕ ิรวม ๏์ วันี ดังนัๅน ระยะวลำกำรนับหลักประกันซอง  
คือ ตัๅงตวันทีไ ํ มษำยน ๎๑๐๕ จนถึงวันทีไ ๎์ พฤษภำคม ๎๑๐๕ 

* ค ำวำ กรม หมำยถึง หนวยงำนผูຌด ำนินกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์  
ซึไงอำจลือก฿ชຌค ำอืไนชน จังหวัด ส ำนักงำน เดຌตำมควำมหมำะสม ละ฿หຌ฿ชຌค ำดังกลำว 
฿นสวนทีไกีไยวขຌองทัๅงหมด  
 ึึ ฿หຌหัวหนຌำหนวยงำนผูຌด ำนินกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์ลือก฿ชຌ  
ตำมควำมจ ำป็น 
 ึึึ ฿หຌระบุชืไอกรม จังหวัด สวนรำชกำร หรือหนวยงำนทีไจัดหำ พรຌอมประทับตรำ ดยหัวหนຌำจຌำหนຌำทีไ
พัสดุ ป็นผูຌลงชืไอยอก ำกับตรำ 
 ึึึึ อัตรำรຌอยละทีไระบุเวຌตอเปนีๅ อำจพิจำรณำกຌเขเดຌตำมควำมหมำะสม 
 กำรสนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี ฿หຌหนวยงำนทีไจะจัดหำพัสดุค ำนวณวงงินกำรสนอลด
รำคำขัๅนตไ ำตละครัๅง฿นอัตรำรຌอยละ ์.๎ ของรำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิลใกทรอนิกส์  
หำกค ำนวณลຌวมีศษของหลักหนวยนับ฿ดโ ฿หຌปัดศษดังกลำวป็นหนวยนับนัๅน ดยเมตຌองมีศษของตละ
หนวยนับ พืไอควำมชัดจน ละป้องกันควำมผิดพลำด฿นกำรสนอลดรำคำขัๅนตไ ำตละครัๅง ชน กรณีรำคำ
สูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ ํ๑๑ุ๒๑๓ุ์์์ บำท ค ำนวณรຌอยละ ์.๎ เดຌทำกับ ๏ํํุ๏ํ๐ บำท 
฿หຌก ำหนดกำรสนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เมนຌอยกวำครัๅงละ ๏์์ุ์์์ บำท   รำคำสูงสุดของกำร 

/ประกวดรำคำ... 
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ประกวดรำคำฯ ๐๐ุ๑๒๓ุ๑์์ บำท ค ำนวณรຌอยละ ์.๎ เดຌทำกับ ๔๕ุํ๏๑ บำท ฿หຌก ำหนดกำรสนอลด
รำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เมนຌอยกวำครัๅงละ ๔์ุ์์์ บำท รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ 
๓ุ๓๔๕ุ์์์ บำท ค ำนวณรຌอยละ ์.๎ เดຌทำกับ ํ๑ุ๑๓๔ บำท ฿หຌก ำหนดกำรสนอลดรำคำขัๅนตไ ำ 
ิMinimum Bidี 
 เม นຌ อยกว ำครัๅ ง ล ะ  ํ์ ุ์์์  บำท ทัๅ ง นีๅ  ผูຌ  สนอรำคำสำมำรถ สนอลดร ำคำขัๅ น ตไ ำ สู ง กว ำ 
รำคำขัๅนตไ ำทีไก ำหนดเดຌ ชน กรณีก ำหนดกำรสนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เมนຌอยกวำครัๅงละ 
๏์์ุ์์์ บำท ผูຌสนอรำคำสำมำรถสนอลดรำคำเดຌครัๅงละมำกกวำ ๏์์ุ์์์ บำท เดຌ ละกำรสนอ 
ลดรำคำครัๅงถัดโ เป ตຌองสนอลดรำคำตำมทีไก ำหนดจำกรำคำครัๅงสุดทຌำยทีไสนอลดลຌวส ำหรับกรณีกำรจัดหำ
พัสดุทีไหนวยงำนทีไจะจัดหำพัสดุก ำหนด฿หຌสนอรำคำ฿นลักษณะกำรสนอรำคำตอหนวย หในควร฿หຌหนวยงำน
ก ำหนด฿หຌสนอรำคำละพิจำรณำ฿นลักษณะกำรสนอรำคำรวม พืไอ฿หຌสำมำรถปฏิบัติตำมหลักกณฑ์ดังกลำว
ขຌำงตຌนเดຌ 
 
 


