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ร຋างขอบ฼ขตของงาน (Term of Reference : TOR) 
฾ครงการสรຌางสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งการ฼รียนรูຌดຌวยระบบสารสน฼ทศ บริษัทขนส຋ง จ ากัด 

 
 
แ. หลักการ฽ละ฼หตุผล 
           ปัจจุบัน฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศเดຌมีกำรพัฒนำอย຋ำงรวด฼รใว  มีบทบำททีไส ำคัญ฿นกำรปฏิบัติงำน 
฼นืไองจำก฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศ฼ป็น฼ครืไองมือส ำคัญต຋อกำรพัฒนำองค์กร฿หຌมีประสิทธิภำพ ฼พืไอตอบสนองต຋อ
ภำรกิจ฽ละวัตถุประสงค์฽ละ฼พืไอ฿หຌ฼กิดควำมคล຋องตัว฿นกำรบริหำรจัดกำร จ ำ฼ป็นตຌองพัฒนำทักษะ฽ละควำมรูຌ
฿หຌกับบุคลำกร ฼พรำะสังคม฾ลกปัจจุบันเดຌกຌำวสู຋ยุคของสังคม฼ศรษฐกิจฐำนควำมรูຌ (Knowledge based 
society and economy) 
           จำกควำมกຌำวหนຌำ฽ละกำร฼ปลีไยน฽ปลงทำง฼ทค฾น฾ลยีอย຋ำงกຌำวกระ฾ดด฽ละรวด฼รใว  จ ำ฼ป็นตຌอง
฼ตรียมควำมพรຌอมดຌำนบุคลำกร฿หຌทันต຋อกำร฼ปลีไยน฽ปลง฽ละตຌองกำรควำมรูຌอยู຋คู຋กับองค์กรตลอดเป ฽ละ฽ผน
฽ม຋บท฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศ฽ละกำรสืไอสำรของประ฼ทศเทย ฉบับทีไ โ ิพ.ศ. โ55โ-โ55ๆี ฽ละ฽ผน฽ม຋บท
฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศ฽ละกำรสืไอสำรของบริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ป຃ พ.ศ.โ555 -โ55้  ฾ดยมี฼ป้ำหมำย฿นกำร
พัฒนำก ำลังคน ฽ละตຌองมีกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌอย຋ำง฼ป็นระบบทัๅงกำรพัฒนำหรือสรຌำงองค์ควำมรูຌ
รวมถึงกำรประยุกต์฿ชຌ฼ทค฾น฾ลยีทีไ฼หมำะสม฼พืไอสรຌำงคุณค຋ำ฼พิไม฿หຌกับสินคຌำ฽ละบริกำร มีกำรบริหำรจัดกำร
ลิขสิทธิ์฽ละสิทธิบัตร฽ละกำรคุຌมครองทรัพย์สินทำงปัญญำ อย຋ำงมีประสิทธิภำพ ตำมพระรำชกฤษฎีกำว຋ำดຌวย
หลัก฼กณฑ์฽ละวิธีกำรบริหำรกิจกำรบຌำน฼มืองทีไดี พ.ศ. 2546  ซึไงก ำหนดเวຌ฿นมำตรำ 11 ส຋ง฼สริมกำร฿ชຌ
฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศสนับสนุนกำรจัดกำรควำมรูຌ ฼พืไอ฿หຌ฼กิดกำร฼รียนรูຌ฽ลก฼ปลีไยนขຌอมูลระหว຋ำงกันเดຌอย຋ำงมี
฼อกภำพ฽ละ฼กิดประสิทธิผลต຋อกำรปฏิบัติงำน  
          บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด มีควำมมุ຋งมัไนทีไจะส຋ง฼สริมกำร฼ขຌำถึงควำมรูຌอัน฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อกำรท ำงำนของ
พนักงำน ควำมรูຌทีไส຋ง฼สริมสมรรถนะ฿นกำรท ำงำน ควำมรูຌ฿นกำรสรຌำงสรรค์ ตลอดจนกำรสรຌำงกลเกจัด฼กใบ
สะสมควำมรูຌของบริษัท฽ละน ำเปสู຋กำรสรຌำงวัฒนธรรม฿นกำร฽บ຋งปันควำมรูຌต຋อ฼พืไอนร຋วมงำนอย຋ำงยัไงยืน ดังนัๅน
฿นกำรสรຌำงสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌจะตຌองมีผูຌ฼ชีไยวชำญทีไมีควำมรูຌควำม฼ขຌำ฿จ มีประสบกำรณ์฿นกำร
สรຌำงทัศนคติ สรຌำงกระบวนกำร กำรจัดกำรควำมรูຌทัๅงหลำยของบริษัทอย຋ำง฼ป็นระบบ ซึไง฼ป็นกำรน ำระบบ
สำรสน฼ทศทีไ฼หมำะสม฼ขຌำมำสนับสนุนกำรสรຌำงสังคมองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌของบริษัทฯ  ซึไงเดຌบรรจุ฾ครงกำร
สรຌำงสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบสำรสน฼ทศ ฿น฽ผน฽ม຋บท฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศ฽ละกำรสืไอสำร
ของบริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ป຃ พ.ศ.โ555-โ55้  
 
2. วัตถุประสงค์ 
 2.1 ฼พืไอน ำ฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศมำ฿ชຌ฿นกำรจัดกำรควำมรูຌ ฽ละช຋วย฿หຌกำรน ำ฼อำควำมรูຌทีไอยู຋฿นตัว
บุคคล หรือ฼อกสำรรำยงำนต຋ำง โ ฿นองค์กร ออกมำ฼ผย฽พร຋฿หຌกับพนักงำนทุกคน฿นเดຌ฿ชຌประ฾ยชน์อย຋ำงทัไวถึง  
 2.2 ฼พืไอช຋วยจัดระบบกำรจัดกำรควำมรูຌ เดຌ฽ก຋ กำรสรຌำง กำรจัด฼กใบ ท ำหมวดหมู຋ กำร฽บ຋งปัน฽ละกำร
ส຋งมอบควำมรูຌ ฿หຌทุกคนสำมำรถ฼ขຌำถึงควำมรูຌเดຌพรຌอมกันจ ำนวนมำกอย຋ำงเม຋จ ำกัด 

 2.3 ฼พืไอช຋วยท ำ฿หຌ฼กิด฼ครือข຋ำยทีไ฼ชืไอม฾ยงผูຌคน รวมทัๅงถ຋ำยทอด ฽ละ฽ลก฼ปลีไยนควำมรูຌ ควำม
฼ชีไยวชำญเดຌ รวมทัๅงช຋วยส຋ง฼สริมกำร฼ปลีไยนควำมรูຌทีไฝังลึกหรือซຌอน฼รຌนเป฼ป็นควำมควำมรูຌทีไชัด฽จຌงหรือ฼ปຂด฼ผย
เดຌ  
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 2.4 ฼พืไอรวบรวมองค์ควำมรูຌ฽ละสรຌำงองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบสำรสน฼ทศ ฽ละ฼พิไม
ประสิทธิภำพกำรท ำงำนของพนักงำนบริษัทขนส຋ง จ ำกัด ดຌวยกำรน ำองค์ควำมรูຌเป฿ชຌประ฾ยชน์ 
 
3. ผลทีไคาดว຋าจะเดຌรับ 
 3.1 ผูຌบริหำรของบริษัทฯ สำมำรถถ຋ำยทอดควำมรูຌ฽ละประสบกำรณ์฿หຌกับผูຌ฿ตຌบังคับบัญชำ฿ชຌ฼ป็น
฽นวทำง฿นกำรปฏิบัติงำนเดຌอย຋ำงสะดวก รวด฼รใว เม຋จ ำกัดพืๅนทีไ฽ละ฼วลำ 

 3.2 บุคลำกรของบริษัทฯ มีช຋องทำงกำร฼ขຌำถึงขຌอมูล฼พืไอกำร฽ลก฼ปลีไยน ฼รียนรูຌ ฽ละ฽บ຋งปันควำมรูຌ
฼พิไมขึๅน ท ำ฿หຌกำร฽ลก฼ปลีไยน ฼รียนรูຌ฽ละ฽บ຋งปันควำมรูຌเดຌทัๅง฿นองค์กร฽ละระหว຋ำงองค์กรเดຌอย຋ำงสะดวก 
รวด฼รใว ฽ละทัไวถึงเดຌทุกทีไทุก฼วลำ 
 3.3 บุคลำกรมีช຋องทำงกำร฼พิไมพูนควำมรูຌ ควำมสำมำรถ฿นกำรปฏิบัติเดຌมำกขึๅน ท ำ฿หຌบุคลำกรทัๅง
ส຋วนกลำง฽ละส຋วนภูมิภำคเดຌรับประ฾ยชน์จำกกำร฿หຌบริกำรเดຌอย຋ำงสะดวก รวด฼รใว ฉับเว จุด฼ดียวจบ ฽บบ 
(One Stop Serviceี ทัไวทัๅงองค์กร 
 3.4 บริษัทฯ มีระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌทีไจะน ำเปสู຋กำรสรຌำงสังคม฽ห຋งกำร฼รียนรูຌ 
 

ไ. คุณสมบัตขิองผูຌประสงค์จะ฼สนอราคา 
 4.แ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼ป็นนิติบุคคลผูຌมีอำชีพรับจຌำงงำนทีไประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์ 
 4.โ  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองเม຋฼ป็นผูຌทีไถูกระบุชืไอเวຌ฿นบัญชีรำยชืไอผูຌทิๅงงำนของทำงรำชกำร฽ละเดຌ
฽จຌง฼วียนชืไอ฽ลຌว  หรือเม຋฼ป็นผูຌทีไเดຌรับผลของกำรสัไง฿หຌนิติบุคคลหรือบุคคลอืไน฼ป็นผูຌทิๅงงำนตำมระ฼บียบของทำง
รำชกำร 
 ไ.ใ  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองเม຋฼ป็นผูຌเดຌรับ฼อกสิทธิ์หรือควำมคุຌมกัน ซึไงอำจปฏิ฼สธเม຋ยอมขึๅนศำล
เทย ฼วຌน฽ต຋รัฐบำลของผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ เดຌมีค ำสัไง฿หຌสละสิทธิ์฽ละควำมคุຌมกัน฼ช຋นว຋ำนัๅน 

 ไ.ไ  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองเม຋฼ป็นผูຌมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำยอืไนทีไ฼ขຌำ
฼สนอรำคำ฿หຌ฽ก຋  บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฽ละ/หรือตຌองเม຋฼ป็นผูຌมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์  หรือเม຋฼ป็นผูຌกระท ำกำรอัน฼ป็น
กำรขันขวำงกำร฽ข຋งขันรำคำอย຋ำง฼ป็นธรรม ฿นกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์฿นครัๅงนีๅ 
 ไ.5  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองมีผลงำน฼กีไยวกับกำรออก฽บบ฽ละพัฒนำระบบสำรสน฼ทศ ดຌำนกำร
จัดกำรองค์ควำมรูຌ ฽ละ฼ป็นผลงำนทีไ฼ป็นคู຋สัญญำ฾ดยตรงกับส຋วนรำชกำร หน຋วยงำนตำมกฎหมำยว຋ำดຌวย
ระ฼บียบบริหำรรำชกำรส຋วนทຌองถิไน รัฐวิสำหกิจมำ฽ลຌว เม຋นຌอยกว຋ำ โ ฽ห຋ง 
 ไ.ๆ  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง เดຌรับหนังสือรับรอง฼ป็น Microsoft Partner Gold ซึไงเดຌรับรองจำก
ทำงบริษัทเม฾ครซอฟท์ พรຌอม฽สดง฼อกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
 ไ.็  บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะ฼ขຌำ฼ป็นคู຋สัญญำตຌองเม຋อยู຋฿นฐำนะ฼ป็นผูຌเม຋฽สดงบัญชีรำยรับรำยจ຋ำย หรือ 
฽สดงบัญชีรำยรับรำยจ຋ำยเม຋ถูกตຌองครบถຌวน฿นสำระส ำคัญ 
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 ไ.่ บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะ฼ขຌำ฼ป็นคู຋สัญญำกับหน຋วยงำนภำครัฐซึไงเดຌด ำ ฼นินกำรจัดซืๅอจัดจຌำงดຌวย
ระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์ ิe-Government Procurement : e-GPี ตຌองลงทะ฼บียน฿นระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์ของ
กรมบัญชีกลำง ทีไ฼วใบเซต์ศูนย์ขຌอมูลจัดซืๅอจัดจຌำงภำครัฐ  

 ไ.้ คู຋สัญญำตຌองรับ฽ละจ຋ำย฼งินผ຋ำนบัญชีธนำคำร ฼วຌน฽ต຋กำรจ຋ำย฼งิน฽ต຋ละครัๅงซึไงมีมูลค຋ำเม຋฼กินสำม
หมืไนบำท คู຋สัญญำอำจจ຋ำย฼ป็น฼งินสดเดຌ 
 4.10 ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ ตຌองรับทรำบน฾ยบำยกำรต຋อตຌำนคอรัปชัไนของบริษัทฯ ตำมประกำศ
บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฉบับลงวันทีไ แ้ พฤศจิกำยน โ55่ ิตำม฼อกสำร฽นบี 

 

5. ฽นวคิดในการออก฽บบระบบ฽ละขอบ฼ขตงาน 

 ระบบงำนนีๅ฿ชຌ฽นวคิดทีไ฼รียกว຋ำ Jigsaw Modules คือ สรຌำง฼ป็น Module ย຋อยโ ทีไท ำงำน฼ป็นอิสระ ฽ต຋
สำมำรถน ำมำประกอบ฼พืไอ฿ชຌงำนร຋วมกับ Module อืไนโ เดຌอย຋ำงกลมกลืน ภำย฿ตຌระบบ฿หญ຋ทีไสำมำรถ฿หຌสิทธิ์
กับผูຌ฿ชຌระดับต຋ำงโ ฼พืไอ฼ขຌำเป฿ชຌงำนหรือ฼พืไอ฼ขຌำเปจัดกำร ฼ช຋น Add/Change/New กับขຌอมูล฿น Module 
ต຋ำงโ เดຌอย຋ำงคล຋องตัว 

      ซึไงจุด฼ด຋นประกำรหนึไงของระบบนีๅคือ ระบบสืบคຌนขຌอมูล (Search Engine) ทีไสำมำรถคຌนหำขຌอมูลเดຌ
จำกชืไอ฼รืไอง (Title) จำกรำยละ฼อียดทีไ฼ป็นตัวอักษร (Description) ฽ละจำกค ำหลัก (Keyword หรือ Tag) 

      นอกจำกนีๅระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ (Knowledge Management System) ยังมีระบบงำนทีไมี
ประสิทธิภำพ สำมำรถรำยงำนพฤติกรรมกำร฿ชຌงำนของผูຌ฿ชຌเดຌตลอดทุกวินำทีตัๅง฽ต຋฼ริไมตຌน Log-in จนกระทัไง
ออกจำกระบบ ฾ดย Administrator สำมำรถสรຌำงรำยงำนตำมช຋วงระยะ฼วลำทีไตຌองกำรเดຌ  
Module ต຋างโ ในระบบ มีดังนีๅ 

1. System Modules (for Administrator only) 
- User Management and Permission Control 
- Reports System 
- Configuration Setup 
- System Administrator Manual 

2. News/Announcement  
3. Content Management 
4. Up/Download File 
5. Community Site 
6. Blog 
7. Wiki 
8. Links 
9. Photo Album 

10. VDO Clip Sharing  
11. Calendar 
12. Community Of Practice (COP) 
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13. E-Survey  
14. Enterprise Search  

 
System Modules: User Management and Permission Control 
หลักการท างานของระบบ 
1. ขຌอมูล฼กีไยวกับพนักงำนทีไสำมำรถ฿ชຌงำนระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ (Knowledge Management 

System) ของบริษัทขนส຋ง จ ำกัด สำมำรถบริหำรจัดกำรบัญชีรำยชืไอ ดຌวยระบบ Directory ฿นกำรสรຌำง
บัญชีผูຌ฿ชຌ (user) ต຋ำง โ ฾ดยสำมำรถตรวจสอบตัวตนของผูຌ฿ชຌงำนจำก Active Directory  

2. รองรับกำรก ำหนดสิทธิ฿นกำร฼ขຌำถึง฽ละ฽กຌเข฼อกสำร฽ต຋ละบุคคล หรือกลุ຋มคนเดຌตำมมำตรฐำนดังต຋อเปนีๅ  
2.1  สิทธิ฿นกำร฼ขຌำถึง฽ละ฽กຌเขเดຌ฿นระดับ฼วใบเซต์฽ละ฼ป็นรำย฼วใบ฼พจ 

2.2  สิทธิ฿หຌสำมำรถ฼ปຂดอ຋ำน฼วใบ฼พจเดຌ฼ท຋ำนัๅน (Read only) 

2.3  สิทธิ฿หຌสำมำรถสรຌำง฼วใบ฼พจ฿หม຋เดຌ (Create) 

2.4  สิทธิ฿หຌสำมำรถ฽กຌเข฼วใบ฼พจเดຌ (Edit) 

2.5  สิทธิ฿หຌสำมำรถลบ฼วใบ฼พจเดຌ (Delete) 

 
System Modules: Report System 
รายงานสามารถ฽บ຋งออก฼ป็นหลายมุมมอง 
แ. รำยงำนทีไ฼ป็นมุมมองดຌำนผูຌ฿ชຌ สำมำรถ฿หຌขຌอมูลดังต຋อเปนีๅ 

- รำยชืไอผูຌ฿ชຌ ท ำ฿หຌทรำบว຋ำผูຌ฿ชຌ฼ป็น฿คร สำมำรถติดต຋อเดຌอย຋ำงเร  ผูຌ฿ชຌ฼ขຌำมำ฿ชຌ Function ฿ดบຌำง ฼ขຌำ
฼มืไอเร ออก฼มืไอเร ฽ละสำมำรถ฼รียงล ำดับ (Sort) ฼วลำทีไ฿ชຌงำน฼พืไอน ำมำวิ฼ครำะห์พฤติกรรมกำร฿ชຌ
งำนของผูຌ฿ชຌงำนเดຌถຌำตຌองกำร 

โ. รำยงำนทีไ฼ป็นมุมมองดຌำน Function กำรท ำงำน  
- มี Function กำร฿ชຌงำนอะเรบຌำง ฽ต຋ละ Function มีผูຌ฼ขຌำมำสรຌำงขຌอมูล฼ป็นจ ำนวนกีไ Record ฽ละ

฽ต຋ละ Record มีผูຌ฿ชຌชืไออะเรบຌำงทีไ฼ขຌำมำ฿ชຌงำน ฼วลำทีไ฼ขຌำ-ออกจำกกำร฿ชຌงำน สำมำรถ฼รียงล ำดับ 
(Sort) เดຌว຋ำ Function ฿ด Record ฿ด มีผูຌ฼ขຌำมำ฿ชຌงำนหรือ฼ขຌำมำ฼ยีไยมชมมำกทีไสุด หรือนຌอยทีไสุด 
฼พืไอน ำมำวิ฼ครำะห์ควำมชอบหรือ Hot Topic Analysis ต຋อเป 

3. รำยงำนทีไ฼ป็นมุมมองของผูຌบริหำร  
- ผูຌบริหำรจะสน฿จขຌอมูล฼กีไยวกับ Utilization ของระบบ เดຌ฽ก຋ตัว฼ลขสถิติต຋ำงโ ฼กีไยวกับผูຌ฿ชຌ หรือ

฼กีไยวกับ Function กำรท ำงำนต຋ำงโ ว຋ำมีกำร฿ชຌงำนมำกนຌอย฼พียง฿ด ฼ช຋น ฿นช຋วง฼วลำทีไก ำหนด มี
ผูຌ฿ชຌงำนจ ำนวน฼ท຋ำเร ช຋วง฼วลำเหนมีคน฿ชຌงำนมำกทีไสุด ช຋วง฼วลำ฿ดนຌอยทีไสุด มีบทควำมกีไ฼รืไอง฽ละมี
คน฼ขຌำมำอ຋ำนกีไคน มี Cop กีไกลุ຋ม ฼ป็นตຌน 

 
Modules: News/Announcement หรือ ประกาศ/ข຋าวสาร 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module นีๅมีวัตถุประสงค์฼พืไอ฿ชຌส ำหรับประกำศข຋ำวสำร หรือ฽จຌง฿หຌพนักงำนทรำบขຌอมูลต຋ำงโ ทีไตຌองกำร 

฼ช຋น ประกำศ฼ชิญชวน฼ขຌำร຋วมกิจกรรมต຋ำงโ ประกำศ฽จຌงก ำหนดกำรจัดอบรม/สัมมนำ หรือรำยงำนข຋ำว
ควำม฼คลืไอนเหวต຋ำงโ ภำย฿นองค์กร ฼ป็นตຌน  
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2. ผูຌทีไสำมำรถ฼พิไม/฽กຌเขข຋ำวสำร เดຌ฽ก຋ผูຌ฿ชຌทีไเดຌรับสิทธิ฼ท຋ำนัๅน ฾ดยกรอกชืไอหัวขຌอ฼รืไอง (Title) รำยละ฼อียด
฼พิไม฼ติม (Description) ฼พืไอ฿หຌผูຌอ຋ำนสำมำรถ฼ขຌำ฿จ฼รืไองรำวอย຋ำงย຋อ ฾ดยเม຋ตຌอง฼ขຌำเปอ຋ำนรำยละ฼อียด
ภำย฿น฼นืๅอหำข຋ำว 

3. ส ำหรับ฼นืๅอหำประกำศ/ข຋ำวสำร฾ดยละ฼อียด จะมีพืๅนทีไ฼ฉพำะส ำหรับกรอกขຌอมูล ฼รียกว຋ำ Content Word 
Editor ทีไ฿หຌผูຌ฿ชຌสำมำรถกรอกขຌอมูลเดຌหลำยรูป฽บบ ฼ช຋น 

- ขຌอควำมธรรมดำ 
- สำมำรถก ำหนด Bullet/Table/Special Character เดຌ 
- สำมำรถวำงรูปภำพเดຌ  
- สำมำรถ฿ส຋ Links เดຌ 
- สำมำรถ฼ปลีไยนมุมมอง฼ป็น HTML Script ฼พืไอ฼ขียน Script ต຋ำงโ เดຌตำมควำมตຌองกำรของผูຌ฿ชຌ 

4. สำมำรถก ำหนดค ำหลัก (Keyword หรือ Tag) ฼พืไอ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำ 
5. สำมำรถ฼ปຂดหรือปຂดรับ Comment จำกผูຌอ຋ำนเดຌ 
6. สำมำรถ฼ปຂดหรือปຂดรับ Rating จำกผูຌอ຋ำนเดຌ 
7. สำมำรถ฽นบเฟล์ (File Attach) เดຌ สำมำรถ฽นบ Link เดຌ 
8. สำมำรก ำหนดหมวดหมู຋ของ฼นืๅอหำเดຌ฼อง฾ดยผูຌ฿ชຌ 
9. สำมำรถก ำหนดวัน฼ริไมตຌน฽ละวันทีไสิๅนสุดกำรน ำ฼สอขຌอมูล฿หຌสำธำรณชนทรำบเดຌ 
10. สำมำรถคຌนหำเดຌจำก Title, Description ฽ละ Tag 
11. สำมำรถจัดล ำดับกำร฽สดงข຋ำวสำรเดຌ฿หม຋ ตำมควำมตຌองกำรหรือตำมควำมส ำคัญของข຋ำวสำร 
12. สำมำรถ฽นบภำพ฼ลใกโ คู຋เปกับชืไอหัวชืไอ฼รืไอง ฼พืไอดึงดูดควำมน຋ำสน฿จของข຋ำวสำรเดຌ 
 
Modules : Content Management หรือการจัดการ฼นืๅอหาขຌอมูล 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module นีๅมีวัตถุประสงค์฼พืไอ฿ชຌส ำหรับน ำ฼สนอ฼นืๅอหำควำมรูຌ ฼พืไอร຋วม฽บ຋งปัน฿หຌผูຌ฿ชຌรำยอืไนโ ฿นระบบ 

หรือ฼พืไอจัด฼นืๅอหำควำมรูຌ฿นหลักสูตรต຋ำงโ ฿หຌกับผูຌ฼รียนทีไลงทะ฼บียนเวຌ ฾ดยท ำงำนร຋วมกับ Module E-
Classroom, E-Examination, E-Questionnaire ฼พืไอ฿หຌ฼ป็นกำร฼รียนรูຌทีไสมบูรณ์ 

2. ผูຌทีไสำมำรถ฼พิไม/฽กຌเข฼นืๅอหำควำมรูຌ เดຌ฽ก຋ผูຌ฿ชຌทีไเดຌรับสิทธิ฼ท຋ำนัๅน฾ดยตຌองกรอกชืไอหัวขຌอ฼รืไอง รำยละ฼อียด
฼พิไม฼ติม ฼พืไอ฿หຌผูຌอ຋ำนสำมำรถ฼ขຌำ฿จ฼รืไองรำวอย຋ำงย຋อ ฽ละตัดสิน฿จว຋ำจะ฼ขຌำเปศึกษำ฿นรำยละ฼อียดของ
฼นืๅอหำหรือเม຋ ฾ดยเม຋ตຌอง฼ขຌำเปอ຋ำนรำยละ฼อียดภำย฿น฼นืๅอหำควำมรูຌ 

3. ส ำหรับ฼นืๅอหำควำมรูຌ฾ดยละ฼อียดนัๅน จะมีพืๅนทีไ฼ฉพำะส ำหรับกรอกขຌอมูล ฼รียกว຋ำ Java Word Editor ทีไ
฿หຌผูຌ฿ชຌสำมำรถกรอกขຌอมูลเดຌหลำยรูป฽บบ เดຌ฽ก຋ 
- ขຌอควำมธรรมดำ (Text) ทีไก ำหนดรูป฽บบตัวอักษร฽ละสีตัวอักษร/พืๅน เดຌ฼หมือนกับ MS-Word 
- สำมำรถก ำหนด Bullet/Table/Special Character เดຌ 
- สำมำรถวำงรูปภำพเดຌ /สำมำรถวำง Multimedia Object เดຌ 
- สำมำรถ฿ส຋ Links เดຌ 
- สำมำรถ฼ปลีไยนมุมมอง฼ป็น HTML Script ฼พืไอ฼ขียน Script ต຋ำงโ เดຌตำมควำมตຌองกำรของผูຌ฿ชຌ 

4. สำมำรถก ำหนดสิทธิอนุญำต฿หຌผูຌ฿ชຌ฼ขຌำถึงขຌอมูล ฼ป็นรำยบุคคลหรือ฼ป็นกลุ຋มกใเดຌ 
5. สำมำรถก ำหนดค ำหลัก (Keyword หรือ Tag) ฼พืไอ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำ 
6. สำมำรถ฼ปຂดหรือปຂดรับ Comment จำกผูຌอ຋ำนเดຌ 
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7. สำมำรถ฼ปຂดหรือปຂดรับ Rating จำกผูຌอ຋ำนเดຌ 
8. สำมำรถ฽นบเฟล์ (File Attach) เดຌ สำมำรถ฽นบ Link เดຌ 
9. สำมำรถก ำหนดหมวดหมู຋ของ฼นืๅอหำเดຌ฼อง฾ดยผูຌ฿ชຌ 
10. สำมำรถก ำหนดวันทีไ฼ริไมตຌน฽ละวันทีไสิๅนสุดของกำรน ำ฼สนอ฼นืๅอหำควำมรูຌ฿หຌสำธำรณะชนทรำบเดຌ 
11. สำมำรถคຌนหำเดຌจำก Title, Description ฽ละ Tag 
12. สำมำรถ฽นบภำพ฼ลใกโ คู຋เปกับชืไอหัวขຌอ฼รืไอง ฼พืไอดึงดูดควำมน຋ำสน฿จของ฼นืๅอหำควำมรูຌเดຌ 
 
Modules : Upload/Download File 
หลักการท างานของระบบ 
1. Upload/Download สรຌำงขึๅน฼พืไอ฿หຌบริกำร฾อนขຌอมูลผ຋ำน฼ครือข຋ำย TCL Intranet ฾ดยสำมำรถ฾อนขຌอมูล

ดຌวยกำร Upload เฟล์ขึๅนระบบเดຌซึไงอຌำงอิงตำมำตรฐำนของระบบคลำวด์ ซึไงช຋วย฽กຌปัญหำกำรส຋งเฟล์
ระหว຋ำงกัน ฾ดย฼ฉพำะเฟล์ขนำด฿หญ຋โ ทีไเม຋สำมำรถ฽นบเปกับ Email เดຌ กำร฿หຌบริกำร฾อนขຌอมูลนีๅจะช຋วย
฿หຌกำร฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ฿น บขส. สะดวกรวด฼รใวยิไงขึๅน ฼นืไองจำกสำมำรถส຋งผ຋ำนเฟล์ควำมรูຌ฿นรูป฽บบ 
Multimedia ทีไมีขนำด฿หญ຋โ ฼ช຋น เฟล์วิดี฾อ เฟล์฼สียง เดຌอย຋ำงสะดวกรวด฼รใวกว຋ำกำรบันทึกลง฽ผ຋นซีดี 

2. หลักกำรท ำงำนของ Module Upload/Download File 
- ผูຌ฿ชຌตຌองลงทะ฼บียนขออนุญำต฿ชຌบริกำร Upload/Download File ฾ดย Administrator จะ฼ป็นผูຌ

พิจำรณำอนุญำตกำร฿ชຌงำน ซึไงผูຌ฿ชຌตຌองยอมรับ฼งืไอนเขต຋ำงโ ฼ช຋น เม຋ Upload File ทีไเม຋สมควรเดຌ฽ก຋
เฟล์ทีไละ฼มิดลิขสิทธิ์ ภำพลำมกอนำจำร หรือสิไงทีไ฼ป็นกำรหมิไนพระบรม฼ดชำนุภำพ ฼ป็นตຌน 

- สำมำรถทวนสอบเดຌว຋ำ เฟล์฽ต຋ละเฟล์ทีไ Upload นัๅน มำจำกผูຌ฿ชຌรำย฿ด Upload ฼มืไอเร ฽ละมี฿คร
บຌำงทีไ Download เฟล์ดังกล຋ำวเดຌบຌำง 

- ผูຌ Upload เฟล์ จะตຌอง฿หຌขຌอมูลของเฟล์ทีไจะท ำกำร Upload ดังนีๅ 
- ชืไอ฼อกสำร ฼พืไอ฽จຌง฿หຌผูຌ฿ชຌทรำบว຋ำ฼ป็นเฟล์฼กีไยวกับอะเร 
- รำยละ฼อียด ฼พืไอ฽จຌง฿หຌผูຌ฿ชຌทรำบว຋ำเฟล์นัๅนมีเวຌ฿ชຌประ฾ยชน์อะเร ฽ละรำยละ฼อียด฼พิไม฼ตม 
- วันหมดอำยุ ฼พืไอ฿หຌระบบ ท ำกำรลบเฟล์นัๅนออกเป฼มืไอครบก ำหนด฽ลຌว  
- สำมำรถ Upload  เดຌครัๅงละหลำยโ เฟล์ 
- สำมำรถก ำหนดผูຌทีไมีสิทธิ Download เดຌทัๅง฼ป็นรำยบุคคล฽ละ฼ป็นกลุ຋มบุคคล 

 
Modules : Community Site ิชุมชนการ฼รียนรูຌ) 
หลักการท างานของระบบ 
1. ฿น บขส. ฼รียกชุมชนกำร฼รียนรูຌหรือ Community Site ว຋ำ Knowledge Sharing Board หรือ KSB ซึไง฿ชຌ

฼ป็นช຋องทำง฿หຌพนักงำนเดຌ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌระหว຋ำงกัน ฾ดย฽ยกหมวดหมู຋เวຌอย຋ำงชัด฼จน฽ละมีกำรก ำหนด
ตัวบุคคลท ำหนຌำทีไ฼ป็น Expert คอยดู฽ล฼วใบ฽ละตอบค ำถำมหรือส຋งค ำถำม฿หຌผูຌ฼กีไยวขຌอง 

2. กำรท ำงำนของระบบ ฼หมือนกับกำรสนทนำทัไวเป ต຋ำงกันตรงทีไผูຌตัๅงค ำถำมจะเดຌรับค ำตอบ฽น຋นอนจำกผูຌ
฼ขຌำ฼ยีไยมชมรำยกำร หรือจำก Expert ฿นหมวดหมู຋นัๅนโ 

3. รองรับกำร฼พิไม ฽กຌเขกลุ຋ม Community รวมทัๅงสำมำรถกด like ฽ละ฿ส຋ Comment ฿น฽ต຋ละกระทูຌเดຌ   
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Modules: Blog 
หลักการท างานของระบบ 

1. Blog สรຌำงขึๅน฾ดยมีวัตถุประสงค์฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น ๡พืๅนทีไประ฼ทืองปัญญำ๢ ทีไ฼ปຂด฾อกำส฿หຌพนักงำนของ บขส. ฿ชຌ
฼ป็น฼วที฿นกำร฼ขียนบันทึกหรือ฼รืไองรำวทีไ฼ป็น Tacit Knowledge ของตน฼อง ฽ละพรຌอมจะน ำออก฼ผย฽พร຋
หรือ฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌระหว຋ำง฼พืไอนพนักงำน บขส. คนอืไนโ 

2. หลักกำรท ำงำนของ  Blog คือ 
- ผูຌ฿ชຌจะตຌองสมัคร฼ป็น TCL Blogger ฽ละเดຌรับกำรอนุญำตจำก Administrator ก຋อน จึงจะเดຌรับกำร

จัดสรรพืๅนทีไส ำหรับสรຌำง Blog ของตน฼อง 
- ฿น Blog ของ TCL Blogger ฽ต຋ละคนสำมำรถสรຌำง ๡บันทึก๢ เดຌ฾ดยเม຋จ ำกัดจ ำนวน ฽ละยังสำมำรถ

สรຌำงหมวดหมู຋ของตน฼อง ฼พืไอควำม฼ป็นระ฼บียบ฼รียบรຌอย฿นกำรจัด฼กใบบันทึกอีกดຌวย นอกจำกนัๅน
฼จຌำของ Blog ยังสำมำรถก ำหนดสิทธิกำร฼ขຌำมำอ຋ำน ว຋ำตຌองกำร฿หຌ ๡บันทึก๢ ฿ด฼ป็นบันทึกส຋วนตัว 
฽ละ ๡บันทึก๢ ฿ด฼ป็นบันทึกทีไอนุญำต฿หຌผูຌอืไน฼ขຌำมำอ຋ำน฽ละ฿หຌ Comment เดຌ 

- บันทึกทีไสรຌำง฿หม຋จะถูก Post ขึๅนบนบอร์ดทีไส຋วนกลำง ฼พืไอ฿หຌผูຌ฿ชຌทุกคน฿นระบบสำมำรถมอง฼หใน฽ละ
฼ขຌำ฼ยีไยมชมเดຌทันที ยก฼วຌนบันทึกส຋วนตัวทีไเม຋฼ปຂด฼ผย฽ก຋สำธำรณะชน ฾ดยทีไบอร์ดส຋วนกลำงนีๅจะ฽บ຋ง
ออก฼ป็นหมวดหมู຋ ฼พืไอสะดวกส ำหรับผูຌ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำ฼รืไองทีไตຌองกำร 

- กำรสรຌำงหรือ฽กຌเข ๡บันทึก๢ ฿ดโ สำมำรถกระท ำบน Content Editor ฼หมือนกับกำรสรຌำง฼นืๅอหำ 
(Contents) อืไนโ 

 
Modules: Wiki 
฽นวคิดในการสรຌางระบบ 
 ระบบงำนนีๅเดຌ฽นวคิดมำจำก Wikipedia.com ฾ดยน ำวิธีกำรมำประยุกต์฿ชຌกับกำร฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ
ระหว຋ำงพนักงำน ฾ดยน ำ฼สนอ฿นรูป฽บบสำรำนุกรม    ทีไ฼รียงล ำดับชืไอหัวขຌอของบทควำมตำมตัวอักษร  ก-ฮ 
A-Z 0-9  ซึไงบทควำม฽ต຋ละ฼รืไองจะ฼ปຂด฾อกำส฿หຌพนักงำนทีไมีควำมรูຌ฿น฼รืไองนัๅนโ สำมำรถ฼ขຌำมำร຋วมกัน฼ขียน  
ร຋วมกัน฽กຌเขบทควำมนัๅน จน฼ป็นบทควำมทีไสมบูรณ์ 
หลักการท างานของระบบ 
1. สรຌำง฾ปร฽กรมทีไผูຌ฿ชຌสำมำรถ฼ปຂดหัวขຌอ฼รืไองทีไตน฼องถนัดหรือมีควำมรูຌอยู຋  ฾ดยระบุชืไอผูຌ฼ขียนคน฽รก฽ลຌว

฼ปຂด฾อกำส฿หຌพนักงำน บขส. คนอืไนโ ทีไมีควำมรูຌ฿น฼รืไองนัๅนโ ฼ขຌำมำช຋วยกัน฼ขียน฼พิไม฼ติมหรือ฽กຌเข฼นืๅอหำ
จะ฼ป็นบทควำมทีไสมบูรณ์ ฾ดย฼กใบชืไอของผูຌร຋วม฼ขียนทุกคนเวຌ฿นระบบ 

2. มีระบบ฽กຌเขกลับคืน฼นืๅอหำเดຌหลำย฼วอร์ชัไน ตำมทีไผูຌ฼ขียนคน฽รกหรือ Admin ฼ป็นผูຌด ำ฼นินกำร ฼พืไอ
ป้องกันผูຌเม຋ประสงค์ดีต຋อระบบ฼ขຌำมำก຋อกวน 

 
Modules : Links 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module : Links สรຌำงขึๅนส ำหรับรวบรวม Links ทีไ฼กีไยวขຌอง  ฾ดยสำมำรถ฽บ຋ง฼ป็นหมวดหมู຋ ฽ละมี

ค ำอธิบำย   สัๅนโ ฼พืไอ฿หຌผูຌ฿ชຌทรำบเดຌทันทีว຋ำ  ฼มืไอคลิๆกลิๆงค์นีๅ฼ขຌำเป฽ลຌว จะพบ฼นืๅอหำสำระอะเรบຌำง 
2. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ 
    -  ผูຌสรຌำงลิๆงค์฿หม຋ตຌองระบุชืไอหัว฼รืไอง ฽ละรำยละ฼อียดของลิๆงค์นัๅน  สำมำรถ฿ส຋ภำพประกอบลิๆงค์เดຌ 
    -  ฼ลือกหมวดหมู຋ของลิๆงค์  ซึไงหมวดหมู຋นีๅ Administrator ฼ป็นผูຌก ำหนดขึๅนมำ 
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    -  ก ำหนดค ำส ำหรับ฿ชຌ฿นกำรคຌนหำจำก Search Engine ก ำหนดวันทีไ฼ริไมตຌน฽ละวันทีไสิๅนสุดของลิๆงค์ 
    -  สำมำรถ฼ปຂดรับ Comment ฽ละ Rating จำกผูຌ฼ขຌำมำ฿ชຌงำนเดຌดຌวย 

 
Modules: Photo Album 
หลักการท างานของระบบ 
1. Modules : Photo Album สรຌำงขึๅนส ำหรับน ำ฼สนอรูปภำพครัๅงละมำกโ ซึไงส຋วน฿หญ຋฼ป็นประมวลภำพ

฼หตุกำรณ์ต຋ำงโ  ซึไงนับว຋ำ฼ป็นกำรดึงดูดหรือสรຌำงควำมน຋ำสน฿จ฿หຌกับผูຌ฼ขຌำ฼ยีไยมชมเดຌ฼ป็นอย຋ำงดี 
2. หลักกำรท ำงำนของ Modules นีๅคือ 
    -  ระบุชืไออัลบัๅม ฼ลือกหมวดหมู຋ของอัลบัๅม  สำมำรถก ำหนดเดຌว຋ำจะ฼ปຂด/ปຂด รับ Comment จำกผูຌชม 
    -  สำมำรถ฽นบเฟล์รูปภำพเดຌครัๅงละหลำยโ ภำพ 
    -  สำมำรถก ำหนดอำยุกำร฿ชຌงำนของอัลบัๅมเดຌ 
    -  สำมำรถ฼รียงล ำดับอัลบัๅมเดຌตำมควำมตຌองกำร 
    -  วิธีกำรดูรูปภำพสำมำรถ฼ลือกเดຌว຋ำจะดู฽บบคลิๆกทีละภำพ หรือดู฽บบสเลด์฾ชว์กใเดຌ 
 
Modules: Video Clip Sharing 
฽นวคิดในการสรຌางระบบ 

ระบบงำนนีๅเดຌ฽นวคิดมำจำก YouTube.com ฾ดยน ำวิธีกำรมำประยุกต์฿ชຌกับกำร฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌ
ระหว຋ำงพนักงำน TCL ทีไมีควำมรูຌ฽ละทักษะต຋ำงโ ฿นงำนอยู຋มำกมำย ถຌำ฿หຌพนักงำน฼หล຋ำนัๅน฼ขียนบรรยำย
ควำมรูຌหรือทักษะทีไตนมีอยู຋฼ป็นลำยลักษณ์อักษรกใจะ฼ป็นกำรยำกทีไจะกระท ำ ฽ต຋ถຌำ฿หຌพนักงำนบอกกล຋ำว฼ล຋ำ
฼รืไองหรือถ຋ำยทอดประสบกำรณ์ของ฼ขำ฼หล຋ำนัๅน ผ຋ำนทำงวิดี฾อคลิปทีไสำมำรถท ำเดຌง຋ำยโ ดຌวยตน฼องหรือ฼พืไอน
ร຋วมงำน฾ดย฿ชຌกลຌองจำก฾ทรศัพท์มือถือ กใจะท ำ฿หຌง຋ำย฽ละรูຌสึกสนุกกับกำรถ຋ำยทอดควำมรูຌ฽ละประสบกำรณ์
ออกมำ 
หลักการท างานของระบบ 
1. สรຌำง฾ปร฽กรมทีไสำมำรถ฿หຌผูຌ฿ชຌสำมำรถ Upload วิดี฾อคลิปจำก฾ทรศัพท์มือถือเดຌง຋ำยโ ฾ดย฽บ຋งหมวดหมู຋

฼พืไอ฿หຌง຋ำยต຋อกำรคຌนหำ  ฾ดยมี฼วใบบอร์ดต຋อทຌำย฽ต຋ละคลิป฼พืไอ฼ปຂด฾อกำส฿หຌผูຌ฼ขຌำ฼ยีไยมชมเดຌ฽สดงควำม
คิด฼หในหรือสอบถำมปัญหำต຋ำงโ เดຌ 

2. จัดท ำระบบช຋วย฼หลือ ิHelpี ฼พืไอสอนวิธีกำร฿ชຌงำน฿หຌกับผูຌ฿ชຌทัๅงวิธีกำร Upload เฟล์ ฽ละวิธีกำร฼รียกชม
วิดี฾อคลิป 

3. สรຌำงลิๆงค์เปยังวิดี฾อคลิปอืไนโ หรือบลใอกของผูຌ Upload เฟล์ ฼พืไอสรຌำง Series ของกำรรับชมเดຌอย຋ำง
สะดวก฽ละต຋อ฼นืไอง ฾ดยเม຋ตຌองเปคຌนหำวิดี฾อคลิปจำกหนຌำจออืไนโ 

 
Modules: Calendar 
หลักการท างานของระบบ 
1. Modules : Calendar สรຌำงขึๅนส ำหรับน ำ฼สนอก ำหนดกำรทีไก ำลังจะ฼กิดขึๅน หรือ฼หตุกำรณ์฿นอดีต฿น

รูป฽บบปฏิทิน ฾ดยผูຌ฿ชຌสำมำรถ฼ลือกมุมมองของปฏิทินเดຌหลำยรูป฽บบ นอกจำกนัๅนยังสำมำรถ฿ชຌ฼ป็น
ก ำหนดกำรของ Event ต຋ำงโ ฼พืไอ฿หຌรำยละ฼อียด฽ก຋ผูຌ฿ชຌ ฼ป็นรำยชัไว฾มง฿น฼หตุกำรณ์อีกดຌวย 

2. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ 
     -  ระบุชืไออัลบัๅม ฼ลือกหมวดหมู຋ของอัลบัๅม สำมำรถก ำหนดเดຌว຋ำจะ฼ปຂด/ปຂด รับ Comment จำกผูຌชม 
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     -  สำมำรถ฽นบเฟล์รูปภำพเดຌครัๅงละหลำยโ ภำพ 
     -  สำมำรถก ำหนดอำยุกำร฿ชຌงำนของอัลบัๅมเดຌ 

 
Modules: Community of Practice (COP) 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module  ทัๅงสองมี  Function กำรท ำงำน฼หมือนกัน    ฽ต຋สรຌำงขึๅนดຌวยวัตถุประสงค์กำร฿ชຌงำนทีไ฽ตกต຋ำง

กัน E-Classroom ฿ชຌส ำหรับหຌอง฼รียนอิ฼ลใก฾ทรนิค ทีไประกอบดຌวยขຌอมูลต຋ำงโ ฼กีไยวกับหลักสูตร฽ละผูຌ฼รียน 
฼ช຋น รำยละ฼อียดหลักสูตร รำยชืไอผูຌ฼รียน ฼นืๅอหำต຋ำงโ ของบท฼รียน กำรสอบ Pre-Post Test 
฽บบสอบถำม ฼วใบบอร์ด Chatroom ลิๆงค์ต຋ำงโ ทีไ฼กีไยวขຌอง บริกำร Upload/Download เฟล์ซึไงออก฽บบ
มำ฼พืไอ฿หຌ฼กิดปฏิสัมพันธ์ระหว຋ำงผูຌ฼รียนดຌวยกัน ฽ละกับวิทยำกร ส ำหรับ Module : CoP หรือ 
Community of Practice มีวัตถุประสงค์฼พืไอ ฼ป็น฼วทีส ำหรับกลุ຋มผูຌสน฿จ฿น฼รืไอง฼ดียวกัน เดຌ ฿ชຌ
ติดต຋อสืไอสำร฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌซึไงกัน฽ละกัน  ฾ดยเดຌจัด฼ตรียมสิไงอ ำนวยควำมสะดวกเวຌรองรับควำม
ตຌองกำร฿ชຌงำนอย຋ำงครบครัน ฼ช຋นรำยชืไอสมำชิกทีไมีระบบติดต຋อสืไอสำรหลำยทำง ฼ช຋น ทำง฾ทรศัพท์ ทำง
อี฼มล์ ฽ละทำง Shot Message (PIM) มีบริกำร฼วใบบอร์ด Chatroom , Blog , Links , 
Upload/Download เฟล์ มี Photo Album มี Vote / Poll ฽ละ Questionnaire เวຌส ำหรับ฿หຌสมำชิก฿น
ชุมชนเดຌ฿ชຌ฼ป็นสืไอ฿นกำร฽ลก฼ปลีไยน฼รียนรูຌเดຌอย຋ำงสะดวก฽ละรวด฼รใว 

โ. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ 
- Module : E-Classroom ผูຌดู฽ลระบบจะสรຌำงหຌอง฼รียนขึๅนมำ฼พืไอรองรับควำมตຌองกำรของผูຌจัดกำร

฼รียนกำรสอน฿นหลักสูตร฿ดโ  ฾ดยมอบอ ำนำจ฿หຌผูຌจัดกำร฼รียนกำรสอน฿นหลักสูตรนัๅนโ สำมำรถ
ก ำหนดผูຌมีสิทธิ์฼ขຌำ฼รียนเดຌ฼อง฽ละจัดกำรทุกอย຋ำง฼กีไยวกับบท฼รียนต຋ำงโ กำรทดสอบก຋อนหรือหลังกำร
฼รียน  กำรท ำ฽บบสอบถำมหลังกำร฼รียน กำรท ำ Vote / Poll  ต຋ำงโ ฼ป็นตຌน ฽ละสำมำรถติดตำมผล
กำร฼รียนของผูຌ฼รียน ผ຋ำนทำงรำยงำน฽บบต຋ำงโ ทีไระบบจัด฼ตรียมเวຌ฿หຌ อีกทัๅงยังสำมำรถติดต຋อสืไอสำร
กับผูຌ฼รียนผ຋ำนทำง฼วใบบอร์ด ทำง Short Message หรือทำงอี฼มล์เดຌอย຋ำงสะดวก 

- Module : CoP ผูຌดู฽ลระบบจะมอบสิทธิ฿หຌ฽ก຋ผูຌดู฽ลชุมชน เดຌสรຌำงชุมชนขึๅนมำ ฾ดยสำมำรถ฼ลือกเดຌว຋ำ
ตຌองกำร฿หຌชุมชนมี฼ครืไองมืออะเรเวຌ฿ชຌบຌำง ฼ช຋น ถຌำตຌองกำร฿ชຌงำน฼วใบบอร์ด กใ฼ลือก Module : 
Webboard ถຌำตຌองกำรประกำศข຋ำวสำรหรือปฏิทินกิจกรรมกใ฼ลือก Module : Annoucement ฽ละ 
Calendar ถຌำตຌองกำร฼ขียนบันทึกส຋วนตัว฽บบออนเลน์ กใ฼ลือก Module : Blog ฼ป็นตຌน 

 
Modules: E-Survey 
หลักการท างานของระบบ 
1. Module : E-Survey สรຌำงขึๅน฼พืไอ฼ป็น฽บบสอบถำมส ำรวจควำมคิด฼หใน ฾ดย฽บ຋งระดับควำมคิด฼หใน

ออก฼ป็น 5 ระดับ ฽ละ โ ระดับ (Yes/No , ถูก/ผิดี สำมำรถ฽สดงผล฼ป็นกรำฟ ฽ละค຋ำสถิติต຋ำงโ  
2. หลักกำรท ำงำนของ Module นีๅคือ ผูຌสรຌำง฽บบสอบถำม สำมำรถตัๅงค ำถำมเดຌเม຋จ ำกัดจ ำนวน ฾ดย฼ลือกเดຌ

ว຋ำตຌองกำร฿หຌ฽สดงควำม฼หใน฽บบ โ Scales (Yes/No) หรือ 5 Scales นอกจำกนัๅนยังสำมำรถก ำหนดอำยุ
กำร฿ชຌงำนว຋ำ จะ฿หຌ฽บบสอบถำมนีๅอยู຋บนระบบตัๅง฽ต຋฼มืไอเรถึง฼มืไอเร ผูຌ฿ชຌ฽ต຋ละรำยสำมำรถท ำ฽บบสอบถำม
เดຌ฼พียงครัๅง฼ดียว฼ท຋ำนัๅน ฽ละสำมำรถ฿หຌควำมคิด฼หใน฾ดย฼ขียนขຌอควำม฼พิไม฼ติมเดຌ  ฾ดยผูຌสรຌำง฽บบสอบถำม
สำมำรถทรำบเดຌว຋ำ฿คร฼ป็นผูຌตอบ฽บบสอบถำม฿ด 
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รูป฽บบของค าตอบ 7 ประ฼ภท 

 Single Line of text 

 Multiple Lines of text 

 Choice 

 Rating Scale 

 ตัว฼ลข ิNumericี 
 Date / Time 

 Y/N ิCheck Boxesี 
 
Modules: Enterprise Search 
฽นวคิดในการสรຌางระบบ 
1. ออก฽บบ฿หຌสำมำรถสืบคຌน฼อกสำรจำก Keyword ฾ดยรองรับ File Type ดังต຋อเปนีๅหรือมำกว຋ำ 

1.1 Microsoft Office File Format (.doc,.docx,.xls,.xlsx,.ppt,.pptx 
1.2 HTML and Text File (html,.mht,.txt) 
1.3 Portable Document Format (.pdf) 
1.4 Compressed File (.zip,.cab,.rar) 
1.5 Multimedia (.mp3,.m4a,.mpeg,.avi,.wmv,.swf,.dvi,.wma,.ra) 
1.6 Email (.msg,.eml) 
1.7 Graphic format (.bmp,.gif,.jpg,.png) 

2. ออก฽บบ฿หຌรองรับกำรจัดกลุ຋มผลลัพธ์฿นกำรคຌนหำ฿หຌ฼ป็นหมวดหมู຋ตำม฽ต຋ทีไจะก ำหนด ฾ดย฽สดงจ ำนวน
ผลลัพธ์ของ฼อกสำร฿น฽ต຋ละหมวดหมู຋ 

3. รองรับค ำคຌน฽บบต຋ำงโ ดังต຋อเปนีๅ 
3.1 Keyword 
3.2 And, OR, NOT 
3.3 รองรับกำรคຌน฽บบ wildcard (*) 
3.4 กำรคัดกรองจำกหมวดหมู຋ (Filter) เดຌ฽ก຋ ประ฼ภท฼อกสำรุ ผูຌสรຌำงุ วันทีไมีกำร฽กຌเขุ ชืไอบุคคลุ ชืไอ

บริษัท 
(1) ออก฽บบ฿หຌสำมำรถคຌนหำ฼อกสำรอืไนโ ทีไมี฼นืๅอหำคลຌำยคลึงกับ฼อกสำรทีไสืบคຌน฼จอ (Similar 

Results) 
(2) ตຌองสำมำรถ฼ปຂดหรือ฼รียกดู฽บบร຋ำง (Preview) ฼อกสำรเม฾ครซอฟท์ทีไ฼ป็นเฟล์ Word, Excel 

฽ละ PowerPoint ทีไปรำกฏหรืออยู຋฿น฼วใบเซต์ เดຌจำก฾ปร฽กรม฼วใบบรำว฼ซอร์เดຌ฾ดยเม຋ตຌอง 
download ลงมำทีไ฼ครืไองผูຌ฿ชຌงำนก຋อน 

 
6. ขอบ฼ขตการปฏิบัติงาน 

ขอบ฼ขตกำรปฏิบัติงำนพัฒนำระบบกำรจัดกำรควำมรูຌ บริษัทขนส຋ง จ ำกัด ฾ดยมีฟังก์ชัไนของระบบจะมีดังนีๅ 
 ๆ.แ พัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ (Knowledge Management System) ฾ดย฼ทค฾น฾ลยี  
Microsoft SharePoint  
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 ๆ.โ งำนศึกษำ สรุปควำมตຌองกำร ฽ละวิ฼ครำะห์ออก฽บบระบบงำนตำมควำมตຌองกำรของบริษัทขนส຋ง 
จ ำกัด 

 ๆ.ใ งำน฿หຌค ำปรึกษำ฽ละงำนพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
 6.4 งำนบริหำร฾ครงกำร ฽ละกำรรำยงำนควำมกຌำวหนຌำ฾ครงกำรต຋อผูຌบริหำร฾ครงกำรของบริษัท ขนส຋ง 
จ ำกัด ตำมวิธีกำร฽ละรูป฽บบทีไก ำหนด 

 ๆ.5 งำนทดสอบ฽ละติดตัๅงระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌบนระบบ เม฾ครซอฟท์คลำวด์ ฼พืไอ฿หຌ
สำมำรถ฼ขຌำ฿ชຌงำนระบบผ຋ำน฼วใบบรำว฼ซอร์บน฼ครืไองคอมพิว฼ตอร์ของผูຌ฿ชຌงำนของบริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌอย຋ำง
฼หมำะสมตำมมำตรฐำนของระบบเม฾ครซอฟท์คลำวด์ 
 ๆ.ๆ ด ำ฼นินกำรจัดท ำ฼อกสำรทีไ฼กีไยวขຌองกับกำรพัฒนำระบบบริหำร฾ครงกำรกำรสรຌำงสังคม฽บบองค์กร
฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบสำรสน฼ทศ ฽ละ฼อกสำรทีไ฼กีไยวขຌองกับกำรก ำหนดค຋ำ (Configuration) ฽อพพลิ฼คชัน 
รวมเปถึงคู຋มือ฽ละรำยงำน฼พืไอ฿ชຌ฿นกำรด ำ฼นิน฾ครงกำร ฽ละส຋งมอบระบบตำมงวดงำนครบถຌวน 

 ๆ.็ งำนฝຄกอบรมวิธีกำร฿ชຌงำนกับผูຌ฿ชຌงำนระบบ฽ละอบรมกำรดู฽ลบ ำรุงรักษำระบบ฿หຌกับผูຌดู฽ลระบบ 

     ๆ.่ งำนดู฽ล สนับสนุน ฽ละ฿หຌควำมช຋วย฼หลือหลังจำกระบบขึๅน฿ชຌงำนจริง 
    ๆ.้ งำนจัดหำลิขสิทธิ์ซอฟต์฽วร์เม฾ครซอฟท์คลำวด์ทีไจ ำ฼ป็น฼พืไอ฿ชຌส ำหรับกำรพัฒนำระบบสำรสน฼ทศ
ทีไ฼กีไยวขຌอง 
 ๆ.แเ พัฒนำระบบกำรบริกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌของบริษัทขนส຋ง จ ำกัด ดຌวยซอฟต์฽วร์ Microsoft 

SharePoint ฾ดยพัฒนำตำมฟังก์ชันพืๅนฐำนของ SharePoint ฿หຌสำมำรถประยุกต์฿ชຌงำน฽ละ฼ชืไอม฾ยงขຌอมูล
องค์ควำมรูຌ฿นองค์กรเดຌอย຋ำง฼หมำะสมตำมขอบ฼ขตงำนของบริษัทขนส຋ง จ ำกัด ตรงตำม฼วลำกำรท ำงำน฽ละ
ขຌอก ำหนด 

 ๆ.แแ ผูຌ฼สนอรำคำสำมำรถจัดก ำลังบุคลำกร฿นกำรท ำงำนเดຌอย຋ำง฼หมำะสมกับควำมตຌองกำรของบริษัท
ขนส຋ง จ ำกัด ฽ละขอบ฼ขตกำรท ำงำน 

 ๆ.แโ ผูຌ฼สนอรำคำสำมำรถด ำ฼นินกำร ฽ละส຋งมอบงำนเดຌตำมระยะ฼วลำ฽ละขอบ฼ขตงำนตำมทีไบริษัท
ขนส຋ง จ ำกัด ก ำหนด 

 
7. ขຌอก าหนดทัไวเป 
 7.แ กำรบริหำรงำน฾ครงกำร 

  ็.แ.แ ตຌองยืไน฽ผนกำรด ำ฼นินงำน฾ครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ต຋อบริษัทขนส຋ง จ ำกัด ฿นขัๅนตอน
กำร฼สนอรำคำ   

  ็.แ.โ ฾ครงสรຌำงของทรัพยำกรบุคคลตຌองประกอบเปดຌวยบุคลำกรทีไมีบทบำท ดังนีๅ 
   ิแี ผูຌจัดกำร฾ครงกำร (Project Manager) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย แ คน มีประสบกำรณ์฿นกำร
บริหำร฾ครงกำร เม຋นຌอยกว຋ำ 3 ป຃ ฽ละตຌองมีประสบกำรณ์฿นกำรบริหำร฾ครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ  
(Knowledge Management System) ซึไงเดຌส຋งมอบ฽ละตรวจรับ฽ลຌวอย຋ำงนຌอย โ ฾ครงกำร 
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   ิโี ผูຌประสำนงำน฾ครงกำร ิProject Coordinator) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย 2 คน ท ำหนຌำทีไ฼ป็นผูຌ
ประสำนงำน฾ครงกำร มีควำมรูຌ฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศ฼บืๅองตຌน มีประสบกำรณ์ดຌำนกำรจัดกำร฼อกสำร รำยงำน
กำรประชุม มีประสบกำรณ์฿นกำร฿ชຌ฾ปร฽กรม Microsoft Office เม຋นຌอยกว຋ำ โ ป຃ ฽ละมีประสบกำรณ์ดຌำน
กำรประสำนงำน฼กีไยวกับ฾ครงกำรบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ  
   ิใี ทีไปรึกษำ฾ครงกำร (Solution Consultant) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย แ คน ท ำหนຌำทีไ฿หຌค ำปรึกษำ
฾ครงกำร฽ละประสบกำรณ์฿นกำรพัฒนำ SharePoint Community Social เม຋นຌอยกว຋ำ 3 ป຃ ฾ดยตຌอง฽นบ
ส ำ฼นำ฼อกสำร฿บรับรองวิชำชีพ (Certification) 

   (4) นักวิ฼ครำะห์ระบบ (System Analyst) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย 2 คน ฾ดยมีประสบกำรณ์ดຌำน
กำรวิ฼ครำะห์฽ละออก฽บบระบบบริหำรองค์ควำมรูຌเม຋นຌอยกว຋ำ ใ ป຃ 
   ิ5ี วิศวกรระบบ (System Engineer) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย แ คน มีประสบกำรณ์฿นกำรติดตัๅง
ระบบปฏิบัติกำร ฽ละ฼ครืไอง฽ม຋ข຋ำย฽อพพลิ฼คชัไนทีไ฼สนอ เม຋นຌอยกว຋ำ ใ ป຃ ฾ดยตຌอง฽สดง฼อกสำร฿บรับรอง
วิชำชีพ (Certification) ดังนีๅ   

   (6) นักพัฒนำ฾ปร฽กรม (Programmer) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย 3คน มีคุณสมบัติ฽ละมี
ประสบกำรณ์ดຌำนกำรพัฒนำ฾ปร฽กรม฽บบ Web Application เม຋นຌอยกว຋ำ 3 ป຃ ฾ดยตຌอง฽สดง฼อกสำร
฿บรับรองวิชำชีพ (Certification) 

   (7) ผูຌทดสอบระบบ (Tester) จ ำนวนอย຋ำงนຌอย 2 คน มีประสบกำรณ์ดຌำนทดสอบระบบเม຋นຌอย
กว຋ำ ใ ป຃ 
  7.แ.ใ กำรประชุม฽ละรำยงำนควำมกຌำวหนຌำ฾ครงกำร  ผูຌพัฒนำระบบตຌองจัด฼ตรียมรำยงำน฽ละ
฼ขຌำมำรำยงำนควำมกຌำวหนຌำของกำรด ำ฼นินงำน฿หຌกับบริษัทขนส຋ง จ ำกัด อย຋ำงนຌอย฼ดือนละ แ ครัๅง ฿นช຋วง
ระยะ฼วลำด ำ฼นินกำร 

 7.โ ขຌอก ำหนดกำรพัฒนำระบบสำรสน฼ทศ 

  7.โ.แ ผูຌ฼สนอรำคำจะตຌองท ำกำรศึกษำ฽ละวิ฼ครำะห์ระบบงำนจำกกำรสัมภำษณ์ สัง฼กตกำรณ์฼ขຌำ
ร຋วมประชุม฽ละศึกษำรำยละ฼อียดจำก฼อกสำร คุณลักษณะของระบบองค์ควำมรูຌทีไมีอยู຋฿นองค์กร รวมถึง
฼อกสำรอืไนทีไกอง฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศจะมอบ฿หຌ฼มืไอ฼ริไมด ำ฼นิน฾ครงกำร ซึไงอำจ฼ปลีไ ยน฽ปลงเดຌตำมควำม
฼หมำะสม 

  7.โ.2 ผูຌ฼สนอรำคำจะตຌอง฼ป็นผูຌจัดหำซอฟต์฽วร์ ฼พืไอ฿ชຌระหว຋ำงด ำ฼นิน฾ครงกำร฽ละกำรพัฒนำ
ระบบสำรสน฼ทศ 

  7.โ.3 ผูຌ฼สนอรำคำตຌอง฼ป็นผูຌด ำ฼นินกิจกรรมกำรทดสอบ฼พืไอกำร฼ชืไอมต຋อกับระบบทีไมีอยู຋ (System 

Integration Test: SIT) 

  ็.2.ไ ผูຌ฼สนอรำคำตຌอง฼ป็นผูຌสอน฽ละช຋วย฼หลือกำรด ำ฼นินกิจกรรมกำรทดสอบ฼พืไอกำรยอมรับ
ของผูຌ฿ชຌงำน (User Acceptance Test : UAT) 
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 7.3 ขຌอก ำหนดดຌำนควำมมัไนคงปลอดภัยดຌำนสำรสน฼ทศ 

  ก຋อนด ำ฼นินกำรทดสอบ฿ดโ ผูຌพัฒนำระบบจะตຌองน ำ฼สนอ฽ผนกำรทดสอบ รำยละ฼อียด  ฽ละ
วิธีกำรทดสอบ฿หຌมีรำยละ฼อียด฼พียงพอต຋อกำรพิจำรณำของบริษัทขนส຋ง จ ำกัด ฾ดย฿หຌ฼สนอต຋อบริษัทขนส຋ง 
จ ำกัด รับทรำบก຋อนอย຋ำงนຌอย ็ วันท ำกำร ฽ละตຌองเดຌรับควำม฼หในชอบจำกคณะท ำงำนทีไ฼กีไยวขຌองของบริษัท
ขนส຋ง จ ำกัด ก຋อนจึงจะสำมำรถด ำ฼นินกำรทดสอบเดຌ 
 7.ไ ฼อกสำร฽ละคู຋มือประกอบระบบ 

  7.ไ.แ ผูຌพัฒนำระบบตຌองจัดท ำ฼อกสำรจำกกำรพัฒนำระบบ อย຋ำงนຌอยประกอบดຌวย 

         ิแี ฼อกสำรสรุปควำมตຌองกำร฽ละขอบ฼ขตกำรท ำงำนของระบบ (Software Requirement 
Specification) 

     ิโี ฼อกสำรออก฽บบระบบ฼บืๅองตຌน (Design Specification) 
     ิใี ฼อกสำร฼กีไยวกับกำรทดสอบระบบ (Test Case) 
     ิไี ฼อกสำรผลกำรทดสอบ฼พืไอกำรยอมรับระบบของผูຌ฿ชຌงำน (User Acceptance Test) 
     ิ5ี ฼อกสำรประกอบกำรฝຄกอบรม ฽ละคู຋มือกำร฿ชຌงำน (User Manual) 
     (6) ฼อกสำรประกอบกำรฝຄกอบรม ฽ละคู຋มือกำรดู฽ลระบบ (System Administrator   

Manual) 
 (7) ฼อกสำรประกอบกำรฝຄกอบรม ฽ละคู຋มือกำรพัฒนำระบบ (Technical Manual) 

 7.5 กำรฝຄกอบรม 

  7.5.แ ก຋อนกำรฝຄกอบรม ผูຌพัฒนำตຌอง฼สนอรำยละ฼อียดของกำรฝຄกอบรม฽ต຋ละหลักสูตร พรຌอม
ประวัติวิทยำกร฿หຌบริษัทขนส຋ง จ ำกัด พิจำรณำก຋อนด ำ฼นินกำรฝຄกอบรม 

  7.5.โ สถำนทีไุ อุปกรณ์ทีไ฿ชຌฝຄกอบรม ฽ละวิธีกำรฝຄกอบรมจะยึดถืออุปกรณ์฽ละสถำนทีไของ
ผูຌพัฒนำระบบ฼ป็นหลัก ยก฼วຌนบริษัทขนส຋ง จ ำกัด มีควำม฼หในว຋ำเม຋สะดวก฿นกำร฼ดินทำง อำจจะ฿ชຌสถำนทีไของ
บริษัทขนส຋ง จ ำกัด เดຌ ทัๅงนีๅสำมำรถ฼ปลีไยน฽ปลงเดຌตำมควำม฼หมำะสม 

  7.5.ใ ตຌองอบรมพนักงำน฿นคณะท ำงำน ฼พืไอกำรปฏิบัติงำน฽ละบ ำรุงรักษำระบบงำนดຌวยวิธีกำร
อบรมทีไสมบูรณ์฽บบจนพนักงำน฿นระบบสำมำรถเปปฏิบัติงำนเดຌจริง พรຌอม฼อกสำรกำรอบรมทีไถูกตຌอง
ครบถຌวน ฾ดยมีรำยละ฼อียดอย຋ำงนຌอย ดังนีๅ 

   ิแี อบรมกำรพัฒนำระบบ฿นส຋วนของ฾ปร฽กรม ฽ละระบบทีไพัฒนำ฿หຌกับทำงทีม Technical 
Staffs จ ำนวนเม຋฼กิน แเ คน 

   ิโี อบรมกำร฿ชຌ Application Software กำร฼ขຌำสู຋ระบบ฽ละ Menu ต຋ำงโ ฿หຌกับ Power 
Users จ ำนวนเม຋฼กิน ไ0 คน  

   ิใี อบรม฿นส຋วนของกำรบ ำรุงรักษำระบบงำน ฽ละ Tools ฼บืๅองตຌน ฼พืไอ฿หຌ฼ขຌำ฿จ฽ละสำมำรถ
บ ำรุงรักษำระบบต຋อเป฿นอนำคต฿หຌกับพนักงำน Technical Staffs รวมถึงกลุ຋ม Help Desk ของบริษัทขนส຋ง 
จ ำกัด จ ำนวนเม຋นຌอยกว຋ำ แเ คน 
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 7.6 กำรรับประกัน฾ครงกำร 

  ผูຌพัฒนำระบบจะตຌองรับประกันระบบสำรสน฼ทศของ฾ครงกำร฽ละสนับสนุนกำรปฏิบัติงำนของ
฾ครงกำร ฼ป็นระยะ฼วลำ แ ป຃ นับจำกวันทีไบริษัทขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับ฽ละส຋งมอบงำนงวดสุดทຌำย฼รียบรຌอย
฽ลຌว ฾ดยมี฼งืไอนเขกำรรับประกันดังนีๅ  

   ิแี ผูຌรับจຌำงจะตຌองก ำหนดช຋องทำง฿นกำรติดต຋อ฼พืไอรับ฽จຌงปัญหำของระบบ ฼มืไอมี฼หตุขัดขຌอง 
   ิโี ผูຌรับจຌำงจะตຌองจัด฿หຌมี฼จຌำหนຌำทีไสนับสนุนดຌำนกำรดู฽ลระบบงำนอย຋ำงนຌอย 1 คน ฼พืไอ฿หຌ

ค ำปรึกษำ฽นะน ำวิธีกำรดู฽ลระบบ ลักษณะ on-call service ตำมระยะ฼วลำกำรรับประกัน฾ครงกำร 
   (3) ผูຌรับจຌำงจะตຌองจัด฿หຌมีกำรบ ำรุงรักษำระบบสำรสน฼ทศทีไพัฒนำขึๅน (Preventive 

Maintenance: PM) ฼พืไอตรวจสอบควำมมี฼สถียรภำพ฿นกำร฿ชຌงำน ฽ละ฿หຌสำมำรถ฿ชຌงำนเดຌอย຋ำงสมไ ำ฼สมอ 
฿นช຋วงระยะ฼วลำรับประกันอย຋ำงนຌอย 2 ครัๅง 

     
 

่. หลัก฼กณฑ์฽ละสิทธิในการพิจารณาราคา 

  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองด ำ฼นินงำนตำมรำยละ฼อียดขຌอก ำหนด฿นกำรจຌำงจัดท ำระบบกำรสรຌำง
สังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบสำรสน฼ทศ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฾ดยยืไน฼อกสำรออก฼ป็น โ ส຋วน 
ดังนีๅ 
 ่.แ ส຋วนทีไ แ ซองคุณสมบัติ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ รำยละ฼อียดตำมประกำศประกวดรำคำขຌอ ใ  
 ่.โ ส຋วนทีไ โ ซองคุณสมบัติดຌำน฼ทคนิค เดຌ฽ก຋ ฼อกสำรขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิคทัๅงหมด ฾ดยจัดท ำ฿หຌอยู຋
฿นรูป฼ล຋ม฼ดียวกัน ตຌนฉบับ แ ฼ล຋ม ฽ละจัดท ำส ำ฼นำ โ ฼ล຋ม ิรวมทัๅงสิๅน ใ ฼ล຋มี ประกอบดຌวย 

  ิแี ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ Proposal ทีไระบุรำยละ฼อียดของกำรออก฽บบระบบ฽ละ
ขอบ฼ขตงำน 

  (2) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ฽ผนกำรด ำ฼นินงำนทัๅง฾ครงกำรทีไระบุ     Project 

Milestones, Activities Plan ตำม Phase ต຋ำงโ ฾ดยมีกำร฽บ຋ง฽ยกชัด฼จน ตำม฽ต຋ละ฼รืไองตำมขอบ฼ขตงำน 

  (3) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฽สดง฾ครงสรຌำงบุคลำกรทีไจะด ำ฼นินกำร฿น฾ครงกำรนีๅตำม฽ผนงำน
กำรด ำ฼นินกำร พรຌอม฽สดงประวัติ฽ละประสบกำรณ์฿นกำรท ำงำน (CV) ของบุคลำกรทุกท຋ำนอย຋ำงครบถຌวน
฽ละ฼ปຂด฼ผยตำมควำม฼ป็นจริง 
  (4) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ Methodology ทีไ฿ชຌ฿นกำรประ฼มินระบบงำน 

  (5) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอขຌอมูล฼กีไยวกับประวัติควำม฼ป็นมำ฽ละผลงำนของผูຌ฼สนอ
รำคำ฿หຌสอดคลຌองกับขຌอก ำหนดดຌำนคุณสมบัติผูຌ฼สนอรำคำ รวมถึงลักษณะกำรด ำ฼นินงำน รำยชืไอลูกคຌำส ำคัญ
ภำย฿นประ฼ทศหรือนอกประ฼ทศทีไอຌำงอิงเดຌ ฽ละผลงำนอຌำงอิงมำ฽สดง฿นวันยืไนซอง฼อกสำรประกวดรำคำ 
 ่.ใ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไมีคุณสมบัติถูกตຌองตำมประกำศประกวดรำคำ ขຌอ โุ ใ ฽ละ ไ ทัๅง
หมด฽ลຌว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจึงจะพิจำรณำขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิคต຋อเป 
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 ่.ไ  กำรพิจำรณำขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิค คณะกรรมกำรประกวดรำคำ จะพิจำรณำ฿นส຋วนของ
รำยละ฼อียด กำรน ำ฼สนอทัๅง฼อกสำร฽ละกำรน ำ฼สนอ ฾ดยก ำหนดกำร฿หຌคะ฽นนของคณะกรรมกำรประกวด
รำคำ เวຌ  ไ  ขຌอ รวม แเเ คะ฽นน ประกอบดຌวย 

ขຌอพิจำรณำ คะ฽นน 
แ. ประวัติทีมงำน ประสบกำรณ์ ฽ละผลงำนทีไผ຋ำนมำ โเ 
โ. รำยละ฼อียดทำงดຌำน฼ทคนิค กำรน ำ฼สนอ ฽นวคิด ฽ละรูป฽บบทีไตอบสนองต຋อวัตถุประสงค์ 5เ 
ใ. ฽ผนกำรจัดบุคลำกร฽ละประสบกำรณ์ของบุคลำกร โเ 
ไ. ขຌอ฼สนอพิ฼ศษอืไนโ ทีไ฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด แเ 

รวม แเเ 
 

  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะ฼ป็นผูຌก ำหนดหลัก฼กณฑ์กำร฿หຌคะ฽นน฿น฽ต຋ละองค์ประกอบ฿หຌ
฼ป็นมำตรฐำน ฽ละมีควำมชัด฼จน ทัๅงนีๅ฼พืไอ฿หຌกำรพิจำรณำตำมองค์ประกอบขຌำงตຌนมีควำม฼ป็นธรรมต຋อผูຌ
ประสงค์จะ฼สนอรำคำ ทัๅงนีๅ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะ฽จຌงรำยชืไอ฼ฉพำะรำยทีไผ຋ำน฼กณฑ์กำรพิจำรณำคัด฼ลือก ซึไง
ตຌองเดຌคะ฽นนรวมเม຋นຌอยกว຋ำ ่เ คะ฽นน ิรຌอยละ ่เี จึงจะถือว຋ำผ຋ำน฼กณฑ์กำรพิจำรณำคัด฼ลือก ฽ละ฼ป็น
ผูຌมีสิทธิทีไจะ฼ขຌำ฼สนอรำคำต຋อเป ทัๅงนีๅผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรฯ ถือ฼ป็น฼ดใดขำด ผูຌ฼สนอรำคำจะ
฼รียกรຌองค຋ำ฼สียหำย฿ดโ มิเดຌ 
 

้. ขຌอก าหนดดຌานการส຋งมอบ฽ละ฼งืไอนเขการช าระ฼งิน 
 ้.1 ระยะ฼วลำกำรส຋งมอบ 

  ้.แ.แ ผูຌรับจຌำงตຌองด ำ฼นินตำม฼งืไอนเขทีไบริษัทขนส຋ง จ ำกัด ก ำหนดเวຌ฿หຌ฽ลຌว฼สรใจภำย฿นระยะ฼วลำ
ทัๅงสิๅน 150 วันนับถัดจำกวันทีไผูຌรับจຌำงลงนำม฿น฼อกสำรสัญญำว຋ำจຌำงจนถึงวันทีไรับมอบระบบอย຋ำง฼ป็น  

ทำงกำร 
 ้.2 กำรส຋งมอบ฽ละกำรติดตัๅง 
  ้.2.1 ผูຌ฼สนอรำคำจะตຌองส຋งมอบงำน฽ละ Implement ระบบงำน฿หຌ฽ลຌว฼สรใจตำมทีไตกลงกัน 
ทัๅงนีๅ฿หຌ฼ป็นเปตำมสัญญำ฽ละ฼ป็นลำยลักษณ์อักษรตำมขอบ฼ขตงำนทีไก ำหนด 

  ้.โ.โ ผูຌ฼สนอรำคำจะตຌองติดตัๅงระบบทีไพัฒนำ฽ลຌว฼สรใจ พรຌอมทัๅงบันทึกขຌอมูลทีไจะท ำกำรทดสอบ
฿นระบบดังกล຋ำว ฾ดยบริษัทขนส຋ง จ ำกัด จะ฼ป็นผูຌ฼ตรียมขຌอมูล฿หຌ ซึไงผูຌรับจຌำงจะตຌอง฽จຌงขอขຌอมูล฿หຌบริษัท
ขนส຋ง จ ำกัด ทรำบล຋วงหนຌำอย຋ำงนຌอย โ สัปดำห์ ฾ดยระบบดังกล຋ำวผูຌรับจຌำงจะตຌองตรวจสอบควำมสมบูรณ์
฽ละถูกตຌองของระบบอย຋ำงครบถຌวนก຋อน฿หຌกรรมกำรตรวจรับกำรทดสอบ฽ละตรวจรับงำน หำกระบบท ำงำนเม຋
ถูกตຌองตำมสัญญำ ผูຌรับจຌำงจะตຌองท ำกำร฽กຌเข฿หຌ฽ลຌว฼สรใจภำย฿นระยะ฼วลำทีไก ำหนด 

  ้.โ.ใ ผูຌ฼สนอรำคำจะตຌองส຋งมอบงำนทีไบริษัทขนส຋ง จ ำกัด พรຌอมส຋งมอบ฼อกสำรตำมทีไระบุเวຌ฿หຌส຋ง
มอบ฿น฽ต຋ละงวดกำรจ຋ำย฼งิน 
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 ้.3 ค຋ำจຌำง฽ละกำรจ຋ำย฼งิน 

งวดทีไ แ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรจัดส຋ง฼อกสำร฽ผนกำรด ำ฼นิน฾ครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ส຋งมอบซอฟต์฽วร์
฽ละติดตัๅงซอฟต์฽วร์ส ำหรับกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ฼ป็นทีไ฼รียบรຌอย
฽ลຌว ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับกำรจຌำงของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌ฽ลຌว 
ก ำหนดส຋งมอบภำย฿น ใเ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ โ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรส຋งมอบ฼อกสำรสรุปควำมตຌองกำรระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
(Software Requirement Specification Document) ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับกำร
จຌำงของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌ฽ลຌว ก ำหนดส຋งมอบภำย฿น ๆเ วัน นับถัด
จำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ใ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรส຋งมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ฼พืไอทดสอบระบบส ำหรับผูຌ฿ชຌงำน 
(User Acceptance Test) พรຌอมกับ฼อกสำรส ำหรับทดสอบระบบ ทีไคณะกรรมกำร
ตรวจรับกำรจຌำงของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌ฽ลຌว ก ำหนดส຋งมอบภำย฿น 
แโเ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ไ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรส຋งมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌตำมทีไระบุ฿น฼งืไอนเขขຌอก ำหนด฽ละ
คณะกรรมกำรตรวจรับกำรจຌำงลงนำมรับมอบระบบอย຋ำง฼ป็นทำงกำร ก ำหนดส຋งมอบ
ภำย฿น แ5เ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

ึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึ 
 

10.  สถานทีไติดต຋อ฼พืไอขอทราบขຌอมูล฼พิไม฼ติม หรือส຋งขຌอ฼สนอ฽นะ วิจารณ์ หรือ฽สดงความคิด฼หใน 

ประชำชนผูຌสน฿จสำมำรถวิจำรณ์฼สนอขຌอคิด฼หใน หรือส຋งขຌอ฼สนอ฽นะ฼กีไยวกับขຌอก ำหนด฽ละขอบ฼ขต
งำนนีๅ฼ป็นลำยลักษณ์อักษร ฾ดยทำงเปรษณีย์ตอบรับด຋วนพิ฼ศษ (EMS) จ຋ำหนຌำซองถึง งำนจัดหำ กองพัสดุ   
฼ลขทีไ  999 ถนนก ำ฽พง฼พชร  2 ฽ขวงจตุจักร  ฼ขตจตุจักร  กรุง฼ทพมหำนคร  10900 หรือ ทำง฼วใบเซต์
ของบริษัท ขนส຋ง จ ำกัด www.transport.co.th หรือ e-mail : transport.purchasing @ gmail.com หรือ
ติดต຋อทีไกองพัสดุ ฾ทรศัพท์/฾ทรสำร  เ-โ้ใๆ-โ็่ไ  ทัๅงนีๅจะตຌองระบุชืไอ ทีไอยู຋ ฽ละหมำย฼ลข฾ทรศัพท์ของ
ผูຌ฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะ วิจำรณ์ หรือมีควำม฼หใน ทีไสำมำรถติดต຋อเดຌ  

 
--------------------------------------- 

                                                  

ระยะ฼วลาในการรับฟังค าวิจารณ์ ตัๅง฽ต຋วันทีไ 22 ธันวาคม 255่ ถึงวันทีไ 25 ธันวาคม 255่ 

http://www.transport.co.th/


ร຋าง 
฼อกสารประกวดราคาจຌางดຌวยวิธีการทางอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฉบับทีไ       / 255่ 

การจຌางจัดท าระบบการสรຌางสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งการ฼รียนรูຌดຌวยระบบสารสน฼ทศ บริษัท ขนส຋ง จ ากัด 
ดຌวยวิธีการทางอิ฼ลใกทรอนิกส์ 

ตามประกาศ บริษัท ขนส຋ง จ ากัด 
ลงวันทีไ          ฼ดือน                 พ.ศ. 255่ 
--------------------------------------------------------- 

 
  บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด  มีควำมประสงค์จะประกวดรำคำจຌำง฼หมำ฾ครงกำรสรຌำงสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร
฼รียนรูຌดຌวยระบบสำรสน฼ทศ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฾ดยมีขຌอ฽นะน ำ฽ละขຌอก ำหนด
ดังต຋อเปนีๅ 
 
 ํ. ฼อกสาร฽นบทຌาย฼อกสารประกวดราคาจຌางดຌวยวิธีการทางอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
  ํ.ํ ขอบ฼ขตของงำน ิTORี จຌำง฼หมำ฾ครงกำรสรຌำงสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบ
สำรสน฼ทศ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
  ํ.๎ ฽บบ฿บยืไนขຌอ฼สนอกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
  ํ.ใ หนังสือ฽สดง฼งืไอนเขกำรซืๅอ฽ละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
  ํ.ไ ฽บบสัญญำจຌำง 
  ํ.5 ฽บบหนังสือคๅ ำประกัน 
   ิํี หลักประกันซอง      
   ิ๎ี หลักประกันสัญญำ 
  ํ.ๆ บทนิยำม 
   ิํี ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำทีไมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกัน 
   ิ๎ี กำรขัดขวำงกำร฽ข຋งขันรำคำอย຋ำง฼ป็นธรรม 
  ํ.็ ฽บบบัญชี฼อกสำร 
   ิํี บัญชี฼อกสำรส຋วนทีไ ํ 
   ิ๎ี บัญชี฼อกสำรส຋วนทีไ ๎ 
 
 ๎. คุณสมบัติของผูຌประสงค์จะ฼สนอราคา 
  โ.แ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼ป็นนิติบุคคลผูຌมีอำชีพรับจຌำงงำนทีไประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำร
ทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
  โ.โ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองเม຋฼ป็นผูຌทีไถูกระบุชืไอเวຌ฿นบัญชีรำยชืไอผูຌทิๅงงำนของทำงรำชกำร
฽ละเดຌ฽จຌง฼วียนชืไอ฽ลຌว  หรือเม຋฼ป็นผูຌทีไเดຌรับผลของกำรสัไง฿หຌนิติบุคคลหรือบุคคลอืไน฼ป็นผูຌทิๅงงำนตำมระ฼บียบ
ของทำงรำชกำร 
  โ.ใ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองเม຋฼ป็นผูຌเดຌรับ฼อกสิทธิ์หรือควำมคุຌมกัน ซึไงอำจปฏิ฼สธเม຋ยอมขึๅน
ศำลเทย ฼วຌน฽ต຋รัฐบำลของผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ เดຌมีค ำสัไง฿หຌสละสิทธิ์฽ละควำมคุຌมกัน฼ช຋นว຋ำนัๅน 
 

/โ.ไ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ… 
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  โ.ไ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองเม຋฼ป็นผูຌมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำยอืไน
ทีไ฼ขຌำ฼สนอรำคำ฿หຌ฽ก຋  บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฽ละ/หรือตຌองเม຋฼ป็นผูຌมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำด
กลำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์  หรือเม຋฼ป็นผูຌกระท ำกำร
อัน฼ป็นกำรขดัขวำงกำร฽ข຋งขันรำคำอย຋ำง฼ป็นธรรมตำมขຌอ แ.ๆ 
  โ.5 ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองมีผลงำน฼กีไยวกับกำรออก฽บบ฽ละพัฒนำระบบสำรสน฼ทศ ดຌำน
กำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ฽ละ฼ป็นผลงำนทีไ฼ป็นคู຋สัญญำ฾ดยตรงกับส຋วนรำชกำร หน຋วยงำนตำมกฎหมำยว຋ำดຌวย
ระ฼บียบบริหำรรำชกำรส຋วนทຌองถิไน รัฐวิสำหกิจมำ฽ลຌว เม຋นຌอยกว຋ำ โ ฽ห຋ง 
  โ.ๆ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง เดຌรับหนังสือรับรอง฼ป็น Microsoft Partner Gold ซึไงเดຌ
รับรองจำกทำงบริษัทเม฾ครซอฟท์ พรຌอม฽สดง฼อกสำรประกอบกำรพิจำรณำ 
  โ.็ บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะ฼ขຌำ฼ป็นคู຋สัญญำตຌองเม຋อยู຋฿นฐำนะ฼ป็นผูຌเม຋฽สดงบัญชีรำยรับ
รำยจ຋ำย หรือ ฽สดงบัญชีรำยรับรำยจ຋ำยเม຋ถูกตຌองครบถຌวน฿นสำระส ำคัญ 
  โ.่ บุคคลหรือนิติบุคคลทีไจะ฼ขຌำ฼ป็นคู຋สัญญำกับหน຋วยงำนภำครัฐซึไงเดຌด ำ฼นินกำรจัดซืๅอจัดจຌำง
ดຌวยระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์ ิe-Government Procurement : e-GPี ตຌองลงทะ฼บียน฿นระบบอิ฼ลใกทรอนิกส์
ของกรมบัญชีกลำง ทีไ฼วใบเซต์ศูนย์ขຌอมูลจัดซืๅอจัดจຌำงภำครัฐ  
  โ.้ คู຋สัญญำตຌองรับ฽ละจ຋ำย฼งินผ຋ำนบัญชีธนำคำร ฼วຌน฽ต຋กำรจ຋ำย฼งิน฽ต຋ละครัๅงซึไงมีมูลค຋ำเม຋฼กิน
สำมหมืไนบำท คู຋สัญญำอำจจ຋ำย฼ป็น฼งินสดเดຌ 
 
 ๏. หลักฐานการ฼สนอราคา 
  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ฼อกสำรหลักฐำน ฽ยก฼ป็น 2 ส຋วน คือ 
  3.1  ส຋วนทีไ 1 อย຋ำงนຌอยตຌองมี฼อกสำรดังต຋อเปนีๅ 
   (1) ฼อกสำรกำรจดทะ฼บียน฼ป็นนิติบุคคล 
 (ก) หຌำงหุຌนส຋วนสำมัญหรือหຌำงหุຌนส຋วนจ ำกัด ฿หຌยืไนส ำ฼นำหนังสือรับรองกำรจด
ทะ฼บียนนิติบุคคล บัญชีรำยชืไอหุຌนส຋วนผูຌจัดกำร ผูຌมีอ ำนำจควบคุม พรຌอมรับรองส ำ฼นำถูกตຌอง 
 (ข) บริษัทจ ำกัดหรือบริษัทมหำชนจ ำกัด ฿หຌยืไนส ำ฼นำหนังสือรับรองกำรจดทะ฼บียนนิติ
บุคคล หนังสือบริคณห์สนธิ บัญชีรำยชืไอกรรมกำรผูຌจัดกำร ผูຌมีอ ำนำจควบคุม บัญชีรำยชืไอผูຌถือหุຌน฽ละบัญชีผูຌ
ถือหุຌนรำย฿หญ຋ พรຌอมรับรองส ำ฼นำถูกตຌอง 
   (2) ส ำ฼นำ฿บทะ฼บียนภำษีมูลค຋ำ฼พิไม  
   (3) บัญชี฼อกสำรส຋วนทีไ 1 ทัๅงหมดทีไเดຌยืไนตำม฽บบ฿นขຌอ 1.็ (1)   
  3.2  ส຋วนทีไ 2 อย຋ำงนຌอยตຌองมี฼อกสำรดังต຋อเปนีๅ  
   (1) หนังสือ฽สดง฼งืไอนเขกำรซืๅอ฽ละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฾ดยตຌองลงนำม
พรຌอมประทับตรำ (ถຌำมี)   
   (2) หนังสือมอบอ ำนำจซึไงปຂดอำกร฽สตมป์ตำมกฎหมำย฿นกรณีทีไผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ
มอบอ ำนำจ฿หຌบุคคลอืไนท ำกำร฽ทน 
   (ใ) หลักประกันซอง ตำมขຌอ 5 

      (4) ส ำ฼นำหนังสือรับรอง… 
 



 
- 3 - 

 
   (4) ส ำ฼นำหนังสือรับรองผลงำน พรຌอมทัๅงรับรองส ำ฼นำถูกตຌอง 
   ิ5ี ส ำ฼นำหนังสือรับรองกำร฼ป็น Microsoft Partner Gold ซึไงเดຌรับหนังสือรับรองจำก
ทำงบริษัทเม฾ครซอฟท ์
   ิๆี ฽บบ฿บยืไนขຌอ฼สนอกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
   (7) บัญชี฼อกสำรส຋วนทีไ 2 ทัๅงหมดทีไเดຌยืไนตำม฽บบ฿นขຌอ 1.็ (2) 
 
 ๐. การ฼สนอราคา 
   ๐.ํ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองยืไนขຌอ฼สนอตำม฽บบทีไก ำหนดเวຌ฿น฼อกสำรประกวดรำคำ
จຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฽ละหนังสือ฽สดง฼งืไอนเขกำรซืๅอ฽ละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์นีๅ  
฾ดยเม຋มี฼งืไอนเข฿ดโ ทัๅงสิๅน ฽ละจะตຌองกรอกขຌอควำม฿หຌถูกตຌองครบถຌวนรวมทัๅงลงลำยมือชืไอของผูຌประสง ค์ 
จะ฼สนอรำคำ฿หຌชัด฼จน 
   ๐.๎ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองก ำหนดยืนรำคำเม຋นຌอยกว຋ำ ้เ วัน นับ฽ต຋วันยืนยัน 
รำคำสุดทຌำย ฾ดยภำย฿นก ำหนดยืนรำคำ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำจะตຌองรับผิดชอบ  
รำคำทีไตน฼สนอเวຌ ฽ละจะถอนกำร฼สนอรำคำมิเดຌ 
   ๐.๏ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำจะตຌอง฼สนอก ำหนด฼วลำด ำ฼นินกำรตำมสัญญำทีไจะจຌำง฿หຌ
฽ลຌว฼สรใจเม຋฼กิน แ5เ วัน นับถัดจำกวันลงนำม฿นสัญญำจຌำง 
   ๐.ไ ก຋อนยืไน฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ผูຌประสงค์จะ฼สนอ
รำคำควรตรวจดูร຋ำงสัญญำ ฽บบรูป ฽ละรำยละ฼อียด ฯลฯ ฿หຌถีไถຌวน฽ละ฼ขຌำ฿จ฼อกสำรประกวดรำคำทัๅงหมด 
฼สียก຋อนทีไจะตกลงยืไนขຌอ฼สนอตำม฼งืไอนเข฿น฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
   ๐.5 ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำจะตຌองยืไน฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์จ຋ำหนຌำซองถึงประธำนคณะกรรมกำรประกวดรำคำตำม฾ครงกำร ฾ดยระบุเวຌ ทีไหนຌำซองว຋ำ 
๡฼อกสำรประกวดรำคำตำม฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฉบับทีไ         /โ55่๢ 
ยืไนต຋อคณะกรรมกำรประกวดรำคำตำม฾ครงกำร ฿นวันทีไ                                   โ55่  ตัๅง฽ต຋฼วลำ 
้.เเ น. ถึง แโ.เเ น.  ณ งำนจัดหำ กองพัสดุ ชัๅน  2 อำคำรสถำนีขนส຋งผูຌ฾ดยสำรกรุง฼ทพ (จตุจักร) ฼ลขทีไ 
999 ถนนก ำ฽พง฼พชร 2 ฽ขวงจตุจักร ฼ขตจตุจักร กรุง฼ทพมหำนคร 
  ฼มืไอพຌนก ำหนด฼วลำยืไน฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์฽ลຌว  
จะเม຋รับ฼อกสำร฼พิไม฼ติม฾ดย฼ดใดขำด 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะด ำ฼นินกำรตรวจสอบคุณสมบัติของผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ฽ต຋ละ
รำยว຋ำ฼ป็นผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำยอืไน หรือ฼ป็นผูຌมี
ผลประ฾ยชน์ร຋วมกันระหว຋ำงผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ตำมขຌอ ํ.ๆ ิํี  
ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์หรือเม຋ พรຌอมทัๅงตรวจสอบขຌอ฼สนอตำมขຌอ ๏.๎ 
฽ละ฽จຌงผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ฽ต຋ละรำยทรำบผลกำรพิจำรณำ฼ฉพำะของตน ทำงเปรษณีย์ลงทะ฼บียนตอบ
รับ หรือวิธีอืไน฿ดทีไมีหลักฐำนว຋ำ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรับทรำบ฽ลຌว  
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  หำกปรำกฏต຋อคณะกรรมกำรประกวดรำคำก຋อนหรือ฿นขณะทีไมีกำร฼สนอรำคำดຌวยวิธีกำร 
ทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ว຋ำ มีผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำ กระท ำกำรอัน฼ป็นกำรขัดขวำงกำร
฽ข຋งขัน รำคำอย຋ำง฼ป็นธรรมตำมขຌอ ํ.ๆ ิ๎ี คณะกรรมกำรฯ จะตัดรำยชืไอผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ 
หรือผูຌมีสิทธิ ฼สนอรำคำรำยนัๅนออกจำกกำร฼ป็นผูຌมีสิทธิ ฼สนอรำคำ฽ละ บขส. จะพิจำรณำลง฾ทษ 
ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำดังกล຋ำว฼ป็นผูຌทิๅงงำน 
  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไเม຋ผ຋ำนกำรคัด฼ลือก฼บืๅองตຌน ฼พรำะ฼หตุ฼ป็นผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ  
ทีไมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำยอืไน หรือ฼ป็นผูຌมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันระหว຋ำง 
ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำร  
ทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ หรือ฼ป็นผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไกระท ำกำรอัน฼ป็นกำรขัดขวำงกำร฽ข຋งขันรำคำ  
อย຋ำง฼ป็นธรรม หรือ฼ป็นผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไเม຋ผ຋ำนคุณสมบัติทำงดຌำน฼ทคนิคอำจอุทธรณ์ค ำสัไงดังกล຋ำว
ต຋อกรรมกำรผูຌ จัดกำร฿หญ຋ภำย฿น ๏ วันนับ฽ต຋วันทีไ เดຌ รับ฽จຌ งจำกคณะกรรมกำรประกวดรำคำ  
กำรวินิจฉัยอุทธรณ์ของกรรมกำรผูຌจัดกำร฿หญ຋฿หຌถือ฼ป็นทีไสุด 
  หำกปรำกฏต຋อคณะกรรมกำรประกวดรำคำว຋ำ กระบวนกำร฼สนอรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์ประสบขຌอขัดขຌอง จนเม຋อำจด ำ฼นินกำรต຋อเป฿หຌ฽ลຌว฼สรใจภำย฿น฼วลำทีไก ำหนดเวຌ คณะกรรมกำร 
ประกวดรำคำจะสัไงพักกระบวนกำร฼สนอรำคำ ฾ดยมิ฿หຌผูຌ฽ทนผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำพบปะหรือติดต຋อสืไอสำร  
กับบุคคลอืไน ฽ละ฼มืไอ฽กຌเขขຌอขัดขຌอง฽ลຌว จะ฿หຌด ำ฼นินกระบวนกำร฼สนอรำคำต຋อเป จำกขัๅนตอนทีไคຌำงอยู຋
ภำย฿น฼วลำของกำร฼สนอรำคำทีไยัง฼หลือก຋อนจะสัไงพักกระบวนกำร฼สนอรำคำ ฽ต຋ตຌองสิๅนสุดกระบวนกำร฼สนอ
รำคำภำย฿นวัน฼ดียวกัน ฼วຌน฽ต຋คณะกรรมกำรประกวดรำคำ฼หในว຋ำกระบวนกำร฼สนอรำคำจะเม຋฽ลຌว฼สรใจเดຌ
฾ดยง຋ำย หรือขຌอขัดขຌองเม຋อำจ฽กຌเขเดຌ ประธำนคณะกรรมกำรประกวดรำคำจะสัไงยก฼ลิกกระบวนกำร฼สนอ
รำคำ ฽ละก ำหนดวัน ฼วลำ฽ละสถำนทีไ ฼พืไอ฼ริไมตຌนกระบวนกำร฼สนอรำคำ฿หม຋ ฾ดยจะ฽จຌง฿หຌผูຌมีสิทธิ฼สนอ
รำคำทุกรำยทีไอยู຋฿นสถำนทีไนัๅนทรำบ 
  คณะกรรมกำรประกวดรำคำสงวนสิทธิ์฿นกำรตัดสิน฿จด ำ฼นินกำร฿ดโ ระหว຋ำงกำรประกวดรำคำฯ  
฼พืไอ฿หຌกำรประกวดรำคำฯ ฼กิดประ฾ยชน์สูงสุดต຋อทำง บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด 
  ๐.ๆ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัด฼ลือก฿หຌ฼ป็นผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำจะตຌองปฏิบัติ ดังนีๅ 
   ิํี ปฏิบัติตำม฼งืไอนเขทีไระบุเวຌ฿นหนังสือ฽สดง฼งืไอนเขกำรซืๅอ฽ละกำรจຌำงดຌวยวิธีกำร 
ทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ทีไเดຌยืไนมำพรຌอมกับซองขຌอ฼สนอทำง฼ทคนิค 
   ิ๎ี รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์จะตຌอง฼ริไมตຌนทีไ
ไุใเเุเเเ บำท ิสีไลຌำนสำม฽สนบำทถຌวนี 
   ิ๏ี รำคำทีไ฼สนอจะตຌอง฼ป็นรำคำทีไรวมภำษีมูลค຋ำ฼พิไม ฽ละภำษีอืไน โ ิถຌำมีี รวมค຋ำ฿ชຌจ຋ำย
ทัๅงปวงเวຌดຌวย฽ลຌว 
   ิ๐ี ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำหรือผูຌ฽ทน จะตຌองมำลงทะ฼บียน฼พืไอ฼ขຌำสู຋กระบวนกำร฼สนอรำคำ  
ตำมวัน ฼วลำ ฽ละสถำนทีไทีไก ำหนด 
   ิ๑ี ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำหรือผูຌ฽ทนทีไมำลงทะ฼บียน฽ลຌว ตຌอง LOG IN ฼ขຌำสู຋ระบบ 
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   ิ๒ี ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำหรือผูຌ฽ทนทีไ LOG IN ฽ลຌว จะตຌองด ำ฼นินกำร฼สนอรำคำ ฾ดยรำคำ 
ทีไ฼สนอ฿นกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ จะตຌองตไ ำกว຋ำรำคำสูงสุด฿นกำรประกวดรำคำฯ  
฽ละจะตຌอง฼สนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เม຋นຌอยกว຋ำครัๅงละ ุ่เเเ บำท จำกรำคำสูงสุด฿นกำร
ประกวดรำคำฯ ฽ละกำร฼สนอลดรำคำครัๅงถัดโ เป ตຌอง฼สนอลดรำคำครัๅงละเม຋นຌอยกว຋ำ ุ่เเเ บำท จำกรำคำ
ครัๅงสุดทຌำยทีไ฼สนอลด฽ลຌว 
   ิ๓ี หຌำมผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำถอนกำร฼สนอรำคำ ฽ละ฼มืไอกำรประกวดรำคำฯ ฼สรใจสิๅน฽ลຌว 
จะตຌองยืนยันรำคำต຋อผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ รำคำทีไยืนยันจะตຌองตรงกับรำคำทีไ฼สนอหลังสุด 
   ิ๔ี ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำทีไเดຌรับคัด฼ลือก฿หຌ฼ป็นผูຌชนะรำคำ ตຌองรับผิดชอบค຋ำ฿ชຌจ຋ำย 
฿นกำร฿หຌบริกำร฼สนอรำคำทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฽ละค຋ำ฿ชຌจ຋ำย฿นกำร฼ดินทำงของผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิ฼ลใกทรอนิกส ์ทัๅงนีๅ จะ฽จຌง฿หຌทรำบ฿นวัน฼สนอรำคำ 
   ิ๕ี ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำจะตຌองมำ฼สนอรำคำ ฿นวันทีไ                             โ55่ ตัๅง฽ต຋
฼วลำ                     น. ฼ป็นตຌนเป ทัๅงนีๅ จะ฽จຌงนัดหมำยตำม฽บบ฽จຌง วัน ฼วลำ ฽ละสถำนทีไ฼สนอรำคำ 
ิบก.์์๑ี ฿หຌทรำบต຋อเป 
   ิํ์ี ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำสำมำรถศึกษำ฽ละท ำควำม฼ขຌำ฿จ฿นระบบ฽ละวิธีกำร฼สนอรำคำ  
ของผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ทีไ฽สดงเวຌ฿น฼วใบเซต์ www.gprocurement.go.th ฽ละผูຌมีสิทธิ฼สนอ
รำคำตຌองท ำกำรทดลองวิธีกำร฼สนอรำคำก຋อนถึงก ำหนดวัน฼สนอรำคำทีไ฼วใบเซต์ของผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์ ตัๅง฽ต຋วันทีไ ํ ตุลำคม ๎๑๑๑ ฼ป็นตຌนเป 
 
 ๑. หลักประกันซอง 

 ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองวำงหลักประกันซองพรຌอมกับกำรยืไนซองขຌอ฼สนอดຌำน฼ทคนิค  
จ ำนวน  โแ5ุเเเ บำท (สอง฽สนหนึไงหมืไนหຌำพันบำทถຌวน) ฾ดยหลักประกันซองจะตຌองมีระยะ฼วลำกำรคๅ ำประกันตัๅง฽ต຋วันยืไน
ซองขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิคครอบคลุมเปจนถึงวันสิๅนสุดกำรยืนรำคำ ฾ดยหลักประกัน฿หຌ฿ชຌอย຋ำงหนึไงอย຋ำง฿ด 
ดังต຋อเปนีๅ  
  ๑.ํ ฼งินสด 
  ๑.๎  ฼ชใคทีไธนำคำรสัไงจ຋ำย฿หຌ฽ก຋ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฾ดย฼ป็น฼ชใคลงวันทีไทีไยืไนซองขຌอ฼สนอ
ทำงดຌำน฼ทคนิคหรือก຋อนหนຌำนัๅนเม຋฼กิน ๏ วันท ำกำรของทำงรำชกำร 
  ๑.๏ หนังสือคๅ ำประกันของธนำคำร฿นประ฼ทศตำม฽บบหนังสือคๅ ำประกันดังระบุ฿นขຌอ ํ.5 ิํี 
  ๑.๐ หนังสือคๅ ำประกันของบริษัท฼งินทุน หรือบริษัท฼งินทุนหลักทรัพย์ ทีไ เดຌรับอนุญำต 
฿หຌประกอบกิจกำร฼งินทุน฼พืไอกำรพำณิชย์฽ละประกอบธุรกิจคๅ ำประกันตำมประกำศของธนำคำร฽ห຋งประ฼ทศ
เทย ซึไงเดຌ฽จຌง฼วียนชืไอ฿หຌส຋วนรำชกำรต຋ำง โ ทรำบ฽ลຌว ฾ดยอนุ฾ลม฿หຌ฿ชຌตำม฽บบหนังสือคๅ ำประกันดังระบุ฿น
ขຌอ ํ.5 ิํี 
  ๑.๑ พันธบัตรรัฐบำลเทย 
   หลักประกันซองตำมขຌอนีๅ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะคืน฿หຌผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำหรือผูຌคๅ ำประกัน
ภำย฿น ํ๑ วัน นับถัดจำกวันทีไเดຌพิจำรณำ฿น฼บืๅองตຌน฼รียบรຌอย฽ลຌว ฼วຌน฽ต຋ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำยทีไคัด฼ลือกเวຌซึไง
฼สนอรำคำตไ ำสุดจะคืน฿หຌต຋อ฼มืไอเดຌท ำสัญญำหรือขຌอตกลง หรือ฼มืไอผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำเดຌพຌนจำกขຌอผูกพัน฽ลຌว  
กำรคืนหลักประกันซอง เม຋ว຋ำ฿นกรณี฿ดโ จะคืน฿หຌ฾ดยเม຋มีดอก฼บีๅย 

/ๆ.หลัก฼กณฑ์฽ละ.... 
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 ๆ. หลัก฼กณฑ์฽ละสิทธิในการพิจารณาราคา 
  ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌองด ำ฼นินงำนตำมรำยละ฼อียดขຌอก ำหนด฿นกำรจຌำงจัดท ำระบบกำรสรຌำง
สังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบสำรสน฼ทศ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฾ดยยืไน฼อกสำรออก฼ป็น โ ส຋วน 
ดังนีๅ 
  ๆ.แ ส຋วนทีไ แ ซองคุณสมบัติ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ รำยละ฼อียดตำมขຌอ ใ  
  ๆ.โ ส຋วนทีไ โ ซองคุณสมบัติดຌำน฼ทคนิค เดຌ฽ก຋ ฼อกสำรขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิคทัๅงหมด ฾ดย
จัดท ำ฿หຌอยู຋฿นรูป฼ล຋ม฼ดียวกัน ตຌนฉบับ แ ฼ล຋ม ฽ละจัดท ำส ำ฼นำ โ ฼ล຋ม ิรวมทัๅงสิๅน ใ ฼ล຋มี ประกอบดຌวย 
   ิแี ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ Proposal ทีไระบุรำยละ฼อียดของกำรออก฽บบ
ระบบ฽ละขอบ฼ขตงำน 
   (2) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ฽ผนกำรด ำ฼นินงำนทัๅง฾ครงกำรทีไระบุ    Project 
Milestones, Activities Plan ตำม Phase ต຋ำงโ ฾ดยมีกำร฽บ຋ง฽ยกชัด฼จน ตำม฽ต຋ละ฼รืไองตำมขอบ฼ขตงำน 
   (3) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฽สดง฾ครงสรຌำงบุคลำกรทีไจะด ำ฼นินกำร฿น฾ครงกำรนีๅตำม
฽ผนงำนกำรด ำ฼นินกำร พรຌอม฽สดงประวัติ฽ละประสบกำรณ์฿นกำรท ำงำน (CV) ของบุคลำกรทุกท຋ำนอย຋ำง
ครบถຌวน฽ละ฼ปຂด฼ผยตำมควำม฼ป็นจริง 
   (4) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอ Methodology ทีไ฿ชຌ฿นกำรประ฼มินระบบงำน 
   (5) ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำตຌอง฼สนอขຌอมูล฼กีไยวกับประวัติควำม฼ป็นมำ฽ละผลงำนของผูຌ
฼สนอรำคำ฿หຌสอดคลຌองกับขຌอก ำหนดดຌำนคุณสมบัติผูຌ฼สนอรำคำ รวมถึงลักษณะกำรด ำ฼นินงำน รำยชืไอลูกคຌำ
ส ำคัญภำย฿นประ฼ทศหรือนอกประ฼ทศทีไอຌำงอิงเดຌ ฽ละผลงำนอຌำงอิงมำ฽สดง฿นวันยืไนซอง฼อกสำรประกวด
รำคำ 
  ๆ.ใ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไมีคุณสมบัติถูกตຌองตำม ขຌอ โ ยืไนหลักฐำนกำร฼สนอรำคำถูกตຌอง
ตำมขຌอ ใ ฽ละยืไน฼อกสำรประกวดรำคำถูกตຌองตำมขຌอ ไ ทัๅงหมด฽ลຌว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจึงจะ
พิจำรณำขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิคต຋อเป 
  ๆ.ไ  กำรพิจำรณำขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิค คณะกรรมกำรประกวดรำคำ จะพิจำรณำ฿นส຋วนของ
รำยละ฼อียด กำรน ำ฼สนอทัๅง฼อกสำร฽ละกำรน ำ฼สนอ ฾ดยก ำหนดกำร฿หຌคะ฽นนของคณะกรรมกำรประกวด
รำคำ เวຌ  ไ  ขຌอ รวม แเเ คะ฽นน ประกอบดຌวย 
 

ขຌอพิจำรณำ คะ฽นน 
แ. ประวัติทีมงำน ประสบกำรณ์ ฽ละผลงำนทีไผ຋ำนมำ โเ 
โ. รำยละ฼อียดทำงดຌำน฼ทคนิค กำรน ำ฼สนอ ฽นวคิด ฽ละรูป฽บบทีไตอบสนองต຋อวัตถุประสงค์ 5เ 
ใ. ฽ผนกำรจัดบุคลำกร฽ละประสบกำรณ์ของบุคลำกร โเ 
ไ. ขຌอ฼สนอพิ฼ศษอืไนโ ทีไ฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด แเ 

รวม แเเ 
 

/คณะกรรมกำร... 
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  คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะ฼ป็นผูຌก ำหนดหลัก฼กณฑ์กำร฿หຌคะ฽นน฿น฽ต຋ละองค์ประกอบ฿หຌ
฼ป็นมำตรฐำน ฽ละมีควำมชัด฼จน ทัๅงนีๅ฼พืไอ฿หຌกำรพิจำรณำตำมองค์ประกอบขຌำงตຌนมีควำม฼ป็นธรรมต຋อผูຌ
ประสงค์จะ฼สนอรำคำ ทัๅงนีๅ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะ฽จຌงรำยชืไอ฼ฉพำะรำยทีไผ຋ำน฼กณฑ์กำรพิจำรณำคัด฼ลือก ซึไง
ตຌองเดຌคะ฽นนรวมเม຋นຌอยกว຋ำ ่เ คะ฽นน ิรຌอยละ ่เี จึงจะถือว຋ำผ຋ำน฼กณฑ์กำรพิจำรณำคัด฼ลือก ฽ละ฼ป็น
ผูຌมีสิทธิทีไจะ฼ขຌำ฼สนอรำคำต຋อเป ทัๅงนีๅผลกำรพิจำรณำของคณะกรรมกำรฯ ถือ฼ป็น฼ดใดขำด ผูຌ฼สนอรำคำจะ
฼รียกรຌองค຋ำ฼สียหำย฿ดโ มิเดຌ 
  ๒.5 ฿นกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์นีๅ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะพิจำรณำ
ตัดสินดຌวยราคารวม 
  ๆ.ๆ หำกผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำย฿ดมีคุณสมบัติเม຋ถูกตຌองตำมขຌอ ๎ หรือยืไนหลักฐำนกำร
฼สนอรำคำเม຋ถูกตຌอง หรือเม຋ครบถຌวนตำมขຌอ  ๏ หรือยืไน฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์เม຋ถูกตຌองตำมขຌอ ๐ ฽ลຌว คณะกรรมกำรประกวดรำคำจะเม຋รับพิจำรณำขຌอ฼สนอของผูຌประสงค์
จะ฼สนอรำคำรำยนัๅน ฼วຌน฽ต຋฼ป็นขຌอผิดพลำด หรือผิดหลง฼พียง฼ลใกนຌอย หรือผิดพลำดเปจำก฼งืไอนเขของ
฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฿นส຋วนทีไมิ฿ช຋สำระส ำคัญ ทัๅงนีๅ ฼ฉพำะ฿นกรณีทีไ
พิจำรณำ฼หในว຋ำจะ฼ป็นประ฾ยชน์ต຋อ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฼ท຋ำนัๅน 
  ๆ.็ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด สงวนสิทธิเม຋พิจำรณำรำคำของผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ ฾ดยเม຋มีกำร
ผ຋อนผัน฿นกรณีดังต຋อเปนีๅ 
   ิํี เม຋ปรำกฏชืไอผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำยนัๅน ฿นบัญชีผูຌซืๅอ฼อกสำรประกวดรำคำจຌำง 
ดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ หรือ฿นหลักฐำนกำรรับ฼อกสำรประกวดรำคำจຌำงดຌ วยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์
ของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด 
   ิ๎ี ฼สนอรำยละ฼อียด฽ตกต຋ำงเปจำก฼งืไอนเข ทีไก ำหนด฿น฼อกสำรประกวดรำคำจຌำง 
ดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ทีไ ฼ป็นสำระส ำคัญ หรือมีผลท ำ฿หຌ฼กิดกำรเดຌ฼ปรียบ฼สีย฼ปรียบระหว຋ำง  
ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำรำยอืไน 
  ๆ.่ ฿นกำรตัดสินกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์หรือ฿นกำรท ำสัญญำ 
คณะกรรมกำรประกวดรำคำ หรือ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด มีสิทธิ฿หຌผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ ชีๅ฽จงขຌอ฼ทใจจริง 
สภำพ ฐำนะ หรือขຌอ฼ทใจจริงอืไน฿ดทีไ฼กีไยวขຌองกับผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำเดຌ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด มีสิทธิทีไจะเม຋
รับรำคำหรือเม຋ท ำสัญญำ หำกหลักฐำนดังกล຋ำวเม຋มีควำม฼หมำะสม หรือเม຋ถูกตຌอง 
  ๒.้ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ทรงเวຌซึไงสิทธิทีไจะเม຋รับรำคำตไ ำสุด หรือรำคำหนึไงรำคำ฿ด หรือรำคำทีไ
฼สนอทัๅงหมดกใเดຌ ฽ละอำจพิจำรณำ฼ลือกจຌำง ฿นจ ำนวน หรือขนำด หรือ฼ฉพำะรำยกำรหนึไงรำยกำร฿ด  
หรืออำจจะยก฼ลิกกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์฾ดยเม຋พิจำรณำจัดจຌำง฼ลยกใเดຌ  
สุด฽ต຋จะพิจำรณำ ทัๅงนีๅ ฼พืไอประ฾ยชน์ของทำงรำชกำร฼ป็นส ำคัญ ฽ละ฿หຌถือว຋ำกำรตัดสินของ บริษัท ขนส຋ง 
จ ำกัด฼ป็น฼ดใดขำด ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำหรือผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำจะ฼รียกรຌองค຋ำ฼สียหำย฿ดโ มิเดຌ รวมทัๅง  
บริษัท ขนส຋ง จ ำกัดจะพิจำรณำยก฼ลิกกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ฽ละลง฾ทษผูຌมีสิทธิ
฼สนอรำคำ฼ป็นผูຌทิๅงงำน เม຋ว຋ำจะ฼ป็นผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัด฼ลือกหรือเม຋กใตำม หำกมี฼หตุทีไ฼ชืไอเดຌว຋ำ  
กำร฼สนอรำคำกระท ำกำร฾ดยเม຋สุจริต ฼ช຋น กำร฼สนอ฼อกสำรอัน฼ป็น฼ทใจหรือ฿ชຌชืไอบุคคลธรรมดำ  
หรือนิติบุคคลอืไนมำ฼สนอรำคำ฽ทน ฼ป็นตຌน 
 

/฿นกรณีทีไผูຌมีสิทธิ... 
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  ฿นกรณีทีไผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำยทีไ฼สนอรำคำตไ ำสุด ฼สนอรำคำตไ ำจนคำดหมำยเดຌว຋ำเม຋อำจ
ด ำ฼นินงำนตำมสัญญำเดຌ คณะกรรมกำรประกวดรำคำหรือ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะ฿หຌผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำย
นัๅนชีๅ฽จง฽ละ฽สดงหลักฐำนทีไท ำ฿หຌ฼ชืไอเดຌว຋ำผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำสำมำรถด ำ฼นินงำนตำมกำรประกวดรำคำจຌำง
ดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์฿หຌ฼สรใจสมบูรณ์ หำกค ำชีๅ฽จงเม຋฼ป็นทีไรับฟังเดຌ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด มีสิทธิทีไจะเม຋
รับรำคำของผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำยนัๅน 
  ๒.แเ ฿นกรณีทีไปรำกฏขຌอ฼ทใจจริงภำยหลังจำกกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์ว຋ำ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัด฼ลือก฼ป็นผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำทีไมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับ
ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำยอืไน หรือ฼ป็นผูຌมีผลประ฾ยชน์ร຋วมกันระหว຋ำงผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำกับผูຌ฿หຌบริกำรตลำดกลำง
อิ฼ลใกทรอนิกส์ ณ วันประกำศประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ หรือ฼ป็นผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำ 
ทีไกระท ำกำรอัน฼ป็นกำรขัดขวำงกำร฽ข຋งขันรำคำอย຋ำง฼ป็นธรรม ตำมขຌอ ํ.ๆิโี บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด มีอ ำนำจ
ทีไจะตัดรำยชืไอผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำดังกล຋ำว ฽ละ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะพิจำรณำลง฾ทษผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำย
นัๅน฼ป็นผูຌทิๅงงำน 
    
 ๓. การท าสัญญาจຌาง 
  ผูຌชนะกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ ิผูຌรับจຌำงี จะตຌองท ำสัญญำจຌ ำง 
ตำม฽บบสัญญำ ดังระบุ฿นขຌอ ํ.ไ กับ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ภำย฿น ็ วัน นับถัดจำกวันทีไเดຌรับ฽จຌง ฽ละ
จะตຌองวำงหลักประกันสัญญำ฼ป็นจ ำนวน฼งิน฼ท຋ำกับรຌอยละ 5 ของรำคำค຋ำจຌำงทีไประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำร 
ทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์เดຌ ฿หຌ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ยึดถือเวຌ฿นขณะท ำสัญญำ ฾ดย฿ชຌหลักประกันอย຋ำงหนึไงอย຋ำง฿ด
ดังต຋อเปนีๅ 
  ๓.ํ ฼งินสด 
  ๓.๎ ฼ชใคทีไธนำคำรสัไงจ຋ำย฿หຌ฽ก຋ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฾ดย฼ป็น฼ชใคลงวันทีไทีไท ำสัญญำหรือก຋อน
หนຌำนัๅน เม຋฼กิน ๏ วันท ำกำรของทำงรำชกำร 
  ๓.๏ หนังสือคๅ ำประกันของธนำคำรภำย฿นประ฼ทศ ตำม฽บบหนังสือคๅ ำประกัน ดังระบุ฿นขຌอ ํ.
5 ิ๎ี 
  ๓.๐ หนังสือคๅ ำประกันของบริษัท฼งินทุน หรือบริษัท฼งินทุนหลักทรัพย์ทีไเดຌรับอนุญำต฿หຌ
ประกอบกิจกำร฼งินทุน฼พืไอกำรพำณิชย์฽ละประกอบธุรกิจคๅ ำประกัน ตำมประกำศของธนำคำร฽ห຋งประ฼ทศ
เทย ซึไงเดຌ฽จຌงชืไอ฼วียน฿หຌส຋วนรำชกำรต຋ำงโ ทรำบ฽ลຌว ฾ดยอนุ฾ลม฿หຌ฿ชຌตำม฽บบหนังสือคๅ ำประกัน ดังระบุ฿น
ขຌอ ํ.5 ิ๎ี 
  ๓.๑  พันธบัตรรัฐบำลเทย 
  หลักประกันนีๅจะคืน฿หຌ ฾ดยเม຋มีดอก฼บีๅยภำย฿น ํ๑ วันนับถัดจำกวันทีไคู຋สัญญำพຌนจำก 
ขຌอผูกพันตำมสัญญำจຌำง฽ลຌว 
 
 
 
 

/่. ค຋ำจຌำง฽ละ... 
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 ๔. ค຋าจຌาง฽ละการจ຋าย฼งิน 
  บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะ฽บ຋งงวดกำรจ຋ำย฼งินค຋ำจຌำง ไ งวด ดังนีๅ  

งวดทีไ แ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรจัดส຋ง฼อกสำร฽ผนกำรด ำ฼นิน฾ครงกำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ส຋งมอบซอฟต์฽วร์
฽ละติดตัๅงซอฟต์฽วร์ส ำหรับกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ ฼ป็นทีไ฼รียบรຌอย
฽ลຌว ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌ฽ลຌว ก ำหนด
ส຋งมอบภำย฿น ใเ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ โ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรส຋งมอบ฼อกสำรสรุปควำมตຌองกำรระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ 
(Software Requirement Specification Document) ทีไคณะกรรมกำรตรวจรับ
พัสดุของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌ฽ลຌว ก ำหนดส຋งมอบภำย฿น ๆเ วัน นับถัด
จำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ใ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 3เ (สามสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรส຋งมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌ฼พืไอทดสอบระบบส ำหรับผูຌ฿ชຌงำน 
(User Acceptance Test) พรຌอมกับ฼อกสำรส ำหรับทดสอบระบบ ทีไคณะกรรมกำร
ตรวจรับพัสดุของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌตรวจรับเวຌ฽ลຌว ก ำหนดส຋งมอบภำย฿น แโเ 
วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

งวดทีไ ไ  จ຋ำยค຋ำจຌำง฿นอัตรำรຌอยละ 2เ (ยีไสิบ) ของรำคำค຋ำจຌำงตำมสัญญำ ฼มืไอผูຌรับจຌำงเดຌ
ด ำ฼นินกำรส຋งมอบระบบบริหำรจัดกำรองค์ควำมรูຌตำมทีไระบุ฿น฼งืไอนเขขຌอก ำหนด฽ละ
คณะกรรมกำรตรวจรับพัสดุลงนำมรับมอบระบบอย຋ำง฼ป็นทำงกำร ก ำหนดส຋งมอบ
ภำย฿น แ5เ วัน นับถัดจำกวันทีไลงนำม฿นสัญญำ 

 
 ๕. อัตราค຋าปรับ 
  ค຋ำปรับกรณีผิดสัญญำ ก ำหนด฼ป็นรำยวัน฿นอัตรำรຌอยละ  0.แ0  ของค຋ำจຌำงตำมสัญญำของ฽ต຋ละ
งวดงำนตำมขຌอ  ่. ฽ต຋เม຋ตไ ำกว຋ำวันละ 100 บำท 
 
 ํ์. การรับประกันความช ารุดบกพร຋อง 

  ผูຌชนะกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ซึไงเดຌท ำขຌอตกลง฼ป็นหนังสือหรือ
ท ำสัญญำจຌำงตำม฽บบดังระบุ฿นขຌอ แ.ไ ฽ลຌว฽ต຋กรณี จะตຌองรับประกันควำมช ำรุดบกพร຋องของงำนจຌำงทีไ
฼กิดขึๅนภำย฿นระยะ฼วลำเม຋นຌอยกว຋ำ แ ป຃ นับถัดจำกวันทีไ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌรับมอบงำนงวดสุดทຌำย ฼มืไอมี
฼หตุขัดขຌอง ฼กิดกำรช ำรุดบกพร຋องผูຌรับจຌำงตຌองตอบกลับภำย฿น โ ชัไว฾มง นับถัดจำกกำรทีไเดຌรับ฽จຌงปัญหำ  
฾ดยตຌองก ำหนดช຋องทำง฿นกำรติดต຋อ฼พืไอรับ฽จຌงปัญหำของระบบ ฽ละผูຌรับจຌำงจะตຌองรีบจัดกำร฽กຌเขปัญหำ
ของระบบ฿หຌ฿ชຌกำรเดຌดี  
 
 

/แแ. ขຌอสงวนสิทธิ... 
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 ํแ. ขຌอสงวนสิทธิในการ฼สนอราคา฽ละอืไนโ 
  ํแ.ํ ฼งินค຋ำจຌำงส ำหรับงำนจຌำงครัๅงนีๅ เดຌมำจำก฼งินงบประมำณของ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด 
   รำคำกลำงของงำนจຌำงจัดท ำระบบกำรสรຌำงสังคม฽บบองค์กร฽ห຋งกำร฼รียนรูຌดຌวยระบบ
สำรสน฼ทศ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ครัๅงนีๅ ฼ป็น฼งินทัๅงสิๅน ไุใเเุเเเ บำท ิสีไลຌำน
สำม฽สนบำทถຌวนี 
  แแ.โ ฼มืไอ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌคัด฼ลือกผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำรำย฿ด ฿หຌ฼ป็นผูຌรับจຌำง ฽ละเดຌตกลง
จຌำงตำมกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์฽ลຌว ถຌำผูຌรับจຌำงจะตຌองสัไงหรือน ำสิไงของมำ฼พืไอ  
งำนจຌำงดังกล຋ำว฼ขຌำมำจำกต຋ำงประ฼ทศ ฽ละของนัๅนตຌองน ำ฼ขຌำมำ฾ดยทำง฼รือ฿น฼สຌนทำงทีไมี฼รือเทย฼ดินอยู຋  
฽ละสำมำรถ฿หຌบริกำรรับขนเดຌตำมทีไรัฐมนตรีว຋ำกำรกระทรวงคมนำคมประกำศก ำหนด ผูຌมี สิทธิ฼สนอรำคำซึไง
฼ป็นผูຌรับจຌำงจะตຌองปฏิบัติตำมกฎหมำยว຋ำดຌวยกำรส຋ง฼สริมกำรพำณิชยนำวี ดังนีๅ 
   ิํี ฽จຌงกำรสัไงหรือน ำสิไงของดังกล຋ำว฼ขຌำมำจำกต຋ำงประ฼ทศ ต຋อกรม฼จຌำท຋ำภำย฿น ๓ วัน 
นับตัๅง฽ต຋วันทีไผูຌรับจຌำงสัไง หรือซืๅอขำยของจำกต຋ำงประ฼ทศ ฼วຌน฽ต຋฼ป็นของทีไรัฐมนตรีว຋ำกำรกระทรวงคมนำคม
ประกำศยก฼วຌน฿หຌบรรทุก฾ดย฼รืออืไนเดຌ 
   ิ๎ี จัดกำร฿หຌสิไงของดังกล຋ำวบรรทุก฾ดย฼รือเทย หรือ฼รือทีไมีสิทธิ฼ช຋น฼ดียวกับ฼รือเทย  
จำกต຋ำงประ฼ทศมำยังประ฼ทศเทย ฼วຌน฽ต຋จะเดຌรับอนุญำตจำกกรม฼จຌำท຋ำ฿หຌบรรทุกสิไงของนัๅน ฾ดย฼รืออืไน  
ทีไมิ฿ช຋฼รือเทย ซึไงจะตຌองเดຌรับอนุญำต฼ช຋นนัๅนก຋อนบรรทุกของลง฼รืออืไน หรือ฼ป็นของทีไรัฐมนตรีว຋ำกำรกระทรวง
คมนำคมประกำศยก฼วຌน฿หຌบรรทุกของลง฼รืออืไน 
   ิ๏ี ฿นกรณีทีไเม຋ปฏิบัติตำม ิํี หรือ ิ๎ี ผูຌรับจຌำงจะตຌองรับผิดตำมกฎหมำยว຋ำดຌวย 
กำรส຋ง฼สริมกำรพำณิชยนำวี 
  ํแ.๏ ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำซึไงเดຌยืไน฼อกสำรประกวดรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 
ต຋อ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด ฽ลຌว จะถอนตัวออกจำกกำรประกวดรำคำฯ มิเดຌ ฽ละ฼มืไอเดຌรับกำรคัด฼ลือก฿หຌ฼ป็น  
ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำ฽ลຌวตຌอง฼ขຌำร຋วม฼สนอรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ตำม฼งืไอนเขทีไก ำหนด  
฿น ขຌอ ๐.ๆ ิ๐ี ิ๑ี ิ๒ี ฽ละ ิ๓ี มิฉะนัๅน บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะริบหลักประกันซองจ ำนวนรຌอยละ ๎.๑ ของ
วง฼งินทีไจัดหำทันที ฽ละอำจพิจำรณำ฼รียกรຌอง฿หຌชด฿ชຌควำม฼สียหำยอืไน ิถຌำมีี รวมทัๅงอำจพิจำรณำ฿หຌ฼ป็นผูຌทิๅง
งำนเดຌ  หำกมีพฤติกรรม฼ป็นกำรขัดขวำงกำร฽ข຋งขันรำคำอย຋ำง฼ป็นธรรม 
  ํแ.๐ ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำซึไง บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด เดຌคัด฼ลือก฽ลຌว เม຋เปท ำสัญญำหรือขຌอตกลง
ภำย฿น฼วลำทีไทำงรำชกำรก ำหนดดังระบุเวຌ฿นขຌอ ๓ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด จะริบหลักประกันซอง หรือ฼รียกรຌอง
จำกผูຌออกหนังสือคๅ ำประกันซองทันที ฽ละอำจพิจำรณำ฼รียกรຌอง฿หຌชด฿ชຌควำม฼สี ยหำยอืไน ิถຌำมีี รวมทัๅงจะ
พิจำรณำ฿หຌ฼ป็นผูຌทิๅงงำน ตำมระ฼บียบของทำงรำชกำร 
  ํแ.๑ บริษัท ขนส຋ง จ ำกัด สงวนสิทธิ์ทีไจะ฽กຌเข฼พิไม฼ติม฼งืไอนเข หรือขຌอก ำหนด฿น฽บบสัญญำ ฿หຌ
฼ป็นเปตำมควำม฼หในของส ำนักงำนอัยกำรสูงสุด ิถຌำมีี 
 
 
 

/แโ.กำรปฏิบัติตำม... 
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 แ2. การปฏิบัติตามกฎหมาย฽ละระ฼บียบ 
  ฿นระหว຋ำงระยะ฼วลำกำรจຌำง ผูຌรับจຌำงพึงปฏิบัติตำมหลัก฼กณฑ์ทีไกฎหมำย฽ละระ฼บียบ 
เดຌก ำหนดเวຌ฾ดย฼คร຋งครัด 
 
        ึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึึ 
 
 
 
หมาย฼หตุ   
 

ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำ หมำยถึง ผูຌขำยหรือผูຌรับจຌำง ทีไ฼ขຌำรับกำรคัด฼ลือกจำกหน຋วยงำนทีไจะจัดหำ
พัสดุ ฼พืไอ฼ป็นผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำ 

ผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำ หมำยถึง ผูຌประสงค์จะ฼สนอรำคำทีไเดຌรับกำรคัด฼ลือกจำกหน຋วยงำนทีไจะจัดหำพัสดุ 
฿หຌ฼ป็นผูຌมีสิทธิ฼สนอรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์ 

กำรนับระยะ฼วลำคๅ ำประกันซองตำมขຌอ ๑ ฿หຌหน຋วยงำนทีไจัดหำพัสดุนับ฼ป็น ๎ ช຋วง฼วลำติดต຋อกัน  
คือ ช຋วง฽รก ตัๅง฽ต຋วันยืไนซองขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิคจนถึงวันยืนยันรำคำสุดทຌำย ิวัน฼สนอรำคำี ฽ละนับ
ต຋อ฼นืไองกัน฿นช຋วงทีไสอง คือ ตัๅง฽ต຋วันถัดจำกวันยืนยันรำคำสุดทຌำย จนถึงวันสิๅนสุดกำรยืนรำคำ ตัวอย຋ำง฼ช຋น 
ก ำหนดวันยืไนซองขຌอ฼สนอทำงดຌำน฼ทคนิค วันทีไ ํ ฼มษำยน ๎๑๐๕ ก ำหนดวัน฼สนอรำคำวันทีไ ๎์ ฼มษำยน 
๎๑๐๕ ฽ละก ำหนดยืนรำคำ ๏์ วัน นับ฽ต຋วันยืนยันรำคำสุดทຌำย กำรนับระยะ฼วลำคๅ ำประกันซองคือ วันทีไ  
ํ ฼มษำยน ๎๑๐๕ จนถึงวันทีไ ๎์ ฼มษำยน ๎๑๐๕ ฽ละนับต຋อ฼นืไอง฿นช຋วงทีไสอง฿หຌ฼ริไมนับตัๅง฽ต຋วันทีไ  
๎ํ ฼มษำยน ๎๑๐๕ จนถึงวันทีไ ๎์ พฤษภำคม ๎๑๐๕ ิรวม ๏์ วันี ดังนัๅน ระยะ฼วลำกำรนับหลักประกันซอง  
คือ ตัๅง฽ต຋วันทีไ ํ ฼มษำยน ๎๑๐๕ จนถึงวันทีไ ๎์ พฤษภำคม ๎๑๐๕ 

* ค ำว຋ำ ๡กรม๢ หมำยถึง หน຋วยงำนผูຌด ำ฼นินกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์  
ซึไงอำจ฼ลือก฿ชຌค ำอืไน฼ช຋น ๡จังหวัด๢ ๡ส ำนักงำน๢ เดຌตำมควำม฼หมำะสม ฽ละ฿หຌ฿ชຌค ำดังกล຋ำว 
฿นส຋วนทีไ฼กีไยวขຌองทัๅงหมด  
 ึึ ฿หຌหัวหนຌำหน຋วยงำนผูຌด ำ฼นินกำรประกวดรำคำจຌำงดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์฼ลือก฿ชຌ  
ตำมควำมจ ำ฼ป็น 
 ึึึ ฿หຌระบุชืไอกรม จังหวัด ส຋วนรำชกำร หรือหน຋วยงำนทีไจัดหำ พรຌอมประทับตรำ ฾ดยหัวหนຌำ฼จຌำหนຌำทีไ
พัสดุ ฼ป็นผูຌลงชืไอย຋อก ำกับตรำ 
 ึึึึ อัตรำรຌอยละทีไระบุเวຌต຋อเปนีๅ อำจพิจำรณำ฽กຌเขเดຌตำมควำม฼หมำะสม 
 กำร฼สนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี ฿หຌหน຋วยงำนทีไจะจัดหำพัสดุค ำนวณวง฼งินกำร฼สนอลด
รำคำขัๅนตไ ำ฽ต຋ละครัๅง฿นอัตรำรຌอยละ ์.๎ ของรำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำดຌวยวิธีกำรทำงอิ฼ลใกทรอนิกส์  
หำกค ำนวณ฽ลຌวมี฼ศษของหลักหน຋วยนับ฿ดโ ฿หຌปัด฼ศษดังกล຋ำว฼ป็นหน຋วยนับนัๅน ฾ดยเม຋ตຌองมี฼ศษของ฽ต຋ละ
หน຋วยนับ ฼พืไอควำมชัด฼จน ฽ละป้องกันควำมผิดพลำด฿นกำร฼สนอลดรำคำขัๅนตไ ำ฽ต຋ละครัๅง ฼ช຋น กรณีรำคำ
สูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ ํ๑๑ุ๒๑๓ุ์์์ บำท ค ำนวณรຌอยละ ์.๎ เดຌ฼ท຋ำกับ ๏ํํุ๏ํ๐ บำท 
฿หຌก ำหนดกำร฼สนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เม຋นຌอยกว຋ำครัๅงละ ๏์์ุ์์์ บำท   รำคำสูงสุดของกำร 

/ประกวดรำคำ... 



- แโ - 
 
ประกวดรำคำฯ ๐๐ุ๑๒๓ุ๑์์ บำท ค ำนวณรຌอยละ ์.๎ เดຌ฼ท຋ำกับ ๔๕ุํ๏๑ บำท ฿หຌก ำหนดกำร฼สนอลด
รำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เม຋นຌอยกว຋ำครัๅงละ ๔์ุ์์์ บำท รำคำสูงสุดของกำรประกวดรำคำฯ 
๓ุ๓๔๕ุ์์์ บำท ค ำนวณรຌอยละ ์.๎ เดຌ฼ท຋ำกับ ํ๑ุ๑๓๔ บำท ฿หຌก ำหนดกำร฼สนอลดรำคำขัๅนตไ ำ 
ิMinimum Bidี 
 เม຋ นຌ อยกว຋ ำครัๅ ง ล ะ  ํ์ ุ์์์  บำท ทัๅ ง นีๅ  ผูຌ ฼ สนอรำคำสำมำรถ ฼สนอลดร ำคำขัๅ น ตไ ำ สู ง กว຋ ำ 
รำคำขัๅนตไ ำทีไก ำหนดเดຌ ฼ช຋น กรณีก ำหนดกำร฼สนอลดรำคำขัๅนตไ ำ ิMinimum Bidี เม຋นຌอยกว຋ำครัๅงละ 
๏์์ุ์์์ บำท ผูຌ฼สนอรำคำสำมำรถ฼สนอลดรำคำเดຌครัๅงละมำกกว຋ำ ๏์์ุ์์์ บำท เดຌ ฽ละกำร฼สนอ 
ลดรำคำครัๅงถัดโ เป ตຌอง฼สนอลดรำคำตำมทีไก ำหนดจำกรำคำครัๅงสุดทຌำยทีไ฼สนอลด฽ลຌวส ำหรับกรณีกำรจัดหำ
พัสดุทีไหน຋วยงำนทีไจะจัดหำพัสดุก ำหนด฿หຌ฼สนอรำคำ฿นลักษณะกำร฼สนอรำคำต຋อหน຋วย ฼หในควร฿หຌหน຋วยงำน
ก ำหนด฿หຌ฼สนอรำคำ฽ละพิจำรณำ฿นลักษณะกำร฼สนอรำคำรวม ฼พืไอ฿หຌสำมำรถปฏิบัติตำมหลัก฼กณฑ์ดังกล຋ำว
ขຌำงตຌนเดຌ 
 
 


